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I. INTRODUCERE

Romania inregistreaza, conform datelor pentru 2018, una din cele mai mari
rate ale riscului de sdrdcie sau excluziune sociala intre tarile UE, de 32,5% din
totalul populatiei. In acest context, conform Raportului de tara Romania
2020, unul din trei romani se afla la risc de sdrdcie sau excluziune socialg,
grupurile vulnerabile, inclusiv minoritatea roma3, fiind cele mai expuse la
acest fenomen. In acelasi timp, se observa ca accesul la servicii primare de
sanatate, sociale, educatie este limitat pentru persoanele din mediul rural
fata de urban, disparitdtile existind si la nivel regional, intre regiunile
dezvoltate si cel mai putin dezvoltate.

In aceste conditii, persoanele din mediul rural sunt expuse in mai mare
masurd la excluziune sociald, in principal copiii si tinerii, precum si
persoanele varstnice, persoanele cu dizabilititi, familiile monoparentale si
cele cu multi copii.

Furnizarea serviciilor sociale publice este in responsabilitatea exclusiva a
autoritatilor locale (la nivel de judet, oras si comuna). Desi legislatia prevede
furnizarea masurilor de asistenta sociala ca un pachet unitar, ce cuprinde
beneficii financiare si servicii sociale, pentru prevenirea si limitarea oricarei
forme de dependentd a beneficiarilor fata de ajutorul acordat de stat sau de
comunitate, ar fi nevoie ca serviciile sociale sa primeze in fata benefiicilor
sociale. In fapt, intilnim o serie de factori care impiedica furnizarea
serviciilor sociale la standardele de calitate ce se impugn si cu o pondere mai
mica decat cea necesara.

Se identifica totodatd, nevoia de lucru in echipe interdisciplinare si
interinstitutionale, cu implicarea societatii civile, pentru prevenirea,
limitarea sau inldturarea efectelor temporare ori permanente ale situatiilor
care pot genera marginalizarea sau excluziunea sociala a persoanei, familiei,
grupurilor ori comunitatilor.

Prezenta strategie isi gdseste justificarea, In nevoia de armonizare a
practicilor in domeniul furnizarii serviciilor de asistenta socilala cu legislatia
europeand si nationald, cu prevederile strategiilor nationale privind
incluziunea sociala, reducerea sardciei, promovarea si respectarea
drepturilor grupurilor vulnerabile, cu strategiile regionale si judetene privind
dezvoltarea serviciilor sociale la nivel local.
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II. CONTEXTUL ELABORARII STRATEGIEI

Asa cum reiese din Raportul de tard Romania 2020, Romania a ficut progrese
limitate in ceea ce priveste cresterea gradului de acoperire si al calitatii
serviciilor sociale la nivel national. Acest lucru este reflectat si de analiza
Registrului National al Furnizorilor de Servicii Sociale, din care reiese ci in
mediul rural, din cele 2861 de comune, In doar 25 exista acreditat un serviciu
public de asistentd sociala (feb 2020). In acelasi timp, din evidentele
Colegiului National al Asistentilor Sociali din Romania, in mediul rural sunt
angajati doar 300 de asistenti sociali.

Decalajul intre urban si rural in ceea ce priveste dezvoltarea serviciilor
sociale la nivel local a contribuit la mentinerea situatiilor care pun grupurile
vulnerabile in situatia de a dezvolta si alte probieme sociale, care in timp
conduc la perpetuarea ,culturii sariciei” si a comportamentelor asociate
acestui fenomen.

Strategiile nationale In domeniul social, aprobate si implementate de citre
autoritatile centrale, precum si evolutia macroeconomica au contribuit la
scaderea ratei riscului de sardcie si al excluziunii sociale precum si al
indicatorului privind gradul de deprivare materiala, insa diferenta intre
Romania si media UE28 este inci ridicata.

In domeniul Incluziunii sociale, Strategia nationald privind incluziunea
sociala si reducerea saraciei pentru perioada 2015 - 2020, a urmirit prin
initiativele preconizate pentru serviciile sociale, dezvoltarea unui pachet
minim de interventii la nivel comunitar, prin asigurarea personalului de
specialitate (asistenti sociali) la nivelul fiecarui unitati administrativ
teritoriale (UAT) si asigurarea cadrului interventiei integrate a tuturor
actorilor relevanti (educatie, sandtate, protectie sociala si alte servicii
publice). In acest sens, prin intermediul autoritatii centrale, Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale (MMPS) sunt in implementare doud proiecte cu
finantare POCU prin care se sprijina cel putin 489 de UAT care sunt cuprinse
in Atlasul comunitatilor marginalizate, prin care se intentioneaza punerea in
aplicare a masurilor prevazute in strategia nationala.

Cu toate acestea, la acest moment, din cele 2861 de UAT-uri din mediul rural
dupa implementarea proiectelor MMPS care vor infiinta incd 489 structuri,
tot vor ramane aproximativ 2300 comune fara servicii sociale. Numarul
asistentilor medicali comunitari era de 1694 la nivelul lunii aprilie 2020, ceea
ce inseamna ca aproape jumdtate din numarul comunelor nu dispuneau de
un astfel de serviciu.

In domeniul protectiei drepturilor copilului, un obiectiv principal al Strategiei
nationale pentru protectia si promovarea drepturilor copilului pentru
perioada 2014-2020, a fost cel al dezinstitutionalizarii copiilor din centrele
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de plasament, prin dezvoltarea mdsurilor de plasament familial la asistenti
maternali profesionisti si dezvoltarea infrastructurii rezidentiale de tipul
caselor de tip familial ca alternative la institutiile mari. In urma
implementarii programelor cu fianantare europeana, POR si POCU, acest
obiectiv tinde sa fie atins. Cu toate acestea, serviciile sociale care ar contribui
la prevenirea separdrii copilului de familie precum si sprijinirea reintegrarii
copilului in familie sunt incd insuficient dezvoltate, ca rezultat al lipsei
personalului de specialitate la nivel local.

Referitor la persoanele cu dizabilitati, Strategia Nationala "O societate fira
bariere pentru persoanele cu dizabilitagi" 2015 - 2020, care cuprindea ca
obiective dezinstitutionalizarea si dezvoltarea de masuri alternative de tip
locuinte protejate si servicii de ingrijire de zi, a beneficiat de suport din
partea programelor cu finantare europeand, urméand ca si pentru urmatoarea
strategie (2020-2025) sa fie prevazuta continuarea acestui proces. Si in acest
domeniu, interventia primara precum si dezvoltarea servicilor de ingrijire de
zi pentru persoanele cu dizabilitati sunt sub presiunea lipsei personalului de
specialitate la nivel local si al infrastructurii reduse pentru acest tip de
interventii.

La nivel macro, sistemul de asistenta sociald, de la momentul descentralizirii
responsabilitatii cdtre autoritatile locale, ca rezultat al reformelor incepute in
anii 90, a cunoscut o dezvoltare la nivelul serviciilor specializate, de obicei
structurate la nivel de judet si mai putin la nivelul interventiei primare, la
nivelul autoritatilor locale (orase si comune), nivel unde a aparut decalajul
rural-urban, in defavoarea ruralului. Cel mai important factor care a condus
la dezvoltarea inegala rural-urban este reprezentat de lipsa resurselor
financiare pentru investitiile in infiintarea si dezvoltarea serviciilor sociale,
care a condus In timp la lipsa resurselor umane in mediul rural si la dificultati
in gestionarea problemelor sociale. Astfel, referitor la saricie, ruperea
ciclului intergenerational al sardciei trebuie realizat prin interventii
integrate, dezvoltarea serviciilor sociale pentru asigurarea interventiilor la
nivel local si prin utilizarea eficienta si eficace a resurselor financiare si
umane la nivelul UAT-urilor.
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III. PROGRAME OPERATIONALE

Arhitectura programelor operationale, prin intermediul carora va fi
administrat bugetul alocat Romaniei in perioada 2021-2027 va fi semnificativ
modificata fatd de actualul sistem.

Ca urmare a acordului Parlamentului European din 16 decembrie 2020,
Consiliul UE a adoptatla 17 decembrie 2020 regulamentul privind noul Cadru

Financiar Multianual (CFM) 2021-2027 si pachetul de relansare economica
Next Generation EU (NGEU).

Regulamentul prevede un buget pe termen lung de 1 074,3 miliarde EUR
pentru UE27 (cele 27 de state membre ramdse ca urmare a Brexit-ului) in
preturile din 2018, inclusiv integrarea Fondului european de dezvoltare.
Impreuna cuNGEU, in valoare de 750 de miliarde EUR, va permite UE sa
furnizeze o finantare farda precedent de 1,8 trilioane EURIn urmatorii ani
pentru a sprijini recuperarea din pandemia COVID-19 si priorititile UE pe
termen lung in diferite politici/zone.

Cele 1 074,3 miliarde euro aferente Cadrului financiar 2021-2027 vor fi
impartite intre 7 capitole de buget:

. Capitole de buget CFM NextGenerationEU  TOTAL
- 1.Piata unicad, inovare si 132,8 10,6 143,4
sectorul digital miliarde EUR miliarde EUR ~ miliarde
2. Coeziune, rezilienta si 377,8 ’ 721,9 1 099,7
valori miliarde EUR miliarde EUR miliarde
o | EUR
3. Resurse naturalesi 356,4 - 17,5 miliarde EUR 373,9
mediu miliarde EUR - miliarde
- EUR
4. Migratie si 22,7 , - 227
gestionarea miliarde EUR miliarde
frontierelor : ' EUR
5. Securitate si aparare 13,2 - 13,2
miliarde EUR miliarde
. e EUR
6. Vecinatate si intreaga 98,4 - 98,4
lume - miliarde EUR miliarde
7. Administratia publica 73,1 : - 73,1
~europeana miliarde EUR miliarde
f _ ; ‘ EUR
TOTAL CFM 1074,3 750 1824,3
- miliarde EUR miliarde euro miliarde
EUR
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Next Generation EU - 750 mld. euro

NextGenerationEU este un instrument temporar de redresare in valoare de 750
de miliarde EUR, menit sa contribuie la repararea daunelor economice si sociale
imediate provocate de pandemia de coronavirus,

Acesta are la baza trei piloni:

e instrumente de sprijinire a eforturilor depuse de statele membre pentru
a se redresa, pentru a remedia consecintele crizei si pentru a iesi mai
puternice din aceasta incercare;

e masuri de stimulare a investitiilor private si de sprijinire a
intreprinderilor aflate in dificultate;

o consolidarea principalelor programe ale UE pentru a valorifica
invatamintele desprinse din criza, pentru a spori soliditatea si rezilienta
pietei unice si pentru a accelera dubla tranzitie verde si digitala.

Mecanismul de Redresare si Rezilienta

Mecanismul European de Rezilientd si Redresare este elementul central al
Instrumentului NextGenerationEU, cu imprumuturi si granturi in valoare
de 672,5 miliarde de euro, disponibile pentru sprijinirea reformelor si a
investitiilor Intreprinse de tarile Uniunii Europene.

Scopul este de a atenua impactul economic si social al pandemiei si de a face
ca economiile si societatile europene sa devina mai durabile, mai reziliente si
mai bine pregatite pentru provocdrile si oportunitatile oferite de tranzitia
catre o economie verde si de tranzitia digitala.

Mecanismul va avea 6 directii prioritare de finantare:

o Tranzitia verde, inclusiv biodiversitatea

o Transformarea digitala

o (Coeziunea economica si competitivitatea

o Coeziunea sociala si teritoriala

o Reactia la criza institutionala si pregatirea pentru criza

» Politici pentru urmatoarea generatie, copii si tineri, inclusiv educatie
si abilitati

Statele membre lucreaza la planurile lor de redresare si rezilienta pentru a
accesa fonduri din cadrul Mecanismului European de Rezilienta si Redresare.

In data de 18 decembrie 2020, negociatorii Parlamentului European si
Consiliului Uniunii Europene au ajuns la un acord privind forma finald a
mecanismului. Alocarea pentru Roménia este in valoare de 30,5 miliarde de
euro.

Defalcarea Next Generation EU




Investitii intr-o Uniune verde, digitala
sirezilienta

TOtaI: Orlzont.Europa:
750 MILIARDE EUR ; 5miliarde EUR

.
Fondul pentru o

Planul National de Redresare si Rezilienta

Planul National de Redresare si Rezilientd (PNRR) reprezinti un
document strategic, elaborat in cadrul Mecanismului de Redresare si

Rezilienta, parte a pachetului de relansare economicd Next Generation
EU.

Planul urmareste 3 obiective strategice:

* Ameliorarea stdrii economice a Roméaniei urmare a crizei
pandemice;

* Consolidarea capacitatii de rezilienta;

* Asigurarea unei cresteri economice pe termen lung.

Conform documentelor transmise de MFE, principalele particularitati
ale PNRR sunt:

e Reprezinta unplan strategic complementar cu Politica de
Coeziune;

e Promoveaza investitiile In infrastructura;

e Respecta viziunea de tranzitie verde si digitalizare;

o Promoveaza investitii In mediul de afaceri;

o Aloca investitii in capacitatea de rezilienta in criza;

o Este complementar cu masurile si politicile de coeziune sociala
(educatie si ocupare, incluziune si demnitate sociala).
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FINANCIAL SUPPORT TO BOTH P
INVESTMENTS AND REFORMS

Cu un total alocat de 30,44 miliarde euro (preturi 2018), respectiv de
33,009 miliarde euro (preturi curente), planul este structurat pe trei
piloni si 12 domenii prioritare pentru dezvoltarea Romaniei.

Structura bugetului PNRR pe piloni

Transport si
schimbari

climatice

21,4 mld. €

m3 pi loni Servicii publice,
dezvoltare urbana,
®m 17 Anmanii Ao intoarvontio valorificarea

Pilonul 1. Transport si schimbari climatice este distribuit in 5
domenii prioritare:

Denumire pilon Domeniu de interventie g"':ﬁ

Pilonul | Transport durabil 9,2
Transport si schimbari Al
limabice Schimbari climatice 6,5(

Mediu 2,3(

Energie si tranzitie verde 1,5t

Eficienta energetica si termica 1,8(
Total general 21,4
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Pilonul 2. Servicii publice, dezvoltare urbana si valorificarea
patrimoniului este distribuit in 3 domenii prioritare:

el : : b ; Buget
Denumire pilon Domeniu de interventie ml?j ‘

Pilonul Il Mobilitate si regenerare
| Servicii publice, urbana, valorificarea 3,60
dezvoltare urbana, patrimoniului
valorificare patrimoniu .
Sanatate 1,85
- Educatie . 1,05
Total general 6,50

Pilonul 3.Competitivitate economica, digitalizare si rezilienta, distribuit

in 4 domenii prioritare astfel:
- . | 3 .. i 8 e

Pilonul il Mediul de afaceri/ Ecosisteme 3.8
Competitivitate : _antreprenoriale ’
:-, econo‘mma, d1g1ta.h_zare:, Cercetare si inovare 0,27
capacitate de rezilienta ’
- - Digitalizare si securitate 0.7¢
cibernetica !
Cresterea capacitatii de rezilienta 0,31
Total general 5,0t

Cerinta actuala din propunerea de Regulament aplicabil PNRR este ca din
suma aferenta granturilor, 70% sa fie disponibild pana in 2022, iar restul de
30% sa se aloce, pe baza unei formule prestabilite, in functie de evolutiile
macroeconomice de la nivelul fiecarei tari.

In ceea ce priveste mediul de afaceri, principalele reforme propuse sunt:

e Acces la inovare si transfer tehnologic

o Digitalizare

o Tranzitie verde

o Consolidarea pozitiei competitionala pe piata unica europeana
» Flexibilizarea accesului la surse de finantare nebancare

Domeniile de investitii propuse de Guvern:
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Investitii propuse ECONO

Nr. IMM | Locuride
sprijinite | munca noi
H

Domeniu de investitii

Ecosisteme antreprenoriale

Retehnologizari, automatizéri, digitalizare,
capacitate de rezilienta in domeniul medical

Valorificarea resurselor Ror_nam‘ei 140 0,35

Companii de constructii 300 1.800 0,20
{MM in domeniul agro-alimentar 1.400 4.200 0,70

In vederea remedierii aspectelor negative mentionate in Raportul de tara
Romania 2020, Programul Operational Incluziune si Demnitate Sociali
(POIDS) vine cu un ansamblu de masuri integrate prin care sprijina la nivel
national aplicarea strategiilor nationale si locale pentru a contribui in mod
direct la sustinerea procesului de reducere al fenomenului siriciei si la
sustinerea grupurilor vulnerabile in vederea depésirii situatiei de excluziune
sociala. Arhitectura interventiilor a fost realizati astfel incat si fie asigurata
implementarea actiunilor in mod integrat, coerent si eficient si si raspunda
nevoilor grupurilor vulnerabile tintite, fird a dispersa efortul financiar.

La nivel de program, Prioritdtile sprijind grupuri vulnerabile distincte, dar
cuprind madsuri care sunt integrate si interconectate, astfel incat si se asigure
o alocare financiard eficienta a interventiilor.

Totodatd, madsurile prevazute din POIDS urmiresc si raspundd nevoilor
grupurilor vulnerabile din mediul rural, in principal, dar si din mediul urban,
atat in ceea ce priveste asigurarea accesului la servicii cat si prin
implementarea unor masuri care si sprijine in mod direct membrii
grupurilor vulnerabile (vouchere, sprijin material, alimente, etc).

Analiza datelor statistice a reliefat grupurile specifice aflate in situatie de
vulnerabilitate ridicata:

® copii §i tinerti;

e Jocuitorii din mediul rural;

e inclusiv romi;

e persoanele cu dizabilitati;

e persoanele cu un nivel scazut de scolaritate;

e familiile monoparentale care au copil/copii in intretinere:
e familiile cu mai multi copii si persoanele varstnice.
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Scopul POIDS este de a sprijini incluziunea sociald a persoanelor apartiniand

grupurilor vulnerabile, mai ales ale celor in risc ridicat, inclusiv prin
reducerea decalajului rural-urban in ceea ce priveste saracia si excluziunea
sociald si cresterea accesului la servicii de calitate pentru populatia
vulnerabila, urmarind obiectivele generale:

1. Cresterea accesului la servicii sociale pentru populatia vulnerabila, cu
precadere din mediul rural prin infiintarea si dezvoltarea de servicii sociale
la nivel local;

2. Cresterea calitatii serviiciilor sociale destinate persoanelor apartinind
grupurilor vulnerabile prin asigurarea cu personal de specialitate bine
pregatit la nivel local si infrastructura adecvat3;

3. Reducerea gradului de excluziune sociald pentru grupurile vulnerabile
prin oferirea de suport si servicii accesibile pentru depasirea situatiilor de
dificultate in care se afl3;

4. Cresterea capacitatii sistemului national de asistenta sociala de a raspunde
la nevoile populatiei vulnerabile prin dezvoltarea capacitatii furnizorilor de
servicii sociale publici si privati la nivel local;

5. Cresterea capacitatii autoritatilor locale de a identifica si evalua nevoile
sociale ale comunitatii Intru-un mod participativ si de a elabora planuri de
actiune adecvate.

Astfel, vor fi sustinute comunitatile marginalizate din mediul rural, inclusiv
persoanele varstnice (Prioritatea 3, catre care se alocd si cea mai mare parte
din anvelopa financiard a programului), persoanele varstnice din mediul
urban (Prioritatea 5), copiii, inclusiv familiile monoparentale cu copii In
intretinere (Prioritatea 4), persoanele cu dizabilitati (Prioritatea 6) si alte
grupuri vulnerabile (Prioritatea 7) precum persoanele fara adapost, victimele
violentei domestice, persoanele eliberate din penitenciar, migrantii si
persoanele dependente de alcool si droguri, cea din urma categorie fiind in
crestere In Romania.

Rezultatele asteptate la nivel de program sunt:

e Sprijinirea implementarii a aproximativ 40 de Strategii de dezvoltare
locala plasata sub responsabilitatea comunitatii;

e Asigurarea de locuinte sociale pentru cel putin 2300 de persoane
vulnerabile;

e Dezvoltarea infrastructurii si a serviciilor destinate veteranilor;

e Dezvoltarea unei infrastructuri specifice pentru protejarea memoriei
victimelor Holocaustului si promovarea nondiscriminarii;

e Dezvoltarea unui centru pentru tineri vulnerabili, pentru mentinerea
motivatiei ramanerii Tn scoala;
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Asigurarea accesului la servicii primare de asistentia sociaii pentru
cel putin 40% din populatia Romaniei (aproximativ 2000 de UAT din
mediul rural);

Cresterea capacitdtii serviciilor de ingrijire persoane varstnice la
domiciliu cu cel putin 2000 de ingrijitori pentru persoanele varstnice
din mediul rural;

Sprijin pentru clarificarea situatiei juridice pentru cel putin 100 de
asezari informale (rural);

Cresterea capacitdtii de gazduire pentru situatii de urgenta/calamitati
cu cel putin 7000 de locuri;

Dezvoltarea capacitatii serviciilor destinate copiilor cu probleme de
comportament prin infiintarea a trei centre pilot;

Sustinerea financiara a cel putin 4700 de tineri la parasirea sistemului
institutionalizat in vederea integrarii sociale si ocupirii unui loc de
munca;

Sustinerea financiara a cel putin 470.000 de copii scolari (ciclul
primar si gimnazial), proveniti din familii srace, pentru participarea
la tabere, inclusiv a asistentilor personali ai copiilor cu dizabilitati;
Cresterea capacitatii serviciilor de zi pentru copii cu cel putin 141 de
servicii nou create de care vor beneficia cel putin 47000 de copii;
Sustinerea financiara a cel putin 20000 de familii monoparentale;
Dezvoltarea unui serviciu de tip Call center pentru persoane
vulnerabile;

Cresterea capacitatii serviciilor de ingrijire pentru persoane varstnice
din mediu urban pentru cel putin 2000 de beneficiari;

Dezvoltarea infrastructurii pentru 75 de comunitati de sprijin pentru
locuire temporara pentru cel putin 1500 persoane varstnice
vulnerabile;

Cresterea capacitatii serviciilor de sprijin si suport pentru incadrarea
pe piata muncii a cel putin 4700 de persoane adulte cu dizabilitati prin
infiintarea a 47 de centre de servicii;

Cresterea capacitatii serviciilor de sprijin pentru asigurarea
suportului in luarea deciziilor pentru persoane cu capacitate restransi
de exercitiu prin infiintarea a 47 de echipe judetene care vor sprijini
cel putin 47000 de beneficiari;

Cresterea capacitdtii serviciilor mobile de recuperare pentru
persoanele cu dizabilitati prin infiintarea a 47 de echipe mobile care
vor oferi servicii pentru cel putin 7000 beneficiari;

Cresterea capacitdtii serviciilor de recuperare pentru copiii cu
dizabilitati cu cel putin 47 de centre de care vor beneficia cel putin
4700 de copii pe an;

Sprijin pentru cel putin 49500 de persoane cu dizabilitati, prin
acordarea de echipamente/ tehnologie asistiva;

Cresterea capacitdtii serviciilor de fingrijire la domiciliu pentru
persoanele cu dizabilitdti prin dezvoltarea retelei de asistenti

personali profesionisti cu cel putin 1175 de Asistenti Personali
Profesionisti;
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Cresterea capacitatii serviciilor alternative de tip familial prin
infiintarea de noi locuinte protejate pentru persoane cu dizabilitati cu
cel putin 3200 de locuri nou create;

Cresterea capacitatii serviciilor de zi pentru persoanele adulte cu
dizabilitati prin infiintarea a 80 de servicii noi care vor oferi servicii
pentru cel putin 5000 de beneficiari pe an;

Infiintarea a 85 de servicii de tip respiro pentru 3.000 de copii cu
dizabilitati si familiile lor;

Cresterea capacitatii serviciilor pentru migranti prin extinderea cu 12
noi centre regionale de integrare si 12 centre regionale de cazare
precum si un nou centru de cazare cu 500 de locuri;

Cresterea capacitatii serviciilor pentru victimele traficului de
persoane si ale violentei domestice prin extinderea cu 42 de noi
locuinte protejate pentru prima categorie de victime si 6 pentru cea
de-a doua si servicii de asistentd pentru cel putin 10000 de victime ale
violentei domestice si 2000 de victime ale traficului de persoane;
Cresterea capacitatii serviciilor pentru persoane dependente de alcool
sau droguri prin Infiintarea a 47 de servicii de care vor beneficia cel
putin 2000 de persoane;

Cresterea capacitatii serviciilor pentru persoanele eliberate din
penitenciar prin infiintarea a 47 de servicii de sprijin la nivel national;
Cresterea capacitatii serviciilor pentru persoanele fara adapost prin
infiintarea a 47 de servicii la nivel national;

Cresterea calitatii serviciilor pentru toate categoriile de beneficiari
prin asigurarea formarii specialistilor din serviciile sociale publice si
private;

Asigurarea de ajutor material pentru peste 1.000.000 de persoane
dezavantajate;

Asigurarea de ajutor material pentru aproximativ 1200000 de copii.
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A POIANA CRIE

LA DE DEZVOLTARE A SERVH

IV. CARACTERISTICI GENERALE ALE COMUNEI

4.1. SCURT ISTORIC

Comuna Poiana Cristei este atestata din anul 1820, se afl3 intr-o zona de deal,
amplasata in partea de sud vest a judetului Vrancea la 24 km de municipiul
Focsani.

La sfarsitul secolului al XIX-lea, comuna Poiana Cristei ficea parte din plasa
judetului Rdmnicu Sarat si era formata din satele Odobasca, Podu Lacului,
Mabhriu si Petreanu, cu o populatie totala de 1425 de locuitori. In comuni
functionau doua biserici (una infiintatd de locuitori in 1860 si alta zidita in
1841 de Panait Costescu) si o scoald mixtd cu 65 de elevi. Anuarul Socec din
1925 o consemneazd in aceeasi componentd, cu 1580 de locuitori, in plasa
Cotesti a aceluiasi judet.

In 1931, comuna avea in compunere satele Calicu, Odobasca, Mahriu,
Petreanu, Podu Lacului si Taratu.

4.2. CARACTERISTICI FIZICO-GEOGRAFICE

Comuna Poiana Cristei se invecineaza la nord cu comuna Mera, la sud cu
Urechesti, Gura Calitei, la est Cotesti, Cirligele, iar la vest cu Andreiasu.

Sate componente: Poiana Cristei (resedinta), Podu Lacului, Dealu Cucului,
Dumbrava, Mahriu, Odobasca, Petreanu, Tiritu.

Comuna Poiana Cristei este situata in sud-estul Romaniei, teritoriu care este
incadrat in Regiunea de Dezvoltare Sud-Est, a doua ca marime din cele 8
regiuni ale Roméaniei, ocupand 15% din teritoriul tarii, respectiv 35.762 km?
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in Regiunea de Dezvoltare Sud-Est intra 6 judete: Brdila, Buzdu, Constanta,
Galati, Tulcea si Vrancea. Aceasta regiune cuprinde aproape toate formele de
relief: Lunca Dundrii, CAmpia Baraganului in centru i CAmpia Covurluiului in
nord, Podisul Dobrogei in est si sud. In partea de nord a Podisului Dobrogei
se afla Muntii Mdcinului, iar partea de nord-vest a regiunii cuprinde o
portiune a Carpatilor de Curbura si a Subcarpatilor de Curbura.

Judetul Vrancea are o suprafatd de 4857 km? reprezentand 2,04% din
suprafata tarii gi este invecinat cu urmatoarele judete: la nord judetul Bacau,
la nord-est judetul Vaslui, la est judetul Galati, la sud-est judetul Briila, la sud
si sud-vest judetul Buzau si la vest judetul Covasna.

Relieful acestui judet este dispus in trepte ce scad in altitudine de la vest spre
est, si cuprinde Muntii Vrancei (cu depresiunile intramontane Gresu si
Lepsa), Dealurile Subcarpatice si Campia Siretului Inferior, marginita de
Podisul Moldovei (Colinele Tutovei) la nord-est si CAmpia Ramnicului la sud-
est.

Comuna Poiana Cristei se afla in partea central-sudica a judetului, pe malul
stang al raului Ramna. Este deservitd de drumuri comunale care o leaga spre
sud de Gura Calitei.

Intinsul cAmp al Ramnicului a oferit conditii prielnice asezarilor omenesti cu
secole In urma, datorita fertilitatii solului si a conditiilor prielnice de clima.
Aflandu-se la doar 24 km de Focsani accesul in comuna se face pe cale rutiera

4.3. MEDIUL ECONOMIC
Agricultura

Ocupatia de baza a locuitorilor este agricultura si cresterea animalelor. 1860
ha din teritoriul administrativ al comunei il ocupa terenul agricol si 3500 ha
paduri.

Pe terenurile agricole sunt culturi de cereale si plante tehnice, pepiniere
pomicole, vii si pepiniere viticole, pasuni si fanete.

Ramura cu o pondere din ce in ce mai mare in productia globald este
cresterea animalelor, care are vechi traditii in zona.

Industria si serviciile

Dezvoltarea economicd a cunoscut un regres si ca urmare a scazut si numarul
salariatilor. Populatia aptda de muncd migreaza spre zone cu o dezvoltare
economica mai bund avand drep rezultat sciderea populatiei apte de munca
si scolare. Discrepanta dintre veniturile diferitelor categorii sociale
determina o inegalitate a sanselor tinerilor la educatie si implicit, in
obtinerea locurilor de munca. Declinul general al activitatilor economice, cu

precadere a celor industriale s-a concretizat in gradul redus de utilizare a
fortei de munca, dezvoltarea economicd a cunoscut un regres si ca urmare a
scazut si numarul salariatilor.
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Institutiile importante ale comunitatii: Primdria, Politia, Caminul Cultural,
Biblioteca, Dispensar Veterinar, Dispensarul Uman, 5 Biserici, 2 scoli
gimnaziale si 5 scoli primare. Populatia are acces la informatie beneficiind de
cablu de televiziune UPC, telefonie digitala si internet.

4.4. INFORMATII DEMOGRAFICE

Conform recensamantului efectuat in 2011, populatia comunei Poiana Cristei
se ridica la 2.650 de locuitori, in scadere fatd de recensimantul anterior din
2002, cand se Inregistrasera 2.778 de locuitori.

[n prezent comuna Poiana Cristei are o suprafata de 53 kmz2si, un numar de
1186 gospodarii si o populatie de 2647 distribuitd astfel: Poiana Cristei
(resedinta) cu o populatie de 530 locuitori, Podu Lacului - 617 locuitori,
Dealu Cucului - 354 locuitori, Dumbrava - 236 locuitori, Mahriu - 415
locuitori, Odobasca - 96 locuitori, Petreanu - 127 locuitori, Tiritu - 307
locuitori.

DISTRIBUTIA POPULATIEI PE SATE

® POIANA CRISTE!

w POOU LACULWL

s DEALUCUCULL
DUMBRAVA
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& 0DCBASCA

® PETREANU

® TRiTY

sursd: baza de date Tempo online

Majoritatea locuitorilor sunt romani (97,17%). Pentru 2,72% din populatie,
apartenenta etnica nu este cunoscuta.

Din punct de vedere confesional, majoritatea locuitorilor sunt ortodocsi
(97,25%). Pentru 2,72% din populatie, nu este cunoscutd apartenenta
confesionala.
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Apartenenta etnica si confesionala reprezentati grafic:

sursd: baza de date Tempo online

APARTEMNENTA ETNICA
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sursd: baza de date Tempo online
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COMUNA POIANA CRISTEL JUDETY

96 34 62
106 41 65

te | 74 24 50
sursd: baza de date Tempo online
DISTRIBUTIA POPULATIEI PE SEXE SI GRUPE DE
VARSTAIN ANUL 2020

BTOTAL 8 MASCULIN & FEMININ

& o
A
[ N
L & g . v - S
i1 kel
= 4 R =
+ fea v ~
o e “ =
ot 3 w o~
0 Chy I g e
4 by pa 2
= - e LE T 2
i Lsat s . ol 2=
o Uiy i‘{"j S & j “ o e o 5
o i N I O o i o
i ] § w 0 I o = o
8 i : b T g - b
| § A1
§ H 3 § § g 3
CHE E i i i Pl
N N P N S e N & M B N M Sy N > N N
» xS o o ‘\5 \\\ ?\\ ..\,\\ o 5 \’\\ ,;‘t\ o S & \
? " - v d o ¥ v &
4 ) < O, ™ &
L S N A L A S A i R A L Sl
¢ P o < “ ¢ iy
S O & Q i5 PP S 5 e & ,\% oo ‘%H
&

sursd: baza de date Tempo online

20/107




Populatia totala distribuita pe sexe - anul 2020

MASCULIN

FEMININ

TOTAL

1347

1300

2647

sursd: baza de date Tempo online

@ MASCULIN 3 FEMININ

Populatia varstnica - anul 2020

Populatia totala distribuita pe sexe

MASCULIN

MASCULIN FEMININ TOTAL
202 317 519
sursd: baza de date Tempo online
Populatia varstnica
o MAASCULIN '

®FEMING
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4.5. MEDIUL CULTURAL

Comuna nu dispune de spatii pentru desfisurarea activititilor culturale, de
recreere sau de petrecere a timpului liber.

4.6. SISTEMUL DE INVATAMANT

Principala institutie $coala gimnaziala Dr. Costicd Bilan Poiana Cristei este
amplasatd in centrul comunei. Scoala oferi acces la educatie in ciclul
gimnazial, primar si prescolarilor de la gradinitd cu program normal Poiana
Cristei, gradinita subordonata acesteia.

La aceasta gcoald, la clasele 1-1V sunt copii din satul resedinta Poiana Cristei si
din satul Dumbrava, iar la gimnaziu copii de varsti scolard din 4 sate ale
comunei Poiana Cristei.

Scolii gimnaziale Dr. Costicd Balan Poiana Cristei ii sunt arondate scolile
primare din satele Dealu Cucului, Podu Lacului, Mahriu, Petreanu, scoala
gimnaziala Tirftu, gradinita cu program normal Mahriu si gradinita cu
program normal Tiritu.

Distributia copiilor cu domiciliul in comuna Poiana Cristei in anul 2020:

a) 0-5 ani
Grupa de Total Masculin Feminin
varsta
0 ani 20 6 14
1 ani 22 11 11
2 ani 27 12 15
3 ani 30 17 13
4 ani 32 16 16
5 ani 30 21 9
TOTAL 161 83 78
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b) 6 - 16 ani

Grupa de varsta Total Masculin Feminin

6 ani 40 16 24

7 ani 24 7 17

8 ani 35 17 18

9 ani 29 13 16

10 ani 26 16 10

11 ani 33 20 13

12 ani 44 25 19

13 ani 38 18 20

14 ani 42 20 22

15 ani 45 23 22

16 ani 3 22 15

TOTAL 393 179 196
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Grupa de Total Masculin Feminin
varsta
17 ani 32 17 15
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25
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TOTAL

57

32
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V. COMPARTIMENTUL DE ASISTENTZ\ SOCIALA
5.1. FUNCTII SI ATRIBUTII

Compartimentul de Asistentd Sociald are rolul de a asigura, la nivelul
comunei Poiana Cristei, aplicarea politicilor si strategiilor guvernamentale de
asistentd sociala In vederea prevenirii si combaterii excluziunii sociale sia
sdrdciei si aplicd la nivelul comunei Poiana Cristei misurile de asistenta
sociala in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure,
persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, precum si a oriciror
persoane aflate n nevoie.

Structura organizatorici a Compartimentul de Asistenta Sociald este
formata din 2 persoane cu atributii de asistentd sociald sl un asistent
medical comunitar, potrivit organigramei si statutului de functii aprobate
de Consiliului local al comunei Poiana Cristei, in conditiile legii.

A) FUNCTII:

» de realizare a diagnozei sociale la nivelul unititii administrativ-
teritoriale, prin evaluarea nevoilor sociale ale comunititii, realizarea
de sondaje si anchete sociale, valorificarea potentialului comunitatii in
vederea prevenirii si depistarii precoce a situatiilor de neglijare, abuz,
abandon, violenta, a cazurilor de risc de excluziune social etc.;

» de coordonare a masurilor de prevenire si combatere a situatiilor de
marginalizare si excludere social in care se pot afla anumite grupuri
sau comunitati;

%

de strategie, prin care asigurd elaborarea strategiei de dezvoltare a
serviciilor sociale si a planului anual de actiune, pe care le supune spre
aprobare consiliului local;

Y

de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale
ministerelor si institutiilor care au responsabilititi in domeniul
asistentei sociale, cu serviciile publice locale de asistenta sociala,
precum si cu reprezentantii societatii civile care desfasoara

> activitati in domeniu, cu reprezentantii furnizorilor privati de
servicii sociale, precum si cu persoanele beneficiare;

» de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a
persoanelor, familiilor, grupurilor vulnerabile.

B) ATRIBUTII:

a) In domeniul beneficiilor de asistentd sociald atributiile Compartimentului de
asistentd sociald sunt urmdtoarele:

» asigurd si organizeaza activitatea de primire a solicitarilor privind
beneficiile de asistenta socialg;

» pentru beneficiile de asistenta sociala acordate din bugetul de stat
realizeazd colectarea lunara a cererilor si transmiterea acestora citre

agentiile teritoriale pentru plati si inspectie sociala;
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» verifica indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de
asistenta sociald, conform procedurilor prevazute de lege sau, dupa
caz, stabilite prin hotdrare a consiliului local, si pregateste
documentatia necesard in vederea stabilirii dreptului la masurile de
asistenta sociala;

intocmeste dispozitii de acordare/respingere sau, dupa caz, de
modificare / suspendare / incetare a beneficiilor de asistentd sociala
acordate din bugetul local si le prezinta primarului pentru aprobare;

» comunica beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile si
facilitatile la care sunt indreptatiti, potrivit legii;

urmdreste si raspunde de Indeplinirea conditiilor legale de catre
titularii si persoanele indreptatite la beneficiile de asistenta socialj;

> efectueaza sondaje si anchete sociale pentru depistarea precoce a
cazurilor de risc de excluziune sociala sau a altor situatii de necesitate
in care se pot afla membrii comunitatii si, in functie de situatiile
constatate, propune masuri adecvate In vederea sprijinirii acestor
persoane;

realizeaza activitatea financiar - contabild privind beneficiile de
asistenta sociald administrate;

participd la elaborarea si fundamentarea propunerii de buget pentru
finantarea beneficiilor de asistenta sociala.

b) In domeniul organizdrii, administrdrii si acorddrii serviciilor sociale sunt
urmdtoarele:

.

~ elaboreaza, in concordanta cu strategiile nationale si judetene, precum
si cu nevoile locale identificate, strategia locala de dezvoltare a
serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, pentru o perioada de 5
ani, respectiv de 10 ani, pe care o propune spre aprobare consiliului
local si raspunde de aplicare acesteia;

elaboreaza planurile anuale de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul consiliului local si le propune
spre aprobare consiliului local, care cuprind date detaliate privind
numadrul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente,
serviciile sociale propuse pentru a fi finfiintate, programul de
contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat si sursele
de finantare;

> initiaza, coordoneaza si aplica masurile de prevenire si combatere a
situatiilor de marginalizare si excludere sociald in care se pot afla
anumite grupuri sau comunitati;

» identifica familiile si persoanele aflate in dificultate, precum si cauzele
care au generat situatiile de risc de excluziune social3;

» realizeaza atributiile prevazute de lege in procesul de acordare a
serviciilor sociale;
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propune primarului, in conditiile legii, incheierea contractelor de
parteneriat public - public si public - privat pentru sustinerea
dezvoltarii serviciilor sociale;

propune infiintarea serviciilor sociale de interes local;

colecteaza, prelucreaza si administreaza datele si informatiile privind
beneficiarii, furnizorii publici si privati si serviciile administrate de
acestia si le comunica serviciilor publice de asistentd sociala de la
nivelul judetului, precum si Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, la
solicitarea acestuia;

monitorizeaza si evalueaza serviciile sociale;

elaboreazda si implementeaza proiecte cu finantare nationald si
internationalad in domeniul serviciilor sociale;

elaboreaza proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor
sociale, Tn conformitate cu planul anual de actiune, si asigura
finantarea/cofinantarea acestora;

asigurd informarea si consilierea beneficiarilor, precum si informarea
populatiei privind drepturile sociale si serviciile sociale disponibile;

furnizeaza i administreaza serviciile sociale adresate copilului,
familiei, persoanelor cu dizabilitati, persoanelor varstnice, precum si
tuturor categoriilor de beneficiari prevazute de lege, fiind responsabil
de calitatea serviciilor prestate;

incheie contracte individuale de munca si asigurd formarea continua
de asistenti personali; evalueaza si monitorizeaza activitatea acestora
in conditiile legii;

sprijina compartimentul responsabil cu contractarea serviciilor
sociale, Infiintat potrivit prevederilor art. 113 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare, in elaborarea documentatiei de atribuire si in aplicarea
procedurii de atribuire, potrivit legii;

planifica si realizeaza activitatile de informare, formare si indrumare
metodologicd, in vederea cresterii performantei personalului care
administreaza si acorda servicii sociale;

colaboreaza permanent cu organizatiile societatii civile care
reprezinta interesele diferitelor categorii de beneficiari;

sprijina dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale, cu
respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea
activitatii de voluntariat in Romdania, cu modificarile ulterioare;
indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in
vigoare.

Primdria comunei Poiana Cristei isi propune o diagnoza a capacitatii
insitutionale de a furniza servicii sociale la standarde de calitate, in
contextual socio-economic actual, o analizi a gradului de indeplinire si
adaptare institutionala la cerintele prevazute de H.G. 797/2017, dar si asupra
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serviciilor sociale funizate de catre Compartimentul de Asistenta Sociala aflat
in subordinea Consiliului Local si elaboreaza strategia proprie de asistenta
sociald, planul anual de actiune privind serviciile sociale si programe de
actiune in domeniu, in functie de nevoile cetatenilor din unitatea
administrativ teritoriala.

5.2. VALORI SI PRINCIPII

Solidaritatea sociald, potrivit cidreia intreaga comunitate participd la
sprijinirea persoanelor vulnerabile care necesitd suport si masuri de
protectie sociald pentru depdasirea sau limitarea unor situatii de dificultate,
in scopul asigurarii incluziunii sociale a acestei categorii de populatie;

Subsidiaritatea, potrivit careia, In situatia in care persoana sau familia
nu isi poate asigura integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locala si
structurile ei asociative si, complementar, statul;

Universalitatea, potrivit cdreia fiecare persoana are dreptul la asistenta
social, In conditiile prevazute de lege;

Respectarea demnitdtii umane, potrivit careia fiecirei persoane ii este
garantata dezvoltarea libera si deplind a personalitatii, 1i sunt respectate
statutul individual si social si dreptul la intimitate si protectie impotriva
oricdrui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;

Abordarea individuald, potrivit careia masurile de asistenta social
trebuie adaptate situatiei particulare de viata a fiecarui individ;

Parteneriatul, potrivit cdruia autoritdtile publice centrale si locale,
institutiile publice si private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de
cult recunoscute de lege, precum si membrii comunitatii stabilesc obiective
comune, conlucreaza si mobilizeazd toate resursele necesare pentru
asigurarea unor conditii de viata decente si demne pentru persoane
vulnerabile;

Participarea beneficiarilor, potrivit careia beneficiarii participa la
formularea si implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la
realizarea programelor individualizate de suport social si se implica active In
viata comunitatii, prin intermediul formelor de asociere sau direct, prin
activitali voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

Nediscriminarea, potrivit cdreia persoanele vulnerabile beneficiaza de
masuri si actiuni de protectie social fara restrictie sau preferinta fata de
rasd, nationalitate, origine etnica, limb3, religie, categorie social, opinie, sex
ori orientare sexuald, varsta, apartenenta politicd, dizabilitate, boald cronica
necontagioasa, infectare HIV sau apartenenta la o categorie defavorizat3;

Respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare
persoana are dreptul de a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale
sociale, asigurandu-se cd acestea nu amenintda drepturile sau interesele
legitime ale celorlalij;

28/107




NA CRISTEL JUDETY

s’
i
b
P
Nosert
o
e
3
w

Activizarea, potrivit cdreia masurile de asistenta sociala au ca obiectiv final
incurajarea ocuparii, in scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii
calitatii vietii persoanei si intarirea nucleului familial;

Caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentd sociald, potrivit
caruia pentru aceeasi nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un
singur beneficiu de acelasi tip;

Proximitatea, potrivit cdreia serviciile sunt organizate cit mai aproape
de beneficiar, pentru facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai
mult posibil in propriul mediu de viat;

Complementaritatea si abordarea integratd, potrivit cirora, pentru
asigurarea fintregului potenjial de funciionare sociald a persoanei ca
membru deplin al familiei, comunitatii si societatii, serviciile sociale trebuie
corelate cu toate nevoile beneficiarului si acordate integrat cu o gama larga
de masuri si servicii din domeniul economic, educational, de sinitate,
cultural etc;

Concurenta si competitivitatea, potrivit cirora furnizorii de servicii
sociale publici si private trebuie sd se preocupe de cresterea calititii
serviciilor acordate si sa beneficieze de tratament egal pe piata serviciilor
sociale;

Egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, farad niciun fel de
discriminare, au acces in mod egal la oportunitalile de Tmplinire si
dezvoltare personal, dar si la masurile si actiunile de protectie social;

Confidentialitatea, potrivit cdreia, pentru respectarea vietii private,
beneficiarii au dreptul la pastrarea confidentialitatii asupra datelor
personale si informatiilor referitoare la viata private si situatia de
dificultate in care se afl3;

Echitatea, potrivit cdreia toate persoanele care dispun de resurse socio-
economice similar, pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi
sociale egale;

Focalizarea, potrivit cdreia beneficiile de asistentd sociala si serviciile
sociale se adreseaza celor mai vulnerabile categorii de persoane si se
acorda in functie de veniturile si bunurile acestora;

Dreptul la liberd alegere a furnizorului de servicii, potrivit caruia
beneficiarul sau reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber
dintre furnizorii acreditati.

5.3. CADRUL LEGISLATIV

= Strategia Nationald pentru Dezvoltarea Durabila a Roméaniei 2030;
* Programul Operational Regional Regiunea de Dezvoltate Sud-Est 2021-
2027;

= Legea asistentei sociale nr. 292/2011;
= OUG 68/2003 privind serviciile sociale;
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HOTARARE Nr. 797/2017 din 8 noiembrie 2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistentd sociala si a structurii orientative de personal;

Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea
familiei,republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Legea nr. 17/2000 privind asistena sociala a persoanelor varstnice,
republicata, cu modificarile i completarile ulterioare;

Legea nr. 217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei
domestice, republicata, cu modificérile si completirile ulterioare;
Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei Sociale nr. 2525/2018 privind
aprobarea Procedurii pentru interventia de urgenta in cazurile de
violenta domestica;

Ordinul Ministerului Afacerilor Interne nr.146 si Ministerului Muncii si
Justitiei Sociale nr. 2578/2018 privind modalitatea de gestionare a
cazurilor de violentd domestica de catre politisti;

Legea 174/2018 privind modificarea si completarea Legii nr. 217/2003
pentru prevenirea si combaterea violentei domestice;

Ordinul 28/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii si combaterii
violentei domestice;

H.G. nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru privind
prevenirea si interventia in echipd multidisciplinara si in retea in
situatiile de violenta asupra copilului si de violentd domestica si a
Metodologiei de interventie multidisciplinard si interinstitutionala
privind copiii exploatati si aflati in situatii de risc de exploatare prin
munca, copiii victime ale traficului de persoane, precum si copiii romani
migranti victime ale altor forme de violenta pe teritoriul altor state
(Anexa 2 - cap. 1.2.1);

H.G. nr. 75/2015 privind reglementarea prestarii de catre copii de
activitagi remunerate In domeniile cultural, artistic, sportiv, publicitar si
de modeling;

H.G. 691/2015 pentru aprobarea procedurii de monitorizare a modului
de crestere si iIngrijire a copiilor cu pdringi plecati la munca in
strdinatate si a serviciilor de care acestia pot beneficia, precum si
pentru aprobarea metodologiei de lucru privind colaborarea intre
directiile generale de asistenta sociald si protectia copilului si serviciile
publice de asistenta si a modelului standard al documentelor elaborate
de cdtre acestia;

Ordin nr. 146/2.578/2018 privind modalitatea de gestionare a
cazurilor de violenta domesticd de catre politisti;

Legea nr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea personaelor cu
handicap, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;
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= Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale.

* Legea educatiei nationale nr. 1/2011 prevede si garanteaza ,drepturi
egale de acces al tuturor cetatenilor Romaniei la toate nivelurile si
formele de invatamant preuniversitar si superior, precum si la
invatarea pe tot parcursul vietii, fara nici o forma de discriminare”.

= Legeanr.466/2004 privind Statutul asistentului social;

* Legea nr. 488/2004 privind aprobarea Ordonantei Guvernului nr.
86/2004 pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr.
68/2003 privind serviciile sociale;

* Legea nr. 211/2004 privind unele masuri pentru asigurarea protectiei
victimelor infractiunilor;

= Legea nr. 48/2002 pentru aprobarea Ordonantei Guvernului nr.
137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare;

* Legea nr. 515/2003 pentru aprobarea Ordonantei Guvernului
nr.68/2003 privind serviciile sociale;

= Legea nr. 7/2007 privind aprobarea OUG 148/2005 privind sustinerea
familiei In vederea cresterii copilului;

* Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor virstnice,
republicata;

= Legeanr.263/2010 privind sistemul unitar de pensii;

* Legea nr. 324/2006 pentru modificarea si completarea Ordonantei
Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor
formelor de discriminare;

= Legeanr.273/2004 privind regimul juridic al adoptiei, republicata;

= Lege nr. 174/2008 privind aprobarea Ordonantei de Urgenta a
Guvernului nr. 97/2007 pentru modificarea si completarea Legii nr.
61/1993 privind alocatia de stat pentru copii;

* Legea 187/2012 pentru punerea in aplicare a Legii nr. 286/2009
privind Codul penal.

* Hotdrarea Guvernului nr. 867 din 14 octombrie 2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru
de organizare si functionare a serviciilor sociale;

= HOTARARE nr. 218/2012 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.
64/2009 privind gestionarea financiara a instrumentelor structurale si
utilizarea acestora pentru obiectivul convergenta;

= Hotararea nr. 784 din 9 octombrie 2013 privind aprobarea Strategiei
nationale antidrog 2020 si a Planului de actiune in perioada 2013-2016
pentru implementarea Strategiei nationale antidrog 2013-2020;

= HG 18/14 ianuarie 2015 privind aprobarea Strategiei Guvernului
Romaéniei de incluziune a cetatenilor romani apartinand minoritatii
rome pentru perioada 2015-2020;

= Hotdrarea nr. 1071 din 2013 Strategia Nationald pentru Ocuparea
Fortei de Munca 2020;

= Hotardrea nr. 1439/2004 privind serviciile specializate destinate
copilului care a sdvarsit o fapta penala si nu raspunde penal;
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Ordinul nr. 1.985 din 4 octombrie 2016, privind aprobarea
metodologiei pentru evaluarea si interventia integrata in vederea
incadrarii copiilor cu dizabilitai in grad de handicap, a orientarii
scolare si profesionale a copiilor cu cerinte educationale speciale,
precum si in vederea abilitarii si reabilitdrii copiilor cu dizabilitati
si/sau cerinte educationale speciale;

Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,
persoanelor fara addpost, tinerilor care au parisit sistemul de protectie
a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate,
precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciile acordate
In sistem integrat si cantinele sociale;

Ordinul 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate
pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor;

REGULAMENTUL (UE) NR. 1303/2013 AL PARLAMENTULUI
EUROPEAN §I AL CONSILIULUI din 17 decembrie 2013 de stabilire a
unor dispozitii comune privind Fondul european de dezvoltare
regionald, Fondul social european, Fondul de coeziune, Fondul
european agricol pentru dezvoltare rurald si Fondul european pentru
pescuit si afaceri maritime, precum si de stabilire a unor dispozitii
generale privind Fondul european de dezvoltare regionala, Fondul
social european, Fondul de coeziune si Fondul european pentru pescuit
si afaceri maritime si de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 1083/2006
al Consiliului;

REGULAMENTUL (UE) NR. 1304/2013 AL PARLAMENTULUI
EUROPEAN §I AL CONSILIULUI din 17 decembrie 2013 privind Fondul
social european si de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 1081/2006 al
Consiliului;

REGULAMENTUL (UE) NR. 1301/2013 AL PARLAMENTULUI
EUROPEAN §I AL CONSILIULUI din 17 decembrie 2013 privind Fondul
european de dezvoltare regionald si dispozitiile specifice aplicabile
obiectivului referitor la investitiile pentru crestere economici si locuri
de munca si de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 1080/2006;
REGULAMENTUL (UE) NR. 1300/2013 AL PARLAMENTULUI
EUROPEAN SI AL CONSILIULUI din 17 decembrie 2013 privind Fondul
de coeziune si de abrogare a Regulamentului (CE) nr. 1084/2006;
Conventia Natiunilor Unite privind eliminarea tuturor formelor de
discriminare impotriva femeilor, adoptata in anul 1979 si ratificata de
Romania in 1981;

Rezolutia Comisiei ONU pentru prevenirea crimei si justitia penala
privind " Violenta asupra femeilor si copiilor ", adoptati la Viena in anul
1994;

Declaratia Universala a Drepturilor Omului;

Conventia Europeana a Drepturilor Omului (1950);

Conventia Natiunilor Unite privind drepturile copilului (1989);
Recomandarea Consiliului Europei nr. 4/1985 cu privire la violenta in
familie;
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Recomandarea Consiliului Europei nr. 11/1985 privind protectia
victimei;

Recomandarea Consiliului Europei nr. 21/1987 privind asistenta
victimelor si prevenirea victimizarii lor;

Recomandarea Consiliului Europei nr. 2/1990 pentru adoptarea unor
masuri sociale privind violenta in familie;

Recomandarea Consiliului Europei nr. 11/1991 privind exploatarea
sexuald, pornografia, prostitutia si traficul cu copii si tineri;

Declaratia Natiunilor Unite cu privire la eliminarea violentei impotriva
femeilor, adoptata in anul 1993, in definitia violentei in familie fiind
inclusa si violenta psihologica;

Declaratia celei de-a patra conferinte asupra problemelor femeii
(Beijing 1995) considerd violenta fmpotriva femeilor ca fiind unul
dintre cele 12 obstacole impotiva respectirii drepturilor femeii:
Recomandarea Consiliului Europei nr. 5/2002 privind protectia
femeilor Tmpotriva violentei;

Carta sociald europeana revizuita, adoptati la Strasbourg la 3 mai 1996,
ratificata prin Legea nr. 74/1999;

Conventia de la Haga din 25 octombrie 1980 asupra aspectelor civile ale
rapirii internationale de copii, ratificatd prin Legea nr. 100/1992.
Conventia europeand asupra recunoasterii si executirii hotirarilor in
materie de incredintare a copiilor si de restabilire a incredintarii
copiilor, adoptata la Luxembourg la 20 mai 1980, ratificati prin Legea
nr.216/2003;

Conventia Organizatiei Internationale a Muncii nr. 182/1999 privind
interzicerea celor mai grave forme ale muncii copiilor si actiunea
imediata in vederea eliminarii lor, adoptati la cea de-a 87-a sesiune a
Conferintei Generale a Organizatiei Internationale a Muncii la Geneva la
17 iunie 1999, ratificata prin Legea nr. 203/2000;

Conventia Natiunilor Unite impotriva criminalitatii transnationale
organizate, a Protocolului privind prevenirea, reprimarea si pedepsirea
traficului de persoane, in special al femeilor si copiilor, aditional la
Conventia Natiunilor Unite impotriva criminalitatii transnationale
organizate, precum si a Protocolului Tmpotriva traficului ilegal de
migranti pe calea terestra, a aerului si pe mare, adoptate la New York la
15 noiembrie 2000, ratificata prin Legea nr. 565/2002;

Protocolul facultativ la Conventia cu privire la drepturile copilului,
referitor la vanzarea de copii, prostitutia copiilor si pornografia
infantild, semnat la New York la 6 septembrie 2000, ratificati prin
Legea nr.470/2001;

Recomandarea nr. 19/2006 a Consiliului de Ministri a Consiliului
Europei catre statele membre, referitoare la politicile care vizeazi
sustinerea parentalitatii pozitive;

Rezolutia nr.97/1996 Consiliului Europei si a reprezentantilor
guvernelor tarilor membre in cadrul Consiliului privind Egalizarea
Sanselor pentru Persoanele cu Handicap;

Recomandarea Consiliului Europei nr. R (92) pentru o politici coerenti
privind egalizarea sanselor pentru persoanele cu handicap (1992);
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Document de reflectie “Catre o europa durabila pana in 2030”;
Conventia de la Haga privind protectia copiilor si cooperarii in materia
adoptiei internationale;

Carta Sociala a Organizatiei Natiunilor Unite privind egalizarea sanselor
pentru persoanele cu handicap (art. 15-partea a doua);

Rezolutia Consiliului Europei si a reprezentantilor guvernelor tarilor
membre in cadrul Consiliului privind Egalizarea Sanselor pentru
Persoanele cu Handicap din 1996;

Directiva Consiliului European nr. 76/207/EEC privind aplicarea
principiului egalitatii de tratament egal intre barbati si femei in ceea ce
priveste accesul la fincadrare In muncd, formare si promovare
profesionala si conditiile de munca din 9 februarie 1976;

Recomandarea Consiliului Europei nr. R (92) pentru o politica coerenta
pentru egalizarea sanselor pentru persoanele cu handicap, 1992;
Conventia cu privire la drepturile copilului, ratificatd prin Legea
18/1990;

Conventia pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale si a protocoalelor aditionale la aceasti conventie,
ratificata prin Legea nr. 30/1994;

Hotarari ale Consiliului Local.
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VI. DIAGNOZA SOCIALA - ANALIZA INSTITUTIONALA,
EVALUARE CATEGORII DE PERSOANE VULNERABILE SI NEVOIA
DE SERVICII SOCIALE

Pentru realizarea analiza diagnozei sociale complexe s-a pornit de la analiza
prevederilor legislative, a recomandarilor Strategiei Nationale pentru
Dezvoltarea Durabild a Romaniei 2030 cu referire la intreaga problematica
sociala si a Programul Operational Regional Regiunea de Dezvoltate Sud-Est
2021-2027 , mentionand faptul ca strategiile judetend si locald sunt in curs de
elaborare.

De asemenea, a fost evaluata capacitatea furnizarii serviciilor sociale in acord
cu politicile, standardele si legislatia in domeniu care guverneazi activitatea
institutiei subordonate administratiei publice locale a comunei Poiana Cristei,
Compartimentul de Asistentd Sociala, fiind realizati totodati o analizi a
gradului de Indeplinire si adaptare la cerintele prevazute de HG 797/2017,
hotarare ce pune in aplicare prevederile art. 113 alin. 1 din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare, ce are in
vedere:

e domeniul de competenta al serviciului de interes public judetean/local;

e functiile si atribufiile acestuia in asigurarea de citre autoritatile
administratiei publice locale a implementirii politicilor sociale;

e etapele de parcurs in realizarea atributiilor;

e structura orientativda de personal si principalele atributii ale
personalului.

Demersul evaluativ a fost continuat printr-o analizid detaliatd a serviciilor
sociale si beneficiilor sociale furnizate de citre CAS Poiana Cristei si categoriile
de beneficiari carora li se adreseaza.

A fost evaluata capacitatea organizatorica si de personal a institutiei, corelata
cu standardele in domeniu si cu numarul beneficiarilor deserviti.

De asemenea, capacitatea locala de furnizare a serviciilor sociale a fost
evaluatd prin analiza tuturor furnizorilor publici si privati de servicii sociale ce
isi desfdsoard activitatea in judetul Vrancea, dar si a altor parteneri sociali,
institutii publice si organizatii neguvernamentale care pot sprijini in mod activ,
cu resurse materiale si umane, persoanele beneficiare de servicii.

Scopul demersurilor de evaluare a problematicii sociale existente in comuna
Poiana Cristei, este acela al incluziunii sociale a grupurilor vulnerabile prin
servicii de calitate.

Conform art. 6, alin cc din Legea nr. 292/2011 (Legea asistentei sociale)
wprocesul de incluziune sociald reprezintd ansamblul de mdsuri si actiuni
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multidimensionale din domeniile protectiei sociale, ocupdrii fortei de muncd,
locuirii, educatiei, sandtatii, informdrii - comunicdrii, mobilitdtii, securitdtii,
justitiei si culturii, destinate combaterii excluziunii sociale si asigurdrii
participdrii active a persoanelor, la toate aspectele economice, sociale, culturale
si politice ale societdtii”. Incluziunea sociald este definitd in documentele UE ca
fiind ,procesul care conferd persoanelor confruntate cu riscul sdrdciei si
excluziunii sociale, oportunitdtile si resursele necesare pentru a participa pe
deplin la viata economicd, sociald si culturald, pentru a se bucura de un standard
de viatd si bundstare considerat normal, in societatea in care trdiesc. Incluziunea
sociald asigurd participarea sporitd a acestor persoane la luarea deciziilor care
le afecteazd viata, precum si accesul la drepturile fundamentale” .

6.1. ANALIZA CAPACITATII INSTITUTIONALE DE FURNIZARE BENEFICII SI
SERVICII SOCIALE

Conform Legii asistentei sociale 292/2011, statul prin autoritatile
administratiei publice centrale si locale, isi asumd responsabilitatea de
realizare a masurilor si acfiunilor prevazute in actele normative privind
beneficiile de asistenta sociala si serviciile sociale.

Tot in acest act normativ, se prevede faptul ca pentru asigurarea aplicarii
politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau
comunitati aflate in nevoie sociald, autoritatile administratiei publice locale au
atributii privind administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta
sociala si a serviciilor sociale.

6.1.1. Analiza acordarii beneficiilor sociale

Principalul rol in oferirea beneficiilor sociale persoanelor vulnerabile este
acela de a acorda beneficii sociale, sub forma de ajutoare banesti si in naturs,
finantate din bugetul de stat sau buget ul local, in anumite situatii, persoanelor
sau familiilor, pe o perioadad determinatd de timp. Atributiile personalului sunt
complexe, ele fiind prevazute in ROF.

Categoriile de beneficii furnizate sunt:

»  Venitul minim garantat;

»  Alocatia pentru sustinerea familiei;

»  Tichete sociale pentru gradinita;

»  Indemnizatia lunara pentru cresterea copiilor/Sprijin lunar/Stimulent
de insertie;

> Ajutoare pentru incalzirea locuintei pentru beneficiarii de ajutor social
care folosesc ca si sursa de incalzire combustibil solid;

»  Distribuirea laptelui praf pentru nou-nascuti;

»  Ajutoare de urgents;

»  “Banide liceu” - realizarea anchetelor sociale persoanelor care solicit;

»  Alte beneficii stabilite prin lege.
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Categorii de beneficiari:

Persoane/familii aflate in risc de excluziune social si familiile cu venituri
reduse care au in crestere si ingrijire copii in varsta de pana la 18 ani, avand
drept scop completarea veniturilor familiilor in vederea asigurarii unor
conditii mai bune pentru cresterea si educarea copiilor, precum si stimularea
frecventdrii de catre copiii de varstd scolara aflati in ingrijirea familiilor cu
venituri reduse, a cursurilor unei forme de Invatdmant organizate potrivit legii;
persoane care au in Ingrijire copii in varsta de pand la 2 ani/3 ani in cazul
copiilor cu handicap si care opteaza pentru concediu pentru cresterea si
ingrijirea acestora.

Numar de beneficiari / fiecare categorie - anul 2020:

Venitul minim garantat: 123 persoane singure/familii (205 persoane);
Alocatia pentru sustinerea familiei: 40 familii (92 copii);

Tichete sociale pentru gradinita: 20 beneficiari;

Alocatia de stat pentru copii: 29 beneficiari;

Indemnizatia  lunara pentru cresterea copiilor/Sprijin
lunar/Stimulent de insertie: 20 beneficiari;

Ajutoare pentru incalzirea locuintei pentru beneficiarii de ajutor social
care folosesc ca si sursa de incalzire combustibil solid: 69 benficiari in
sezonul rece 2019-2020;

Ajutoare de urgenta: 31 beneficiari/total sumad 11.670 lei;

Anchete sociale persoanelor care solicita “Bani de liceu”: 14 beneficiari;
Anchete sociale si solutionarea in termen legal a scrisorilor, sesizarilor
si petitiilor primite direct de la cetateni, de la autoritati ale
administratiei publice de stat centrale sau locale si alte organisme
de stat si private, precum si adeverinte/referate/acte aditionale/fise
post:167/an.

TITLU DIAGRAMA

®dosare  #@ beneficiad

Sursa: informatii furnizate de Compartimentul de Asistentd Sociald
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Nevoi de dezvoltare (imbunatatire a activitatii):

Luand in considerare prevederile Hotdrarii nr. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de
asistentd sociald i a structurii crientative de personal, numarul personalului si
persoane vulnerabile este mic raportat la cerintele legislative si la numarul
foarte mare de beneficiari.

Puncte forte: institutia detine un sistem informatic eficient In furnizarea
beneficiilor sociale.

Institutii colaboratoare: Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociale
Vrancea, Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Vrancea,
Agentia Judeteana de Ocuparea Fortei de Munca Vancea, Directia de Sanatate
Publica Vrancea, Casa de Asigurari de Sinitate Vrancea, spitale, dispensar,
medici medicina muncii, medici specialisti, tribunal, instante de judecata,
politie.

In cadrul legii  292/2011 a asistentei sociale se mentioneaza
complementaritatea beneficiilor de asistenta sociald cu serviciile sociale,
specificandu-se prioritatea serviciilor sociale, pentru a putea scidea ponderea
beneficiilor care conduc la asistare sociald si mai putin la Tmputernicirea
persoanelor de a fi active pe piata muncii.

Prevenirea situatiilor de risc a familiilor vulnerabile (cu venituri reduse,
familiilor monoparentale sau a celor cu mai multi copii), sau persoanelor
marginalizate social (persoane fara adapost, persoane de etnie roma, persoane
aflate In situatii de urgenta), se poate realiza atat prin masuri concrete de
sprijin financiar/ material, specifice si adaptate nevoilor individuale ale
familiilor, cat si prin servicii de informare si consiliere pentru facilitarea
accesului la educatie, ocupare, sanatate, locuire; campanii de sensibilizare si
constientizare pentru promovarea unor modele pozitive, a principiilor si
valorilor comunitatii, in special pe teme legate de discriminarea de orice
natura.

Riscul de marginalizare sociala se materializeaza prin lipsa accesului la:
ocupare pe piata muncii, educatie, sanatate si locuire (Legea nr. 116/2002).

Rolul autoritdtilor consta in facilitarea accesului la serviciile de bazd ale
comunitatii, intrucat in lipsa unor alternative de integrare socio-profesional3, a
unor oportunitati de imbunatatire a stdrii de sdnitate, a unor conditii de
locuire adecvata, respectiv de participare la educatie initiald si continua de
calitate, nu se poate realiza incluziunea sociala persoanelor vulnerabile.

Aceste interventii se pot realiza eficient prin completarea serviciilor de
prevenire cu servicii specializate, orientate spre o abordare integrati a

nevoilor sociale complexe. Tratarea fragmentatd a nevoilor educationale,
sociale, de locuire, asistentd sociald, de ocupare, nu este de naturd sa ofere
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mijloace adecvate pentru depasirea situatiei de dificultate, necesare pentru a

intrerupe cercul marginalizarii sociale.

De aceea, strategia de dezvoltare a serviciilor sociale identifica obiectivele
strategice si prioritatile de actiune pentru furnizarea serviciilor, conform
standardelor minime obligatorii si pentru dezvoltarea de noi servicii sociale
necesare cetdtenilor comunei Poiana Cristei.

6.1.2. Analiza acordarii serviciilor sociale si beneficiilor sociale
asistentilor personali si beneficiarilor de indemnizatii de insotitor

Atributii: de a angaja asistenti personali pentru persoanele incadrate in gradul
de handicap grav cu asistent personal/a acorda o indemnizatie lunara
persoanelor incadrate in gradul de handicap grav care renunta la angajarea
unui asistent personal si de a efectua anchete sociale pentru prezentarea la
Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap. Atributiile personalului
sunt complexe, ele fiind prevazute in ROF.

Tipuri de servicii furnizate:

»  Acordarea indemnizatiei echivalente cu salariul net al asistentilor
sociali debutanti cu studii medii din unitétile de asistenta sociald din
sectorul bugetar, altele decét cele cu paturi;

»  Angajarea de asistenti personali pentru persoanele care sunt incadrate
in gradul de handicap grav cu asistent personal;

> Realizarea anchetelor sociale persoanelor care solicitd incadrarea in
grad de handicap;

> Monitorizarea activitatii asistentului personal;

>  Monitorizarea persoanei care beneficiaza de indemnizatie de insotitor;

»  Elaborarea raportului semestrial privind activitatea asistentilor
personali si prezentarea acestuia Consiliului local;

»  efectuarea anchetelor sociale pentru prezentarea la Comisia de

evaluare a persoanelor adulte cu handicap.

Categorii de beneficiari:

»  Persoane Incadrate in gradul de handicap grav cu asistent personal;
AN

> Persoane care solicita efectuarea de anchete sociale In vederea
incadrarii In gradul de handicap.

Numar de beneficiari:

» 21 persoane incadrate in gradul de handicap grav cu asistent personal
au angajat de catre Primaria comunei Poiana Cristei un asistent
personal;

» 20 persoane incadrate in gradul de handicap grav cu asistent personal

au optat pentru primirea unei indemnizatii;

45 de persoane pentru care s-au efectuat in cursul anului 2020,

anchete sociale - anexa 6 din H.G. nr.430/2008 pentru aprobarea
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Metodologiei privind organizarea si functionarea comisiei de evaluare a
persoanelor adulte cu handicap.

Asistentii personali sunt angajati In subordinea Compartimentului de Asistenta
Sociala si beneficiza de instruire efectuata cu personalul propriu, conform
ordinului 319/2007.

Nevoi de dezvoltare (imbunatatire a activitatii):

Conform HG nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociald si a
structurii orientative de personal, numarul de pesonal angajat este mic
raportat la cerintele legislative si la numarul foarte mare de beneficiari.

Puncte forte: institutia detine un sistem informatic eficient in furnizarea
beneficiilor sociale.

Institutii colaboratoare: D.G.A.S.P.C. Vrancea, Casa de pensii Vrancea.
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Sursa: informatii furnizate de Compartimentul de Asistentd Sociald
6.1.3. Analiza acordarii serviciilor sociale familiilor cu copii:

Rolul Compartimentului de Asistentd Sociala este acela de a promova si
respecta drepturilor copilului si de Tmbunatdtirea situatiei acestora, prin
acordarea de servicii familiilor in vederea prevenirii separirii copilului de
familia sa.
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Atributiile personalului din cadrul serviciului protectia copilui sunt complexe ,
putdndu-le identifica in cadrul ROF. Primiria comunei Poiana Cristei nu are
angajat personal de specialitate, respectiv asistent social.

Categorii i numar de personal:

- 1 persoana cu atributii de asistenta social3;
- 1asistent medical comunitar.

Categorii de beneficiari pentru fiecare tip de serviciu furnizat

Copii aflati in diferite situatii de risc: abandon scolar, abandon familial, abuzati,
supusi unor forme de violentd, neglijenta, vatamare fizica, psihica, emotionald,
rele tratamente sau exploatare, consumatori de substante interzise, mame
minore, copii cu pdrinti plecati la munca in strainatate, copii pentru care a fost
instituita tutela si alte situatii de risc definite de H.G. 691/2015 entru
aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de crestere si ingrijire a
copilului cu parinti plecati la muncd in striindtate si a serviciilor de care
acestia pot beneficia, precum si pentru aprobarea Metodologiei de lucru
privind colaborarea dintre directiile generale de asistenta sociald si protectia
copilului si serviciile publice de asistentd sociald si a modelului standard al
documentelor elaborate de citre acestea.

Analiza privind situatia copiilor aflati in situatie de risc

Copii nedeclarati 0

Copii fard acte de identitate 0

Copii cu ambii parinti inregistrati pe certificatul de nastere 247
Copii cu un singur pdrinte inregistrat pe certificatul de nastere 29
Numdrul de copii 276
Numarul de copii distribuiti pe sexe - fete 141
Numadrul de copii distribuiti pe sexe - biieti 135
Numarul de copii cu certificat de incadrare in grad de handicap 18
Numarul de copii cu boli grave 22
Numarul de copii cu boli cronice 24
Numarul de copii neinregistrati la medic 0

Numadrul de copii aflai in sistemul de protectie 19
Numarul de familii cu copii aflati in sistemul de protectie 14
Numadrul de copii cu varstad scolard care nu sunt inscrisi la scoald 8

Numadrul de copii aflati in risc de abandon scolar 10
Numadrul de copii care au abandonat gcoala 5

Numar total de familii 176
Numar total de familii aflate in situatie de risc 169
Numar de familii cu multi copii 38
Numadr de familii parentale 103
Numadr de familii monoparentale 58
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Numar de familii in care principalul ingrijitor e mama 140
Numar de familii in care principalul ingrijitor e tata 18
Numdr de familii In care principalul ingrijitor este o ruda de péna la gradul IV 17
Numadr de familii n care principalul ingrijitor nu este o ruda cu copilul 1
Numar de familii aflate in situatie de sardcie 21
Numadr de familii In care ambii parintii nu au loc de munca 11
Numadr de familii de plasament

Numar de familii in care unul dintre parinti este incadrat in grad de handicap 2
Numadr de familii In care Ingrijitorul principal (altul decat parintii) este incadrat in 0
grad de handicap

Numadr de familii In care exista cel putin un copil incadrat in grad de handicap 20
Numar total de familii in care pdrintii/un pdrinte/périntele unic ingrijitor sunt 53
plecati in straninatate

Numadr de familii In care ambii parini sunt plecai la muncd in striinitate la 1
sfargitul perioadei raportate

Numadr de familii In care un singur parinte e plecat la munca in striinitate la 21
sfarsitul perioadei raportate

Numadr de familii in care pdrintele, unic sustindtor al familiei monoparentale e 31
plecatla muncd in strdindtate la sfargitul perioadei raportate

Numar de familii n care copiii sunt ingrijiti de alte persoane fara sa existe 9
Hotarére Judecatoreasca de delegare a autoritatii parintesti

Numar de familii unde existd Hotdrare Judecdtoreascd de delegare a autoritatii 8
parintesti

Numar de familii afectate de violenta domestica 1
Numar de copii aflati in ingrijirea rudelor pand la gradul 1V, fard mdsurd de 36
protectie

Numar de copii cu masura de protectie in ingrijirea asistentului maternal 15
profesionist la sfarsitul perioadei raportate

Cati copii cu ambii parinti plecati la muncd In strdinatate 1
Cati copii cu un singur pdrinte plecat la muncd In straindtate 31
Cati copii cu parinte unic sustinator al familiei monoparentale plecat la munca in 45
strdindtate

Numdr de copii ai caror paringi sunt plecati la muncd in strdinatate - FETE 31
Numir de copii ai cror parinti sunt plecati la munci in striinitate - BAIETI 46
Numar de copii aflati in situatie de risc 276
Numadr de copii aflati in situatie de risc proveniti din familii cu ambii parinti 185
Numir de copii aflati in situatie de risc proveniti din familii monoparentale 87
Numir de copii aflati in situatie de risc proveniti din familii in care principalul 13
ingrijitor este o ruda

Numdr de copii aflati in situatie de risc proveniti din familii In care principalul 1
ingrijitor este o persoand neinrudita

Numar de familii in care sunt Ingrijiti copii aflati In situatie de risc 169
Numir de familii monoparentale in care sunt ingrijiti copii aflati in situatie de risc 58
Numar de familii cu ambii paringi in care sunt Ingrijiti copii aflati Tn situatie de risc 93
Numair de familii In care copiii sunt ingrijiti de rude 17
Numair de familii in care copii sunt ingrijiti de o persoand neinrudita 1
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Numdr de copii care au plan de servicii intocmit si beneficiazi de prestatii si

servicii el
Numdr de copii care beneficiazi de serviciile unui centru de zi 11
Numdr de copii referiti DGASPC, (categorie de copii pentru care planul de servicii a
esuat, iar in urma acordirii de citre primdrie a serviciilor si prestatiilor nu mai 3
pot fi mentinuti in familia naturald)
Situatie familii cu copii aflate in risc social
1 | Numirul total de familii 133
2 [ Numirul total de familii aflate in situatie de risc 97
3 | Numdirul de familii cu multi copii 29
4 [ Numdrul de familii parentale 108
5 | Numirul de familii monoparentale 20
6 | Numarul de familii in care principalul ingrijtor este mama 107
7 | Numdrul de familii in care principalul ingrijitor este tata 14
8 | Numdrul de familii cu multi copii 30
9 | Numadrul de familii in care Ingrijitorul principal este o rudi de pénd la gradul IV 3
10 [ Numairul de familii in care ingrijitorul principal nu este rudj cu copilul 0
11 | Numdrul de familii aflate in situatie de siricie 20
12 | Numarul de familii in care pdrintii nu au loc de muncj 18
13 | Numarul de familii de plasament 0
14| Numirul de familii in care unul dintre pdrinti este incadrat in grad de handicap 6
16 | Numdrul de familii n care exists cel putin un copil fncadrat in grad de handicap 11
17 | Numdrul de familii tn care pdrintii sunt plecati la muncj in strdindtate 12
Numdrul de familii in care pdrintele unic intretinitor este plecatla munci in 2
18 | strdinitate
19 [ Numdrul de familii in care doar un pdrinte este plecat la munci in striinitate 6
20 Numarul de familii in care copii sunt Ingrijiti de alte persoane fir3 si existe 2
Hotdrére Judecitoreasci de delegare a autorititii parintesti
21 N}eriru] .de familii unde existi Hotirare Judecdtoreasc de delegare a autoritatii 2
parintesti
Situatia locativa
1 | Numirul de locuinte supraaglomerate 2
2 | Numdrul de locuinte cu nivel de igiend mediu 4
3 | Numarul de locuinte cu nivel de igiend bun 127
4 | Numdrul de locuinte cu nivel de igiena foarte bun 39
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Numarul de locuinte firi calculator

83

6 | Numirul de locuinte far3 conexiune la internet

39

Situatii de risc identificate in anul 2020 si aflate in
monitorizare - fig. 1
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Sursa: informatii furnizate de Compartimentul de Asistentd Sociali

Sltuatu de risc ldenttfucate in anul 2020 si
aflate in monitorizare - fig. 2

Sursa: informatii furnizate de Compartimentul de Asistentd Sociald
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Situatii de risc ldentlﬂcate in anul 2020 si
aflate in monitorizare - fig. 3
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Sursa: informatii furnizate de Compartimentul de Asistentd Sociald

Situatii de risc identificate in anul 2020 si aflate in
monitorizare - fig. 4
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SITUATII DE RISC IDENTIFICATE IN ANUL 2020 Sl
AFLATE iN MONITORIZARE - FIG. 5

1276 |

S . Sinﬂg ; A8}
[
W - -
o o ¥ ’ 5

LG 2 2
“ > )
o § > N ¥
i

Sursa: informatii furnizate de Compartimentul de Asistentd Sociald

SITUATII DE RISC IDENTIFICATE TN ANUL 2020 St
AFLATE IN MONITORIZARE - FIG. 6

Sursa: informatii furnizate de Compartimentul de Asistentd Sociald
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Situatii de risc identificate in anul 2020 Si
aflate in monitorizare - fig. 7

Sursa: informatii furnizate de Compartimentul de Asistentd Sociald

Situatii de risc identificate in anul 2020 si aflate in
monitorizare - fig. 8

Sursa: informatii furnizate de Compartimentul de Asistentd Sociald
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Nevoi de dezvoltare a serviciului social existent

Ludnd in considerare prevederile H.G. 691/2015, pentru aprobarea Procedurii
de monitorizare a modului de crestere si ingrijire a copilului cu parinti plecati
la munca 1n striinatate si a serviciilor de care acestia pot beneficia, numirul de
angajati este foarte mic, raportat la cerintele legislative de evaluare Si
monitorizare permanent3.

De asemenea, pentru eficientizarea activitdtii, pentru respectarea standardelor
in domeniu, pentru oferirea unor servicii de calitate copiilor si familiilor
acestora, toate mdsurile propuse in planul de servicii trebuie monitorizate
pentru perioade mai mari de timp, iar numarul angajatilor nu permite acest
lucru.

Puncte forte: institutia detine un sistem informatic eficient in identificarea,
evaluarea, planificarea serviciilor si monitorizarea cazurilor.

Institutii /organizatii colaboratoare: D.G.AS.P.C., AJPIS, parchet, instante de
judecata, politie, spitale, dispensar, medici medicina muncii, medici specialisti,
Serviciul de Medicini Legal3, IS, CJRAE, fundatii si organisme private.

Tipologia serviciilor sociale, a activitatilor desfiasurate in domeniul protectiei
copilului este una variatd, cu un numir mare de cazuri care implici atentie
deosebita si timp, pentru realizarea problematicilor diverse la standarde de
calitate, astfel incat, raportat la numarul specialistilor serviciului, volumul de
munca este unul foarte mare.

Din analiza activititii in domeniul protectiei copilului se constati ci sunt
insuficient evaluate si monitorizate anumite fenomene sociale aflate in
crestere, precum: abuzul, violenta domestics, neglijarea copiilor, delincventa
juvenila, copiii ai caror parinti sunt plecati in strdinatate etc, pentru acordarea
de servicii de consiliere si suport adaptate nevoilor identificate, pentru a
dezvolta interventii eficiente de prevenire a separdrii copilului de familie, a
institutionalizarii, precum si reducerea acestora. Acest fapt este cauzat de
numarul mic al personalului angajat si absenta personalului specializat
(asistent social), care nu poate decat sa solutioneze cazurile sesizate, dosarele
depuse si nu are capacitatea de a desfdsura activitdti de evaluare socialg,
diagnoza, campanii de informare si preventie, de dezvoltarea unor programe
de educare a parintilor etc.

6.1.4. Analiza acordirii serviciilor sociale persoanelor varstnice si
persoanelor adulte vulnerabile:

In prezent pentru aceasti categorie de beneficiari nu existi o diagnoza
realizata al nivelul comunitatii. Compartimentul de Asistenta Sociald are in
vedere identificarea, evaluarea, planificarea interventiilor si monitorizarea

persoanelor varstnice vulnerabile, dar personalul insuficient face imposibili
aceasta activitate.
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1. Numir femei gravide (18 ani+) 8
5 24 Numdr gravide cu probleme medicale . 2
3. Numdr mame minore ‘ [ 1
4/ Numir persoane neinscrise la medicul de familie | 80
5. Numir bersoane fard loc de munci 250
6/ Numdr de persoane beneficiare de venit minim garantat 205
Numir de persoane beneficiafe ae alocatie de sus;inefe a familiei 166
8, Numdr de persoane incadrate in grad de handicap GRAV - CU ASISTENT 21
PERSONAL
) Numéf de persoane incadrate in grad de handicap GRAV - CU 20

INDEMNIZATIE DE INSOTITOR

. Numar de persoane incadrate in grad de handicap ACCENTUAT 70
- Numdr de persoane incadrate in grad de handicap MEDIU 27
12, Numir de persoane cu boli grave, neincadrate in grad de handicap P
13. Numir de persoane cu comportamente la risc | 10
14 Numir de persoane victime ale vigféh;ei domestice 2
5_15. Numdr de cazur.i de violentd domestici 2 -
16, Numirul total de persoane vérstnice (peste 65 de ani) 460
17. Numar de persoane vArstnice cu nevoi medicale 400
18] Numar de persoane varstnice Cu nevoi sociale (fard venituri) 60

6.1.5 Concluzii privind analiza datelor furnizate de Compartimentul de
Asistenta Sociali Poiana Cristei

In urma sintetizirii datelor si informatiilor colectate, privind analiza
structurilor organizatorice ale Compartimentului de Asistenta Sociald Poiana
Cristei si a capacitatii institutionale actuale de a furniza beneficii Si servicii
sociale, se desprind urmitoarele aspecte:

a) desi masurile de depistare a situatiilor de risc social siinterventiile integrate
determind efecte pozitive in prevenirea marginalizarii si a excluziunii sociale,

la nivel local s-au identificat probleme in ceea ce priveste evaluarea timpurie a
factorilor favorizanti ai situatiilor de risc, cauzati de lipsa furnizirii proactive a
serviciilor de preventie in comunitate, lipsa unui parteneriat activ Si constant
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intre furnizorii de servicii sociale (publici si privati) si alte institutii locale
(politie, spital, bisericd etc.), personalul insuficient numeric, necesar
interventiei si monitorizdrii numarul mare de cazuri aflate in lucru, ori de a
realiza campanii de prevenire a situatiilor problematice in comunitate etc.:

b) raportandu-ne la H.G. nr. 797/2017, pentru aprobarea regulamentelor-
cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si
a structurii orientative de personal, se impune cu necesitate suplimentarea
semnificativda numarului actual de angajati, in special personal care sa
corespunda standardelor profesionale ce se impun in acordarea serviciilor
sociale. Compartimentul de Asistentd Sociali arecnevoie de suplimentarea
resursei umane cu specialisti, cu precadere asistenti sociali, care s3 furnizeze
servicii de asistenta sociald conform standardelor de calitate;

¢) din analiza grupurilor de beneficiari si a nevoilor acestora, precum si a
serviciilor sociale oferite de catre furnizorul de servicii sociale Compartimentul
de Asistentd Sociala din cadrul Primariei comunei Poiana Cristei, se observi o
nevoie de dezvoltare a serviciilor sociale in anumite directii, precum:

» Servicii de evaluare, preventie si monitorizare in comunitate;

» Servicii de ingrijire la domiciliu;

» Centre de zi pentru copii;

» Servicii de zi pentru populatia adultd la risc de excluziune sociald (de
exemplu un Centru multifunctional cu servicii integrate);

»Centre rezidentiale de ingrijire si asistentd medico-sociald pentru
persoane vdrstnice;

» Centre rezidentiale pentru persoanele adulte cu dizabilitdti;

» Servicii de suport si sprijin pentru tineri aflati in dificultate (tineri
NEETs);

» Centre de ingrijire si asistentd pentru victimele violentei domestice;

» Centre cu gdzduire temporard pentru situatii de urgentd etc..

d) pentru diminuarea problemelor sociale existente si oferirea serviciilor
sociale la standardele previzute de lege si in sistem integrat, este necesara
infiintarea si licentierea Serviciului de Asistentd Comunitari - SAC (cod
8899CZ-PN-V);

e) este nevoie de monitorizarea permanenti a unor fenomene sociale aflate in
crestere la nivel comung, realizarea de studii si analize, crearea bazelor de date
care sa cuprinda toate categoriile de beneficiari, ce vor contribui la dezvoltarea
unui sistem de furnizare de servicii proactive, eficiente si adecvate nevoilor
comunitatii;

f) numeroase grupuri marginalizate, precum populatia roma, persoanele cu
dizabilitafi si somerii pe termen lung, inregistreaz rate de ocupare a fortei de
munca mult mai reduse decat restul populatiei, iar pentru acestia este nevoie

de existenta serviciilor sociale integrate, in vederea accesului la educatie si la
ocupare pe piata muncii;
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b educatia poate determina schimbiri pozitive pe termen lung, astfel
incat, unele masuri de imbunatatire a nivelului de scolarizare in randul
grupurilor vulnerabile, pot fi: crearea de servicii accesibile si de calitate
in Ingrijirea si educarea timpurie a copiilor;

prevenirea absenteismului scolar si a parasirii timpurii a scolii;
cresterea gradului de participare la niveluri superioare de educatie, a
tinerilor din randul populatiei defavorizate.

g) la nivel local se remarci inadecvarea serviciilor la nevoile tuturor grupurilor
vulnerabile, pe de o parte fiind furnizate servicii sociale doar pentru anumite
categorii de beneficiari in detrimentul altora, iar pe de alti parte, beneficiile de
asistenta sociald primand in fata serviciilor sociale. Din aceast3 perspectiva,
este important ca fiecirei persoane care primeste beneficii de asistenti sociald
sa i se ofere si servicii sociale in concordantd cu nevoile identificate si
capacitatea de a deveni autonomai;

Astfel, pentru acoperirea teritoriali a nevoilor sociale ale categoriilor
vulnerabile social, este necesara acordarea de servicii sociale in comunitate,
prin dezvoltarea unui centru comunitar multifunctional orientat citre
furnizarea unor servicii de evaluare a situatiilor sociale complexe, de
prevenire a marginalizirii sociale, servicii specializate, integrate, oferite
tuturor categoriilor de populatie vulnerabili identificate in comuna Poiana
Cristei.

6.2. Analiza gradului de indeplinire si adaptate la cerintele prevazute de
H.G.797/2017

Pentru a veni in sprijinul autoritatilor administratiei publice locale in
demersurile acestora de a se conforma la prevederile legii 292/2011 in ceea ce
priveste organizarea activitatilor ce le revin privind managementul unitar al
serviciilor sociale, a intrat in vigoare HG 797/2017.

In acest sens, in elaborarea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale a
comunei Poiana Cristei am initiat demersul de analizi a concordantei
Regulamentului de Organizare si Functionare a Compartimentului de Asistenta
Sociald, cu prevederile documentului legislativ, pentru a se aduce eventuale
ropuneri de completare si optimizare a activitatii acestuia. - o
F PREVEDERI ALE HG 797/2017, ANALIZA CAS POIANA CRISTEI
Anexa 3 REGULAMENTUL-CADRU de privind gradul de indeplinire si
organizare si functionare al adaptare la cerintele previzute in
compartimentelor de asisten{d sociald | cadrul Anexei 2 din HG 797/2011
organizate in subordinea consiliilor
locale ale comunelor
Art. 1. - Compartimentul de asisten{d | H.G. 797/2017 aplica metodologic
Lsocialé este structura specializatd in | prevederile Legii 292/2011, art 113

administrarea si acordarea | prin care autorititile administratiei
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beneficiilor de asistentd sociali si a
serviciilor sociale, infiintati la nivel de
compartiment functional in aparatul
de specialitate al primarului, denumit

in  continuare Compartiment, cu
scopul de a asigura aplicarea
politicilor  sociale  in  domeniul
protectiei copilului, familiei,

persoanelor varstnice, persoanelor cu
dizabilitdti, precum si altor persoane,
grupuri sau comunitati aflate in nevoie
sociala.

publice locale infiinteazd structurﬂ
specializate  denumite  servicii
publice de asistentd sociald.

Asadar, dacd in cadrul legii
292/2017, aceste structuri
specializate sunt denumite generic
servicii publice de asistentd sociald,
HG 797/2017 vine sd delimiteze
Structurile infiintate in subordinea
consiliilor locale de comund -
Compartimente de asistentd social,

Recomandare: Alinierea cu
prevederile HG797/2017 privind
denumirea  institutiei, respectiv
Compartiment de Asistentd Sociald.

Art. 2. Functii de indeplinit:

a) de realizare a diagnozei sociale la
nivelul  unitdtii  administrativ = -
teritoriale respective, prin evaluarea
nevoilor sociale ale comunitatii,
realizarea de sondaje si anchete
sociale, valorificarea  potentialului
comunitatii in vederea prevenirii si
depistarii precoce a situatiilor de
neglijare, abuz, abandon, violenta, a
cazurilor de risc de excluziune sociali
etc,;

b) de coordonare a masurilor de
prevenire i combatere a situatiilor de
marginalizare si excludere sociald in
care se pot afla anumite grupuri sau
comunitati;

c) de strategie, prin care asigura
elaborarea strategiei de dezvoltare a
serviciilor sociale si a planului anual
de actiune, pe care le supune spre
aprobare consiliului local;
d) de comunicare si colaborare cu
serviciile publice deconcentrate ale
ministerelor si institutiilor care au
responsabilitati in domeniul asistentei
sociale, cu serviciile publice locale de
asistentd sociald, precum si cu
reprezentantii societatii civile care
desfdsoara activitafi in domeniu, cu
reprezentantii furnizorilor privati de
servicii  sociale, precum i cu
‘_Earsoanele beneficiare;

Este nevoie de o diagnozd sociald
complexd la nivelul comunitdtii;

Este nevoie de implementarea unei
metodologii  de  prevenire i
combatere  a  situatiilor  de
marginalizare si excluziune sociald

a populatiei  vulnerabile din
comunitate.
Este nevoie de infiintarea si

licentierea Serviciului de Asistenta
Comunitard cu scopul furnizdrii
serviciilor sociale in sistem integrat.

Este nevoie de incadrarea de
personal  specializat,  respectiv
asistenti sociali sau contractarea
serviciilor unui Cabinet Individual
de Asistentd Sociald.

Este  nevoie de  organizarea
activitdatilor de supervizare
individuald si de grup, conform
legislatiei.
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e) de promovare a drepturilor omului,
a unei imagini pozitive a persoanelor,
familiilor, grupurilor vulnerabile.

Art. 3. - (1) - Atributiile
Compartimentului in domeniul
beneficiilor de asistenti sociald sunt
urmatoarele:

a) asigura si organizeazi activitatea de
primire a  solicitarilor  privind
beneficiile de asistent3 sociali;

b) pentru beneficiile de asistenta
sociald acordate din bugetul de stat
realizeaza colectarea lunari a cererilor
si  transmiterea acestora citre
agentiile teritoriale pentru plati si
inspectie socialg;

) verifica indeplinirea conditiilor
legale de acordare a beneficiilor de
asistenta sociala, conform
procedurilor previzute de lege sau,
dupd caz, stabilite prin hotirare a
consiliului ~ local, si pregateste
documentatia necesari in vederea
stabilirii dreptului la masurile de
asistenta socialg;

d)intocmeste dispozitii de acordare /
respingere  sau, dupa caz de
modificare / suspendare/incetare a
beneficiilor de asistentd sociald
acordate din bugetul local si le
prezintd primarului pentru aprobare;
€) comunica beneficiarilor dispozitiile
cu privire la drepturile si facilitatile la
care sunt indreptatiti, potrivit legii;

f) urmareste si rispunde de
indeplinirea conditiilor legale de citre
titularii si persoanele indreptitite la
beneficiile de asistenta sociali;

g8) efectueaza sondaje si anchete
sociale pentru depistarea precoce a
cazurilor de risc de excluziune sociali
sau a altor situatii de necesitate in care
se pot afla membrii comunitatii si, in
functie de situatiile constatate,
propune masuri adecvate in vederea
Lsprijinirii acestor persoane;

h) realizeaza activitatea financiar -

Atributii indeplinite cu succes si
deosebite eforturi, de cdtre o
singurd  persoand, raportat la
numdrul mare de beneficiari,

Numdrul mic de personal nu
permite activitdti de  diagnozd
sociald, de evaluare si de prevenire
a factorilor de risc pentru copiii ori
familiile vulnerabile.

Recomandare: Dezvoltarea retelei
de prevenire, la nivelul institutiei
prin  suplimentarea posturilor si
angajarea de personal specializat
sau contractarea serviciilor unui
Cabinet Individual de Asistentd
Sociald.
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contabila  privind beneficille de —!
asistentd sociald administrate;

i) participdA la elaborarea si
fundamentarea propunerii de buget
pentru finantarea beneficiilor de
asistenta sociala;

j) indeplineste orice alte atributii
prevazute de reglementirile legale in
vigoare.

Art. 3. - (2) - Atributiile | Strategie judeteand de dezvoltare in
Compartimentului in domeniul | curs de realizare pentru perioada
organizdrii, administrarii si acordarii 2021-2025;

serviciilor sociale sunt urmitoarele:

a) elaboreazi, in concordantd cu
strategiile nationale i judetene,
precum si  cu nevoile locale
identificate, ~ strategia locali de
dezvoltare a serviciilor sociale, pe | Strategie locald de dezvoltare in
termen mediu i lung, pentru o | curs de realizare pentru perioada
perioada de 5 ani, respectiv de 10 ani, 2021-2025;

pe care o propune spre aprobare
consiliului local si raspunde de
aplicare acesteia;

b) elaboreazd planurile anuale de
actiune privind  serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul
consiliului local si le propune spre
aprobare  consiliului  local, care | Anual vor fi elaborate planuri de
cuprind  date detaliate  privind actiune privind serviciile sociale
numarul si categoriile de beneficiari, | existente si propuse a fi
serviciile sociale existente, serviciile | administrate si finantate, avdnd in
sociale propuse pentru a fi infiintate, | vedere inclusiv prevederile
programul de contractare a serviciilor | Ordinului nr. 1086/2018 din 20
din fonduri publice, bugetul estimat si | februarie 2018;

sursele de finantare;
¢) inifiazd, coordoneazi si aplica
masurile de prevenire si combatere a
situatiilor ~ de  marginalizare si
excludere sociald in care se pot afla
anumite grupuri sau comunitati;
d) identificd familiile si persoanele
aflate in dificultate, precum si cauzele
care au generat situatiile de risc de | Personal insuficient pentru
excluziune sociala; | realizarea in prezent, a mdsurilor
e) realizeazd atributiile previzute de | de preventie si de combatere a
lege n procesul de acordare a situatiilor de risc si excluziune
serviciilor sociale; | sociald;

_propune primarului, in conditiile
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legii, incheierea contractelor de
parteneriat public - public si public -
privat pentru sustinerea dezvoltirii
serviciilor sociale;
g) propune Iinfiintarea serviciilor
sociale de interes local;

h)  colecteazi, prelucreazi si
administreazd datele si informatiile
privind beneficiarii, furnizorii publici
si privati si serviciile administrate de
acestia si le comunica serviciilor
publice de asistentd sociali de la
nivelul judetului, precum si
Ministerului  Muncii i Protectiei
Sociale, la  solicitarea  acestuia;
i) monitorizeaza si evalueazi serviciile
sociale;

j) elaboreazi si implementeazi
proiecte cu finanfare nationald si
internationala in domeniul serviciilor
sociale;

K) elaboreaza proiectul de buget anual
pentru sustinerea serviciilor sociale, in
conformitate cu planul anual de
actiune, si asigura
finantarea/cofinantarea acestora;
1) asigura informarea si consilierea
beneficiarilor, precum si informarea
populatiei privind drepturile sociale si
serviciile sociale disponibile;

m) furnizeazi si  administreazi
serviciile sociale adresate copilului,
familiei, persoanelor cu dizabilitatj,
persoanelor varstnice, precum si
tuturor categoriilor de beneficiari
prevazute de lege, fiind responsabil de
calitatea serviciilor prestate;

n) incheie contracte individuale de
munca si asigura formarea continui de
asistenfi  personali; evalueazid si
monitorizeaza activitatea acestora in
conditiile legii;

0) sprijina compartimentul
responsabil cu contractarea serviciilor
sociale, Infiintat potrivit prevederilor
art. 113 alin. (1) din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificirile
si completarile ulterioare, in

Strategia  de  dezvoltare  a
serviciilor sociale va trasa
obiective, care vor conduce cditre
propuneri de infiintare a noi servicii
sociale de interes local.

Se va dezvolta serviciul de
managementul proiectelor, pentru a
elabora si implementa proiecte cu

finantare nationald si
internationald in domeniul
serviciilor sociale;

Va initia si dezvolta un cadru formal
si organizat de comunicare cu
furnizorii privati de servicii sociale
i cu societatea civild (dacd este
cazul);

Va dezvolta reteaua de voluntariat
in servicii sociale;

Strategia de dezvoltare a serviciilor
sociale a comunei Poiana Cristei
contine  cel putin informatiile
prevdzute  in  prezentul  act
normativ,  fiind un document

complex, avdnd o abordare
integratd si axatd pe nevoile sociale
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Elaborarea documentatiei de atribuire
si In aplicarea procedurii de atribuire,

potrivit legii;
p) planifica si realizeazi activitatile de
informare, formare si indrumare
metodologica, in vederea cresterii

performangei  personalului care
administreazd si acordi servicii
sociale;

q) colaboreazi permanent cu
organizafiile societatii civile care
reprezinta  interesele  diferitelor

categorii de beneficiari:

r) sprijind dezvoltarea voluntariatului
in serviciile sociale, cu respectarea
prevederilor Legii nr. 78/2014 privind
reglementarea activitatii de
voluntariat in Romaénia, cu
modificarile ulterioare;

s) indeplineste orice alte atributii
prevazute de reglementirile legale in
vigoare.

reale ale comunitdtii locale;

Anual, CAS Poiana Cristei realizeazd
planul  de actiune in conformitate
cu  prevederile  Strategiei  de
dezvoltare a serviciilor sociale si a
planului general de actiune realizat
in cadrul strategiei;

In realizarea planului de cas
Poiana Cristei  va respecta
prevederile articolului 5, alin. 1-6
din H.G. 797/2017 si a Ordinului nr.
1086/2018 din 20 februarie 2018,

Art. 6. - (1) in vederea asigurarii
eficientei i transparenfei  in
planificarea, finantarea §i acordarea
serviciilor sociale, Compartimentul are
urmatoarele obligatii principale:

a) asigurarea informirii comunitatii;
b) transmiterea citre serviciul public
de asistentd sociali de la nivel
judetean a strategiei locale si a
planului anual de actiune, in termen
de 15 zile de la data aprobarii
acestora;

€) transmiterea trimestrial, in format
electronic,  serviciului public de
asistentd sociala de la nivel judetean a
datelor si informatiilor colectate la

nivel local privind  beneficiarii,
furnizorii de servicii sociale si
serviciile sociale administrate de

acestia, precum s§i a rapoartelor de
monitorizare si evaluare a serviciilor
sociale;

d) organizarea de sesiuni de
consultari  cu reprezentanti  ai
organizatiilor  beneficiarilor si ai
furnizorilor de servicii sociale 1in

Serviciile sociale furnizate sunt
fdcute publice si sunt informati
furnizorii de servicii sociale de la
nivel judetean;

Strategia de dezvoltare a serviciilor
sociale si  planurile anuale de
actiune vor fi facute public.

Vor fi organizate sesiuni de
consultdri cu reprezentantii
furnizorilor de servicii sociale si ai
beneficiarilor.

Pe site-ul Primdriei comunei Poiana
Cristei existd informatii cu privire la
serviciile furnizate si vor fi facute
publice noile servicii sociale ce vor fi
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’?copul fundamentarii strategiei de
dezvoltare a serviciilor sociale si a
planului anual de actiune;
€) comunicarea informatiilor solicitate
sau, dupa caz, punerea acestora la
dispozitia institutiilor/structurilor cu
atributii in monitorizarea si controlul
respectdrii  drepturilor omului, in
monitorizarea utilizirii procedurilor
de prevenire si combatere a oriciror
forme de tratament abuziv, neglijent,
degradant  asupra  beneficiarilor
serviciilor  sociale si, dupid caz,
institutiilor/ structurilor cu atributii
privind prevenirea torturii, precum si
acordarea de sprijin in realizarea
vizitelor de monitorizare, in conditiile
legii.

infiintate;

Art. 7. - In administrarea si acordarea
serviciilor sociale, Compartimentul
realizeazd urmatoarele:

a) solicitd acreditarea ca furnizor de
servicii  sociale i licenta de
functionare pentru serviciile sociale
ale autoritatii administratiei publice
locale din unitatea administratiy -
teritoriald respectiva;

b) primeste si inregistreazi solicitirile
de servicii sociale formulate de
persoanele beneficiare, de
reprezentanfii legali ai acestora,
precum si sesizarile altor persoane /
institutii / furnizori privati de servicii
sociale privind persoane / familii Vs

grupuri de persoane aflate in
dificultate;
¢) evalueazi nevoile sociale ale

populatiei din unitatea administrativ -
teritoriala in vederea identificirii
familiilor si persoanelor aflate in
dificultate, precum si a cauzelor care
au generat situatiile de risc de
excluziune socialj;

d) elaboreazd, in baza evaluirilor
initiale, planurile de interventie care
cuprind masuri de asistentd sociali,

Activitdtile de la punctele a-d sunt
realizate cu un numdr foarte mic de
angajati, comparativ cu numdrul de
beneficiari ai serviciilor furnizate;

Realizarea  diagnozei  sociale,
precum si evaluarea nevoilor
sociale ale persoanelor aflate in
dificultate care nu s-au adresat
serviciului - sau pentru care nu au
fost facute sesizdri, sunt activitdti ce
necesita resursa umand
suplimentard, angajatd in cadrul
CAS Poiana Cristei,

Masurile de asistentd sociald ce
implicd  consilierea  beneficiarilor
pe o perioada mai mare de timp,
suport, asistentd, conectare la
resurse, educare si mediere etc,
interventii prevdzute in
managementul de caz, ar putea fi
realizate conform standardelor, in
conditiile angajdrii unui personal
suficient din  punct de vedere
numeric si - specializat (asistenti
sociali) in  furnizarea  acestor

respectiv - serviciile recomandate i
beneficiile de asisten{a sociali la care

servicil,
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persoana are dreptul;

e) realizeaza diagnoza sociali la
nivelul grupului i comunitatii si
elaboreazd  planul de  servicii
comunitare;

f) acordd servicii de asistenta
comunitara in baza masurilor de
asistenta sociala incluse de
Compartiment in planul de actiune;

g) recomandi realizarea evaluirii
complexe si faciliteazi  accesul
persoanelor beneficiare la serviciile
sociale;

h) acorda direct sau prin centrele
proprii serviciile sociale pentru care
detine licenta de functionare, cu
respectarea  etapelor  obligatorii
prevazute la art. 46 din Legea nr.
292/2011, cu  modificirile si
completarile ulterioare, a standardelor
minime de calitate si a standardelor de
cost.

CAS Poiana Cristei detine certificat
de acreditare ca furnizor de servicii
sociale, dar in prezent nu a infiintat
si licentiat un serviciu social;

Este  necesard infiinfarea  si
licentierea serviciilor sociale de tip
centre de zi pentru grupurile
vulnerabile, expuse riscului de
excluziune sociald si infiintarea si
licentierea Serviciului de Asistentd
Comunitard;

Respectarea etapelor
managementului de caz pentru
totalul  beneficiarilor  serviciilor
sociale, presupune de asemenea,
suplimentarea numdrului de
personal  specializat  (asistenti
sociali).

Art. 8. - (1) Serviciile sociale acordate
de Compartiment avand drept scop
exclusiv prevenirea si combaterea
sardciei si riscului de excluziune
sociala sunt adresate persoanelor si
familiilor fard venituri sau cu venituri
reduse, persoanelor fira adapost,
victimelor traficului de persoane,
precum si persoanelor private de
libertate si pot fi urmatoarele:

a) servicii de consiliere si informare,
servicii de insertie/reinsertie socialj,
servicii de reabilitare i altele
asemenea,  pentru familiile i
persoanele singure, fira venituri sau
cu venituri reduse;
b) servicii sociale adecvate copiilor
strazii, persoanelor varstnice singure
sau fara copii si persoanelor cu
dizabilitai care triiesc in strada:
adaposturi de urgentd pe timp de
iarnd, echipe mobile de interventie in
strada sau servicii de tip ambulanta
sociald, adaposturi de noapte, centre
L rezidentiale cu gazduire pe perioadi

Serviciile de consiliere, de insertie
sociald trebuie acordate in echipe
multidisciplinare.

Este nevoie de echipe mobile de
preventie si interventie in situatii de
crizd;

Este nevoie de dezvoltarea unui
program de furnizare a serviciilor
sociale, in sistem integrat cu alte
mdsuri de protectie previzute de
legislatie.

|
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determinati;

¢) centre multifunctionale care asiguri
conditii de locuit si de gospodarire pe
perioada determinatd pentru tinerii
care pdrasesc sistemnul de protectie a
copilului;

d) cantine sociale pentru persoanele
fara venituri sau cu venituri reduse;
e) servicii sociale n sistem integrat cu
alte masuri de protectie previzute de
legislatia special3, acordate victimelor
traficului  de  persoane  pentru
facilitarea reintegrarii/reinsertiei
sociale a acestora: centre de zi care
asigura In  principal informare,
consiliere, sprijin emotional si social in
scopul reabilitdrii §i reintegrarii
sociale, servicii acordate In comunitate
care constau in servicii de asistentad
sociala, suport emotional, consiliere

psihologica, consiliere juridica,
orientare  profesionald, reinsertie
sociala etc.;
f)  consiliere adresati familiei

persoanei private de libertate aflate in
custodia sistemului penitenciar
privind serviciile sociale existente in
comunitatea In care aceasta isi va avea
domiciliul  sau  resedinta dupa
eliberare, precum si servicii de
consiliere acordate persoanei care a
executat o mdsura privativa de
libertate in  vederea  sustinerii
reinsertiei sociale a acesteia.

Art. 8. - (2) Serviciile sociale acordate
de Compartiment destinate prevenirii
si combaterii violentei domestice pot
fi: centre de primire in regim de
urgenta a  victimelor violentei
domestice, centre de recuperare
pentru victimele violentei domestice,
locuinte protejate, centre de consiliere
pentru prevenirea si combaterea
violentei domestice, centre pentru
servicii de informare si sensibilizare a

Colaborarea cu DGASPC Vrancea
ajuta interventia in situatii de
violentd domesticd, existdnd in acest
domeniu, un serviciu specializat;

Este nevoie de servicii sociale de
informare, de prevenire, consiliere
si indrumare a beneficiarilor cdtre
servicii specializate;

Este

nevoia de infiintarea si

populatiei si centre de zi care au drept | licentierea de  servicii  sociale
| obiectiv _ reabilitarea si reinsertia | destinate  victimelor violentei
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sociald a acestora, prin asigurarea
unor mdsuri de educatie, consiliere si
mediere familiala, precum si centre
destinate agresorilor.

domestice si agresorilor.

Art. 8. - (3) Serviciile sociale acordate
de Compartiment destinate
persoanelor cu dizabilitati pot fi:

a) cu prioritate, servicii de ingrijire la
domiciliu, destinate persoanelor cu
dizabilitati, precum si centre de zi
adaptate nevoilor acestora, potrivit
atributiilor ~ stabilite  prin  legile
speciale;

b) servicii de asistenta si suport.

Art. 8. - (4) Complementar acordirii
serviciilor prevazute la alin. (3), in
domeniul protectiei persoanei cu
dizabilitati, Compartimentul:

a) monitorizeaza si analizeazi situatia
persoanelor cu dizabilitati din unitatea
administrativ - teritoriald, precum si
modul de respectare a drepturilor
acestora, asigurand centralizarea si
sintetizarea datelor si informatiilor
relevante;

b) identifica si evalueazi situatiile care
impun acordarea de servicii si/sau
beneficii pentru persoanele adulte cu
dizabilitati;

¢) creeazd conditii de acces pentru
toate tipurile de servicii
corespunzdtoare nevoilor individuale
ale persoanelor cu handicap;

d) inifiazd, sustine si dezvolti servicii

sociale centrate pe persoana cu
handicap, in colaborare sau in
parteneriat cu persoane juridice,

publice ori private;

e) asigura ponderea personalului de
specialitate angajat in raport cu
tipurile de servicii sociale;

f) elaboreaza documentatia necesari
pentru acordarea serviciilor;

g) asigurd consilierea si informarea
familiilor ~ asupra  drepturilor si
obligatiilor  acestora si  asupra
| serviciilor disponibile pe plan local;

Este nevoie de dezvoltarea unui
serviciu  social de ingrijiri la
domiciliu destinat persoanelor cu
dizabilitdti si persoanelor vdrstnice;

CAS Poiana Cristei are nevoie de
suplimentarea  personalului  de
specialitate in asistenta sociald cu
precddere  asistenti  sociali ~ si
psihologi specializati in consiliere;

CAS  Poiana
asistentii
institutiei;

Cristei  instruieste
personali angajati ai

CAS Poiana Cristei va dezvolta o
retea de voluntariat in domeniul
Jfurnizdrii serviilor sociale;

CAS Poiana Cristei colaboreazd cu
DGASPC pentru sprijinirea
persoanelor cu dizabilitdti.
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h) implica in activitatile de ingrijire,
reabilitare si integrare a persoanei cu
handicap familia acesteia;

i) asigurd instruirea in problematica
specifica persoanei cu handicap a
personalului, inclusiv a asistentilor
personali;

j) incurajeaza si sustine activititile de
voluntariat;

k) colaboreaza cu directia generald de
asistentd sociala si protectia copilului
in domeniul drepturilor persoanelor
cu dizabilitdti si transmite acesteia
toate datele si informatiile solicitate
din acest domeniu.

Art. 8 - (5) Serviciile sociale acordate

de Compartiment destinate
persoanelor  varstnice pot fi
urmatoarele:

a) servicii de ingrijire personali
acordate cu prioritate la domiciliu sau
in  centre rezidengiale  pentru
persoanele  varstnice dependente
singure ori a cdror familie nu poate s
le asigure ingrijirea;

b) servicii de consiliere, de
acompaniere, precum si  servicii
destinate amenajarii sau adaptarii
locuingei, In functie de natura si gradul
de afectare a autonomiei functionale.

In comuna Poiana Cristei este
nevoie sd se infiinteze si licentieze
un serviciu social de tip  centru de
zi pentru persoanele vdrstnice;

Este nevoie de dezvoltarea unui
sistem de serviciii de ingrijire la
domiciliul ~ pentru  persoanele
varstnice.

Art. 8. - (6) Serviciile sociale acordate
de Compartiment destinate protectiei
si promovdrii drepturilor copilului
sunt cele de prevenire a separarii
copilului de parintii sdi, precum si cele
menite sa ii sprijine pe acestia in ceea
ce priveste cresterea si ingrijirea
copiilor, inclusiv servicii de consiliere
familiala, organizate in conditiile legii.
Art. 8 - (7) Complementar acordairii
serviciilor prevdzute la alin. (6), in
domeniul protectiei copilului,
Compartimentul:

a) monitorizeaza si analizeaza situatia
copiilor din unitatea administrativ -
teritoriald, precum si modul de
respectare a drepturilor copiilor,
asigurand centralizarea si sintetizarea

Pentru realizarea tuturor
prevederilor legate de furnizarea
serviciilor sociale acordate copilului
(alin 6-7), la standarde de calitate,
absenta personalului specializat si
numarul foarte mic de specialisti
raportat la complexitatea
interventiilor specifice si la numdrul
mare de solicitanti de servicii, existd
0 nevoie imperioasd de
suplimentare a numdrului de
angajati ai serviciului.

O serie de activitati precum analiza,
monitorizarea, evaluarea situatiei
copiilor din unitatea administrativ
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matelor si informatiilor relevante, in
baza unei fise de monitorizare
aprobate prin ordin al ministrului
muncii gi protectiei sociale;

b) realizeaza activitatea de prevenire a
separarii copilului de familia sa;

¢) identifica si evalueazi situatiile care
impun acordarea de servicii si/sau
beneficii de asistentd sociali pentru
prevenirea separdrii copilului de
familia sa;

d) elaboreazi documentatia necesari
pentru acordarea serviciilor si/sau
prestatiilor si acorda aceste servicii
si/sau beneficii de asistenta socialg, in
conditiile legii;

e) asigura consilierea si informarea
familiilor cu copii in intretinere asupra
drepturilor si obligatiilor acestora,
asupra drepturilor copilului si asupra
serviciilor disponibile pe plan local:

f) asigurd si monitorizeaz aplicarea
masurilor de prevenire si combatere a
consumului de alcool si droguri, de
prevenire si combatere a violentei
domestice, precum si a
comportamentului delincvent;

g) viziteazd periodic la domiciliu,
familiile si copiii care beneficiazi de
servicii si beneficii de asistenta sociala
si urmareste modul de utilizare a
prestatiilor, precum si familiile care au
in ingrijire copii cu parinti plecati la
munca In striinatate;

h) Tnainteaza propuneri primarului, in
cazul In care este necesari luarea unei
masuri de protectie speciali, in
conditiile legii;

i) urmdreste evolutia dezvoltirii
copilului si modul in care parintii
acestuia fsi exercita drepturile si isi
indeplinesc obligatiile cu privire Ia
copilul care a beneficiat de o masuri
de protectie speciali si a fost
reintegrat in familia sa;

j) colaboreaza cu directia generald de
asistenta sociala si protectia copilului

‘11 domeniul

protectiei copilului si

teritoriala aflati la risc, precum si
cele de prevenire a separdrii copiilor
de familie, sprijinirea familiilor
vulnerabile, a copiilor cu pdrintii
plecati la muncd in strdindtate etc,

necesitd interventii de calitate
realizate de cdtre un  numdr mai
mare de angajati, decdt cei

existenti in prezent.

Astfel, toate serviciile furnizate
pentru protectia si promovarea
drepturilor copilului, cu precddere
cele de preventie in comunitate
urmate de planificarea  unor
interventii integrate (planuri de
servicii) si de implementare a
acestora pentru sprijinirea copiilor
si a familitlor lor in vederea
depdsirii  situatiilor de risc si
vulnerabilitate sociald, este nevoie a
fi furnizate in cadrul unor centre de
zi multifunctionale, licentiate
conform standardelor in vigoare;

Actuala legislatie in vigoare in
domeniul  protectiei drepturilor
copilului prevede responsabilitatea
serviciului  public de asistentd
sociald de a realiza transmiterea de
date cdtre autoritdtile de la nivel
Jjudetean, cu privire la categoriile de
copii aflati in situatie de risc, o astfel
de obligatie este rareori respectatd
de cdtre aceste structuri, deoarece
volumul informatiilor/datelor este
foarte mare si greu de gestionat de
personalul insuficient.

Modelul de evaluare a
vulnerabilitatilor descris de H.G.
691/2015 este complex si presupune
completarea unor fise (chesionare)
foarte  detaliate,  acest fapt

transformd procesul de colectare a
datelor intr-o povara
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transmite acesteia toate datele si
informatiile  solicitate din  acest
domeniu;

k) urmareste punerea in aplicare a
hotdrérilor comisiei pentru protectia
copilului/instantei de tutela
referitoare la prestarea de citre
parintii apti de munca a actiunilor sau
lucrarilor de interes local, pe durata
aplicarii masurii de protectie speciala.

a

administrativd  suplimentard in

centralizarea lor.,

Mai mult decdt atdt, prin aplicarea
pe hdrtie a instrumentelor de
identificare (fisa de observatii si fisa
de identificare a riscurilor), nu este
posibild generarea automatd atdt a
riscurilor identificate, cadt sia
pachetelor de servicii si beneficii
sociale de care poate beneficia
copilul  si  familia  sa. Astfe,
managementul de caz nu este
facilitat de aceastd politicd publicd,
iar interventia in echipd comunitard
integratd este ingreunatd.

Art. 9. - (1) Structura organizatorica si
numarul de posturi aferent
Compartimentului  se aproba de
consiliul local, astfel incat functionarea
acestuia sd asigure indeplinirea
atributiilor ce i revin potrivit legii.

(2) Consiliul local aprobs, prin
hotdrare, regulamentul de organizare
si functionare al Compartimentului, pe
baza prevederilor prezentului
regulamentului - cadru.

(3)  Atributiile Compartimentului,
prevazute la art. 3, se completeazi cu
alte  atributii, fin functie  de
caracteristicile sociale ale comunei, cu
respectarea prevederilor legii.

Art. 11. - (1) Structura orientativi de

personal pentru asigurarea
functionarii Compartimentului este
urmatoarea:

a) persoana / persoanele responsabila
/ responsabile de evidenta si plata
beneficiilor de asistenti sociali;

b) persoana/persoanele cu atributii in
domeniul serviciilor sociale, inclusiv
monitorizarea asistentilor personali:
¢) persoana cu atributii in domeniul
asistentei medicale comunitare, dupa
caz.

(2) In aplicarea prevederilor alin. (1)
Llit.  b), in sarcina autoritatii

Structura organizatorica a
compartimentului, Indeplineste
intr-o  micd masurj, conditiile
impuse de legislatie.

Acordarea  de  beneficii  se
realizeaza cu precidere, in timp ce
serviciile  destinate  protectiei
copilului ce necesiti o atentie
sporita  (prevederile legislative
acordand prioritate serviciilor in
raport cu beneficiile),  se acordi
de o persoand cu atributii in
domeniul asistentei sociale si doar
pentru cazurile referite, sesiziri
sau adresdri directe.

Este nevoie de angajarea de
asistenti  sociali conform legii
466/2004 si a prezentei Hotirari
de Guvern:

(2) Structura orientativi de
personal pentru aparatul propriu
al serviciilor publice de asistenta
sociald  finfiintate la  nivelul
municipiilor, oraselor si comunelor
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administratiei publice locale sunt
incluse cel putin urmatoarele obligatii:
a) realizarea evaludrii initiale si a

planului de interventie de citre
asistentul social;
b) realizarea atributiilor privind

asistenta medicald comunitard de
cdtre asistentul medical comunitar sau
mediatorul sanitar.

(3) In vederea exercitrii atributiilor
ce fi revin, primarul va asigura
incadrarea in  Compartiment, cu
prioritate, a asistentilor sociali, cu
respectarea prevederilor art. 122 alin.
(2) din Legea nr. 292/2011, cu
modificarile si completirile ulterioare,
a prevederilor Legii nr. 466/2004
privind Statutul asistentului social, cu
modificarile ulterioare, si a
prevederilor art. 4 din hotirare.
(4) Primaria va facilita accesul
personalului la programe de formare
profesionala.

este compusd din cel pu;iﬂ
urmatoarele persoane:

a) o persoand responsabili de
domeniul beneficiilor de asistenti
socialg;

b) 2 persoane responsabile
de  domeniul serviciilor sociale,
din care cel putin un asistent social.
(3) La structura de personal
prevazutd la alin. (2) se adaugs,
dupad caz, un responsabil de caz la
50 de cazuri pentru copiii pentru
care se afla in implementare un
plan de servicii, un manager de caz
la 100 de asistenti personali, un
manager de caz la 50 de persoane
adulte cu dizabilitati aflate in
familie, cu planul individual de
servicii in implementare, precum si
cu masurile luate in legatura cu
adultul cu handicap, un manager
de caz la 50 de persoane varstnice
pentru care este In implementare
un plan individualizat de asistenta
si  ingrijire, precum si un
responsabil de caz la 300 de
persoane iIndreptatite la beneficii
de asisten{d sociald acordate pe
baza testarii veniturilor.

Art. 10. - (1) Finantarea
Compartimentului se asigurd din
bugetul local.

(2) Finantarea serviciilor sociale si
beneficiilor de asistentd sociald se
asigurd din bugetul local, bugetul de
stat, din donatii, sponsoriziri si alte
forme private de contributii banesti,
otrivit legii.

Se doreste atragerea de surse de
finantare nerambursabild pentru
viitoarele proiecte si servicii ce vor fi
infiintate.

6.3. Servicii sociale recomandate spre a fi infiintate

Servicii sociale care ar putea raspunde nevoilor persoanelor aflate in situatie
de risc identificate, dezvoltate in acord cu Hotirarea 867/2015 pentru

aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor -
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale
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IVOLTARY
CATEGORIA DE X
COD SERVICII SOCIALE SERVICII/ACTIVITATI PRINCIPALET
SERVICII SOCIALE CU CAZARE
Centre rezidentiale pentru persoane varstnice
8730 CR-V-I Camine pentru Ingrijire personala
persoane varstnice Supraveghere
8730 CR-V- Centre de tip Ingrijiri medicale curente asigurate
11 respiro/centre de de asistente medicale
criza Cazare pe perioada nedeterminati
8730 CR-V- Locuinge protejate | Masa, inclusiv preparare hran caldi,
111 dupa caz Curatenie
Socializare si activitati culturale
Alte activitati, dupa caz: asistent
medicala asiguratd de medic geriatru,
internist sau medic de familie, terapii
de recuperare
fizicd/psihica/mintald, terapie
ocupationala, menaj, paza, alte
activitati administrative etc
SERVICII SOCIALE FARA CAZARE
Centre de zi pentru persoane varstnice
8810CZ-V-I Centre de zi de | Consiliere psihosociala si informare
asistenta si Consiliere juridica Socializare si
recuperare petrecere a timpului liber
8810CZ-V-II Centre de zi de Terapii de recuperare si relaxare
socializare si Organizare si implicare in activititi
petrecere a timpului comunitare si culturale
liber (tip club) Asistentd si suport pentru familia
persoanei varstnice
Suport pentru realizarea activitatilor
administrative si
gestiunea bunurilor
Alte activitati, dupa caz: linie
telefonicd de urgent3, consiliere si
orientare In carierd sau mediere,
actiuni caritabile, acordarea de
alimente, ajutoare materiale si
financiare, terapii de relaxare,
activitati culturale, activitati
administrative etc.

SERVICII DE INGRIJIRE LA DOMICILIU

Persoane varstnice, persoane cu dizabilitati, persoane aflate in situatii de
dependenta

8810ID-1 Unitati de ingrijire la | Ajutor pentru realizarea activitatilor
domiciliu de baza ale vietii zilnice - ABVZ

8810ID-1I | Ingrijiri personale la Ajutor pentru realizarea activitatilor

domiciliu (acordate | instrumentale ale vietii zilnice - AIVZ

L

de Ingrijitori Consiliere familiala Integrare sociali
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persoane) si participare Informare
Evaluare
Ingrijire personals
Alte activitati, dupa caz: terapii de
recuperare, ingrijiri medicale,
activitati de amenajare si adaptare
mediu ambiant etc.

8810ID-III | Servicii de ingrijiri la Informare si consiliere sociala /
domiciliu pentru servicii de asisten{d sociala Ingrijire
persoane adulte cu personala
dizabilitati Hranire si hidratare
Integrare si participare sociala si
civica
8810 ID -VI | Echipe mobile pentru Informare si consiliere sociala /
persoane adulte cu servicii de asistenta sociala
dizabilitati Consiliere psihologica
Facilitarea independentei
beneficiarului

Dezvoltarea mobilititii personale
Centre de zi pentru familie cu copii

8899CZ-F-1 | Centre de zi pentru Consiliere psihosociala pentru
consiliere si sprijin familie si copil
pentru pdrinti si copii Supraveghere Informare

Consiliere familiala
Consiliere juridica
Educatie in puericultura
Reintegrare familiala
Educatie extracurriculara
Socializare si reinsertie sociala
Suport emotional

Centre de zi pentru victimele violentei domestice si agresori

8899CZ-VD- | Centre de consiliere Consiliere psihologica
I pentru prevenirea si Informare
combaterea violentei Consiliere juridica
domestice Linie telefonica de urgenta
8899CZ-VD- | Centre de informare Educatie
11 si sensibilizare a Mediere familiala
populatiei Orientare vocationald
8899CZ-VD- | Centre de asistenta
111 destinate agresorilor
Centre de zi pentru asistentd si suport pentru alte persoane aflate in situatii
de nevoie
8899CZ-PN- | Centre de zi pentru Consiliere psihosociala
I victime ale Informare
dezastrelor naturale Consiliere si suport juridic
8899CZ-PN- Centre de suport Suport emotional
11 pentru situatii de Cazare temporara
urgentd/criza Alte activitati: informare, evaluare si
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8899CZ-PN- Centre de zi de

I11 consiliere si

informare

8899CZ-PN- Centre de zi de

IV integrare/reintegrare

sociala

8899CZ-PN- | Servicii de asistenta

Vv comunitara

elaborare plan de interventie,
integrare/reintegrare social3,
asistenta medical primar3, schimb
de seringi orientare vocational3,
reintegrare scolard, transport, mas3,
distribuire alimente, hrani rece,
ajutoare materiale, spalitorie,
uscatorie, curdtenie, alte activitati
administrative etc.

Centre de preparare si distribuire

saracie

a hranei pentru persoane in risc de

8899 CPDH-
I

Cantine sociale

8899 CPDH- Servicii mobile de

Preparare si servire a
mesei calde
Pregatire si distribuire a hranei calde

I1 acordare a hranej -
masa pe roti

sireci Curatenie
Alte activitati, dupa caz:
gospodarie proprie
pentru aprovizionare cu produsele
necesare preparadrii meselor calde si
reci, comercializare produse
alimentare, in conditiile legii.

6.4. Surse de finantare

In vederea implementdrii strategiei se au in vedere urmatoarele surse de
finantare:

bugetul Local al Primariei comunei Poiana Cristei este principala
sursa de finantare, conform legislatiei si statutului juridic al
institutiei.

avand in vedere nevoia de resurse financiare pe care o
presupune o strategie bazatd pe dezvoltarea si diversificarea
serviciilor, este necesard identificarea liniilor de finantare din
fonduri nerambursabile, in principal din surse ale Uniunii Europene.
Vor fi avute in vedere programele operationale dedicate dezvoltirii

capacitatii administrative si pe cele pentru dezvoltarea resurselor
umane;

altd sursd de suport material si sprijin in domeniul resurselor
umane o reprezinta parteneriatele public-private, care pot aduce
beneficii in plan financiar pentru institutie;

vor fi incurajate si donatiile venite din partea unor persoane fizice
sau juridice, fie in sume de bani, fie in mijloace materiale;

nu in ultimul rand, se va urmiri contractarea serviciilor sociale
catre furnizorii privati de servicii sociale, In vederea reducerii
costurilor i cresterii eficientei serviciilor sociale acordate.
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VIL TIPOLOGIA SITUATIILOR DE DIFICULTATE,
VULNERABILITATE, DEPENDENTA SAU RISC SOCIAL

7.1 Copii si familii aflate in situatie de risc
Problematica sociali a copiilor fiind extrem de divers, mentionam cateva

dintre categoriile de copii, care necesita servicii sociale specializate la nivel
local:

» Copii cu masura de protectie speciald/ rezidentiald/plasament la
AMP /plasament familial;

» Copii abuzati, neglijati, exploatati prin munc;

» Copii cu parintii plecati la munci in striinitate;

> Copii din familii sarace/monoparentale, firi venituri sau cu venituri
reduse, la risc de excluziune socialg;

» Copii victime ale violentei domestice:

> Copii cu dizabilitati psihice/autism;

> Copii cu dizabilitati neuro-motorii/ din familii;

> Copii cu CES;

» Copii delincventi;

» Copii nescolarizati, cu nevoi de integrare in mediul educational,
inclusiv copii imigranti;

» Copii larisc de abandon scolar sau care au abandonat scoala.

Problematica copiilor aparfindnd etniei rome continui si preocupe atat
autoritatile romane cat si pe cele internationale. Apartenenta la etnia rom3
creste cu 37% riscul unui copil de a fi sirac. Studiile realizate in domeniu
aratd cd aproximativ 40% dintre copiii romi, nu au hrana zilnici asigurata,
iar aproximativ 28% dintre adolescentii si tinerii romi cu varste cuprinse
intre 15 si 19 ani sunt cdsatoriti, situatie cu un impact negativ asupra
participarii scolare si accesului pe piata muncii a tinerelor familii, dar siin
ceea ce priveste sansele de dezvoltare ale noilor generatii. In acelasi timp, o
serie de decalaje copiii de etnie rom3 si cei proveniti din etnia majoritara
apar in ceea ce priveste participarea la educatie si performantele scolare.

Situatia copiilor cu parinti plecati la munci in striinitate, desi satisficatoare
la nivel economic, ridici o cu totul alts problematica in ceea ce priveste
dezvoltarea copiilor, deprivarea parentald avand consecinte profunde la
nivel emotional si reflectindu-se in sciderea performantelor scolare ale
acestora si chiar in riscul de abandon scolar. Confom datelor centralizate la
nivel national, in evidentele autoritatilor administratiei publice locale se
aflau, 82.000 de copii cu cel putin un parinte plecat in striinitate, estimarile
unor studii efectuate recent indicand valori semnificativ mai mari.

SITUATIA LA NIVELUL COMUNEI POIANA CRISTEI
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Serviciile specializate pentru protectia copilului i revin furnizorului public
la nivel judetean, DGA I, responsabilitatea
furnizarii serviciilor cu caracter primar pentru copil si familia sa 1i revine
Compartimentului de Asistenta Sociald, conform 0G 68/2003.

Acestea constau in:

* evidentierea, diagnosticarea si evaluarea nevoilor sociale individuale,
familiale si de grup;

* informarea asupra situatiilor de risc social, precum si asupra
drepturilor sociale ale persoaneij;

* identificarea persoanelor si a familiilor aflate in situatii de risc, in
vederea initierii de actiuni si masuri preventive;

* furnizarea de misuri de urgenta in vederea inlituriri Situatiei de
dificultate in care se poate gasi o familie sau o persoana la un moment
dat;

* sensibilizare asupra necesitatilor sociale existente sau latente si
asupra resurselor umane, materiale si financiare necesare satisfacerii
lor;

* dezvoltarea de programe cu caracter comunitar, in scopul promovirii
sociale a indivizilor si colectivitatilor;

® Dprevenirea oricirei forme de dependentd prin actiuni  de
identificare, ajutor, sustinere, informare si consiliere,

De asemenea, Compartimentul de Asistenta Sociald oferi beneficii de
asistenta sociali populatiei vulnerabile, ins3 nevoia de servicii sociale
complementare, specializate si integrate la nivelul comunitdtii este mult mai
mare, atat pentru copij cat $i pentru parintii acestora, pentru familiile aflate
la risc de excluziune sociali.

7.2. Mame minore

Sardcia sau dificultatile financiare, lipsa educatiei sexuale adecvate si a
planificarii familiale, accesul restrans la mijloacele de contraceptie, dar si
serviciile si resursele insuficiente destinate consilierii si preventiei, fac ca
sarcinile in rdndul adolescentelor s3 fie una dintre cele mai actuale probleme
de sanatate publici ale zilelor noastre, fiind un fenomen raspandit atat la
nivel global cat si la nivel national.

In Romania, principalele cauze ale cresterii din ultimii ani a numiruluj
mamelor minore, sunt: conditie sociald si economici precard, casatorie
timpurie (in special in cadrul anumitor grupuri etnice), nivel de scolarizare
redus, debutul timpuriu al activititii sexuale si intretinerea de acte sexuale
neprotejate, consumul de droguri, influenta mediului si a mass-mediei etc.

Mamele adolescente reprezinta un grup de paciente cu risc crescut de
complicatii pe durata sarcinii si In timpul nasterii si care asociazs un risc
crescut de complicatii, pentru fit $i nou-nascut. Aspectul psihoemotional al
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sarcinilor la adolescente meriti o atentie deosebits, deoarece influenta
extrem de nefavorabild a vietii sexuale st a sarcinii, au efecte negative
asupra dezvoltarii, deterininand instalarea stresuluj si a dezechilibrelor
psihice, depresie, anxietate etc..

Serviciile socio-medicale destinate acestei categorii de beneficiari (cuplul
mama-copil), sunt:

* asistenta sociali si medicald, consilierea psihologica a mamelor care

3 aflate in dificultate si a copiilor lor cu risc de abandon, dezvoltarea
abilitatilor maternale astfel incat integrarea copilului nou-niscut s3
se realizeze in conditii optime in familie;

® urmdrirea / monitorizarea declaririi nasterii copiilor;

* dezvoltarea unei retele de comunicare rapida intre autorititile cu

atributii privind protectia drepturilor copilufui, astfel Incdt, 1a nevoie,

i sa se initieze o misuri de brotectie speciald pentru copil etc.

Obiectivele urmarite in aceasti directie sunt: prevenirea separarii copiilor
: de parinti, obtinerea rapidd a actelor de identitate, protectia si Ingrijirea
copiilor abandonati in unitatile  spitalicesti, in vederea pregatirii

plasamentului acestora in familja substitutivd/asistent maternal
profesionist sau serviciu rezidential, in functie de varsta si nevoile copilului
etc.

Situatia la nivelul comnunei Poiana Crisief

o
i

Compartimentul de Asistenta Sociald sesizeazi existenta unei categorii
aparte de persoane vulnerabile si anume, mamele minore.

‘ Majoritatea acestor tinere, devenite mame prea devreme provine din
5 categorii de grupuri vulnerabile, sdrace, de cele mai multe ori excluse
. social, fard acces la educatie, servicii medicale sau de contraceptie etc.

In judetul Vrancea se ofers servicii specializate mamelor minore si copiilor
acestora in sistem rezidential, de citre DGASPC, servicii cu cazare
temporard, in conditiile in care aceste persoane nu se pot intoarce in cadrul
familiei, pAna cand nu Ii se aplica o masura de protectie sustenabild si de
durata.

Chiar si in cazurile in care mamele minore identificate au un domiciliy stabil
nevoile lor sunt deosebit de complexe, iar contributia asistentului medical
comunitar este una majori. Pentru interventia in astfel de situatii este
necesara interventia echipei comunitare integrate alcatuitd din asistentul
social, asistentul medical comunitar, care este cea mai in masurs si furnizeze
servicii integrate acestei categorii de persoane vulnerabile.

Recomandari:
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Identificarea, consilierea si monitorizarea mamelor minore necesitd angajarea
personalului specializat (asistent social) in cadrul Compartimentului de
Asistentd Sociald si infiintarea Serviciului de Asistentd Comunitard conform
Ordinului 29/2019.

7.3. Persoane cu dizabilitati

Uniunea Europeani promoveazd incluziunea si participarea activd a
persoanelor cu dizabilitdti in societate, in acord cu promovarea drepturilor
acestora, cuprinse in UN Convention on the Rights of Persons with
Disabilities.

1. Accesibilitatea bunurilor si a serviciilor, promovarea pe piata a unor
device-uri facilitatoare, care s3 imbunatiteasci calitatea vietii persoanelor
cu dizabilitati;

2. Asigurarea participirii la viata sociald si la activitati de recreere, prin
inlaturarea oricaror bariere si prin furnizarea unor servicii comunitare la
standarde;

3. Egalitatea de sanse si combaterea discriminarii;

4. Angajabilitatea, insertia  pe  piata  muncii prin  cresterea
semnificativd  a numdruluj persoanelor cu dizabilititi producitoare de
venituri;

5. Educatie si formare, prin promovarea educatiei incluzive si a invitirii pe
tot parcursul vietii pentru elevii si studentii cu dizabilitati;

6. Protectie sociald prin asigurarea unor conditii de locuire decente,
combaterea sariciei si a incluziunii sociale;

7. Sanatatea, prin promovarea accesului liber si neangradit la servicii
medicale si alte contexte terapeutice;

8. Actiuni in plan extern, prin  dezvoltarea de programe dedicate
persoanelor cu dizabilitati care si promoveze drepturile acestora in spatiul
european si sd le consolideze participarea la viata sociala.

Conform legislatiei nationale (Legea nr. 448/2006), persoanele cu
dizabilitati sunt cele cirora mediul social, neadaptat deficientelor lor fizice,
senzoriale, psihice, mentale si/sau asociate, le impiedica total sau le
limiteaza accesul cu sanse egale la viata societdtii, necesitind misuri
speciale de protectie, in sprijinul integrdrii si al incluziunii sociale.

Dizabilitatea poate fi abordati din perspectiva medicala (cu referire strict3i

la problema individului si la nevoia sa de tratamente si terapii) si din cea
sociald, care pune accentul pe adaptirile si modificarile aduse mediuluj

71/107




social si comunitar astfel incat, dificultatile si riscul de discriminare si de
excluziune ale persoanelor cu dizabilitati, si fie cAt mai mult reduse.

Situatia la nivelul comunei Poiana Cristei

In comuna Poiana Cristei nu existd centre rezidentiale pentru copiii cu nevoi
speciale, in schimb copiii cu dizabilitati beneficiazi de ingrijire in sistemul de
protectie alternativd si anume, in plasament la  asistentul maternal
profesionist.

La nivel local nu exista centre de zi pentru copiii cu nevoi speciale, inclusiv
pentru copiii cu autism, iar in ceea ce priveste nevoile persoanelor adulte cu
dizabilitati, acestora le sunt furnizate servicii sociale doar in cadru
D.G.A.S.P.C. Vrancea.

Recomandiri:

Analizind situatia prezentatd, considerim c3 exista la nivel local nevoia
de infiintare a serviciilor de zi furnizate de catre furnizorii publici, cu
precddere pentru persoanele cu dizabilitdti si pentru familiile acestora,
care au resurse financiare limitate si care nu-si  pot permite costurile
terapiilor de specialitate.

7.4. Persoane varstnice

Avand in vedere fenomenul continuu al imbatranirii populatiei la nivel
european, sistemul serviciilor sociale destinate varstnicilor experimenteaza
0 presiune crescanda in multe dintre tarile membre, printre care si Romania.

Din cauza insuficientei implicari a populatiei de varsta a treia in procesele
decizionale in plan politic si social, nevoile si preferintele acestei categorii de
populatie nu sunt intotdeauna, luate in considerare. In acest scop, structurile
europene vizeaza prin diverse strategii, programe si proiecte, o mai buni
integrare a serviciilor adresate varstnicilor, pornind de la evaluarea stirii de
sdnatate si a nevoilor acestora, pnad la implicarea lor nemijlociti in deciziile
care-i afecteaza in mod direct si oferindu-le posibilitatea de a alege intre
diferite forme de asistent si suport.

Actiuni si de masuri prioritare in domeniul protectiei persoanelor varstnice:
® consolidarea sistemului de protectie sociala pentru cresterea calititii
vietii varstnicilor;

* consilierea pre-pensionare a angajatilor si combaterea discrimingrii
acestora;
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® promovarea si incurajarea mentoratului si voluntariatului in randul
varstnicilor, pentru valorificarea experientei profesionale si de viat3,
a competentelor si abilitatilor lor;

* furnizarea unor oportunititi de invatare (in domenii moderne,
tehnologiile digitale, dar si in domeniul sdnatafii sau privind
gestionarea veniturilor proprii), pentru cresterea participdrii la nivel
societal;

* responsabilizarea institutiilor publice si facilitarea accesului la
servicii;

e Intarirea rolului persoanelor varstnice in cadrul comunitdtilor s
promovarea dialogului inter-generational;

* asigurarea unor spatfii pentru intalniri, in vederea socializirii si
deruldrii unor activitai de recreere si loisir;

* informarea si acordarea suportului juridic, dar si consiliere
psihologica si sociald pentru unele nevoi identificate;

* oferirea cadrului adecvat de organizare in grupuri de actiune si de
initiativa pentru protejarea si promovarea drepturilor persoaneior
varstnice;

e realizarea unor studii anuale pentru evaluarea si monitorizarea
indicatorilor socio-economici ai populatiei vizate, care si reflecte
nivelul de trai si gradul de bunastare al acesteia;

* prevenirea si combaterea abuzurilor asupra persoanelor varstnice si
a excluziunii sociale etc.

Situatia la nivelul comunei Poiana Cristei

In ceea ce priveste sistemul rezidential de asistenta sociald pentru
persoanele varstnice, la nivel local nu exista centre care oferi acest tip de
servicii.

Ca urmare a analizei noastre am identificat o mare nevoie de centre de Zi
pentru socializare si petrecere a timpului liber (tip club) si de infiitarea
Serviciului de Asistentd Comunitard care si ofere servicii de sprijin,
consiliere si indrumare pentru persoanele varstnice care necesits sprijin
socio-medical, ingrijire i acompaniere.

Recomandari:

Identificarea oportunitatilor de accesare a unor resurse financiare
nerambursabile pentru infiintarea si licentierea unui centru de zi pentru
socializare si petrecere a timpului liber siinfiintarea si licentierea Serviciului
de Asistentd Comunitara conform Ordinului 29/2019. Aceste servicii sunt
foarte necesare pentru populatia vArstnici vulnerabild si au ca scop
principal reducerea riscului de marginalizare si exculudere sociali.

7.5. Victimele violentei domestice
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Conform strategiei nationale pentru dezvoltare durabili a Romaniei 2030, In
anul 2014, 30% dintre femeile din Roménia, cu varsta peste 15 ani, erau
victime ale violentei fizice si/sau sexuale si numai 23% dintre acestea au
raportat, iar 32% au fost hatuite sexual. Media UE a indicat ci 30% dintre
femei au suferit din pricina violentei domestice. Anual se inregistreaza
aproximativ 200 de cazuri de deces in urma violentei Tmpotriva femeilor.
Astel, strategia nationale pentru dezvoltare durabili a Romaniei 2030 isi
propune prevenirea si combaterea viclentei impotriva femeilor si fetelor, in
sfera publica si privata.

Violenfa si comportamentele agresive constituie probleme majore,
manifestate la nivel societal pe plan international, afectand populatia lumii
indiferent de virsta, educatie sau statut social. Raportul din anul 2006 a
Organizagiei Natiunilor Unite atrage atentia asupra universalitatii acestui
fenomen, nici o tard din lume nefiind imuni la acest fenomen. Violenta
domestica poate sd imbrace forme diverse, mai mult sau mai putin vizibile,
precum violenta fizicd, psihologic3, sexuald, economici si sociala.

Manifestdrile agresive cu urmarile lor nefaste asupra climatului familial si
asupra dezvoltarii si evolufiei persoanelor implicate este nu numai o
problema sociald si de sanitate publici, ci si o problema a nerespectarii si
a incalcarii drepturilor omului, complexitatea ei solicitind atat protectia
integritatii personale a victimelor, cat si protejarea intereselor lor sociale
comune, precum libertatea si democratia

Conform Legii 217/2003, Art. 3 violenta domesticd inseamna orice
inactiune sau actiune intentionata de violenta fizica, sexuald, psihologica,
economica, sociala sau spirituald care se produce in mediul familial sau
domestic ori intre sofi sau fosti soti, precum si intre actuali sau fosti
parteneri, indiferent dacd agresorul locuieste sau a locuit impreuna cu
victima.”

Violenta domestica se manifesta sub urmitoarele forme:

a) violenta verbala - adresarea printr-un limbaj jignitor, brutal, precum
utilizarea de insulte, amenintiri, cuvinte si expresii degradante sau
umilitoare;

b) violenta psihologica - impunerea voinfei sau a controlului personal,
provocarea de stari de tensiune §i de suferinti psihici in orice mod si prin
orice mijloace, prin amenintare verbali sau in orice alti modalitate, santaj,
violen{d demonstrativa asupra obiectelor si animalelor, afisare ostentativa a
armelor, neglijare, controlul vietii personale, acte de gelozie, constrangerile
de orice fel, urmérirea fara drept, supravegherea locuintei, a locului de
munca sau a altor locuri frecventate de victimi, efectuarea de apeluri
telefonice sau alte tipuri de comunicari prin mijloace de transmitere la

distanta, care prin frecvents, continut sau momentul in care sunt emise
creeaza temere, precum si alte actiuni cu efect similar;
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c) violenta fizica - vitidmarea corporald ori a sanatatii prin lovire,
imbréncire, trantire, tragere de par, intepare, tiiere, ardere, strangulare,
muscare, in orice forma si de orice intensitate, inclusiv mascate ca fiind
rezultatul unor accidente, prin otravire, intoxicare, precum si alte actiuni cu
efect similar, supunerea la eforturi fizice epuizante sau la activitati cu grad
mare de risc pentru viatd sau sanatate si integritate corporal3;

d) violenta sexuala - agresiune sexuald, impunere de acte degradante,
harguire, intimidare, manipulare, brutalitate in vederea intrefinerii unor
relatii sexuale fortate, viol conjugal;

e) violenta economica - interzicerea activititii profesionale, privare de
mijloace economice, inclusiv lipsire de mijloace de existent3 primar3, cum ar
fi hrand, medicamente, obiecte de prima necesitate, actiunea de sustragere
intentionata a bunurilor persoanei, interzicerea dreptului de a poseda, folosi
si dispune de bunurile comune, control inechitabil asupra bunurilor si
resurselor comune, refuzul de a sustine familia, impunerea de munci grele si
nocive in detrimentul sanatatii, inclusiv unui membru de familie minor,
precum si alte actiuni cu efect similar;

f) violenta sociala - impunerea izoldrii persoanei de familie, de comunitate
si de prieteni, interzicerea frecventarii institutiei de invatimant sau a locului
de muncd, interzicerea/limitarea realizirii profesionale, impunerea izolarii,
inclusiv in locuinta comund, privarea de acces in spatiul de locuit,
deposedarea de acte de identitate, privare intentionati de acces la
informatie, precum si alte actiuni cu efect similar;

g) violenta spirituald - subestimarea sau diminuarea importantei
satisfacerii necesitatilor moral - spirituale prin interzicere, limitare,
ridiculizare, penalizare a aspiratiilor membrilor de familie, a accesului la
valorile culturale, etnice, lingvistice ori religioase, interzicerea dreptului de a
vorbi in limba materna si de a invita copiii sa vorbeasci in limba materni,
impunerea aderdrii la credinfe si practici spirituale si religioase
inacceptabile, precum si alte actiuni cu efect similar sau cu repercusiuni
similare.

Conditiile care favorizeaza aparitia actelor de violenti sunt, dupa cum
urmeaza:

e disfunctii si carente educative ale mediului familial (medii familiale
dezorganizate, afectate de abuz si/sau adictii);

* deficientele mediului educational;

e educatia sexuald lacunari;

® sardacia si carentele socio-economice;

e deficientele mediului institutional si legislatia neadecvati;

e cresterea gradului de permisivitate sociala si lipsa reactiilor la nivel
comunitar;
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¢ incidenta tulburarilor psihice si a consumului de substante si alcool
etc.

Conform legislatiei europene si nationale, victimele violentei domestice, au
urmatoarele drepturi legale:

a) la respectarea personalititii, demnitatii si a vietii sale private;

b) la informarea cu privire la exercitarea drepturilor sale;

c) la protectie speciala, adecvata situatiei si nevoilor sale;

d) la servicii de consiliere, reabilitare, reintegrare sociala, precum si
asistenta medicala gratuita, in conditiile prezentei legi;

e) la consiliere i asistenta juridica gratuita, in conditiile legii.

Autoritatile administratiei publice centrale si locale au obligatia sa ia
masurile necesare pentru prevenirea violentei domestice, pentru
preintampinarea unor situatii de fncilcare repetata a drepturilor
fundamentale ale victimelor viclentei domestice, inclusiv prin furnizarea de
informatii si programe de educatie despre modalitagile in care se pot
preveni, evita, recunoaste si raporta cazurile de violenta.

In februarie 2018, Guvernul Romaniei a aprobat un proiect de modificare a
legislatiei in domeniu, fiind vizate legile 217/2003 si 202/2002 si avand ca
scop reglementarea unui ordin de protectie provizoriu, un instrument care
va permite fortelor de ordine chemate la locul agresiunii si ia niste masuri
speciale Intr-un mod rapid, astfel incit victimele violentei domestice si
fie protejate in timp real.

Prin acest document-instrument, politistul va avea dreptul si obligatia sa
se deplaseze la domiciliul victimei, sa intre chiar si cu forta si sa emita acest
ordin de protectie provizoriu care sa asigure securitatea victimei, in cazul in
care aceasta se afld intr-un pericol iminent.

Agresorul poate fi inliturat din domiciliu, chiar daci este titularul
contractului de proprietate al spatiunlui respectiv. Acest ordin de protectie
provizoriu este complementar ordinului de protectie deja existent in
legislatie inca din 2012, cu precizarea ci se emite de citre politist, are
caracter executoriu, nu are un termen anume, nu are somatie, are
valabilitate cinci zile, cu posibilitatea de prelungire pani la emiterea
ordinului de protectie.

Documentul trebuie confirmat de un procuror, in 24 de ore pe baza
declaratiilor si a probelor.

Situatia la nivelul comunei Poiana Cristei

In ceea ce priveste problematica victimelor violentei domestice, in comuna

Poiana Cristei nu existd centre de zi sau centre cu cazare pe perioada
determinata destinate acestui grup tinta.

76 /107




GCIALE 2021~ 2025

In prezent la nivelul comunei Poiana Cristei s-a infiintat Echipa Locald de
Interventie alcatuita din reprezentantii primariei cu urmatoarele atributii:

a) verificd semnaldrile de violentd domestici efectuate prin intermediul
liniilor telefonice ale institutiilor publice abilitate, inclusiv al liniilor
telefonice de urgenta, altele decAt numarul unic de urgenti la nivel national
(SNUAU) - 112;

b) realizeaza evaluarea initiald a gradului de risc din perspectiva acordarii
serviciilor sociale, pe baza Figei pentru evaluarea gradului de risc si
stabilirea madsurilor de sigurantd necesare pentru victimele violentei
domestice;

¢) acordd informare si consiliere victimelor violentei domestice;

d) sprijina victimele violentei domestice, prin orientarea acestora citre
serviciile sociale existente pe raza localitatii/judetului, adecvate nevoilor
acestora;

e) informeazd, consiliaza si orienteaza victima in ceea ce priveste masurile
de protecfie de care aceasta poate beneficia din partea institutiilor
competente: ordin de protectie provizoriu, ordin de protectie, formularea
unei plangeri penale, eliberarea unui certificat medico - legal etc.;

f) asigurd madsurile de protectie sociald necesare pentru victime, minori,
persoane cu dizabilitdti sau persoane cu nevoi speciale, vizate de ordinul de
protectie provizoriu sau ordinul de protectie, si pastreaza confidentialitatea
asupra identitatii acestora;

8) colaboreaza cu serviciile de asistentd medicald comunitara in situatia in
care identificd probleme medicale privind victimele si/sau copiii lor;

h) realizeaza demersurile necesare pentru depasirea riscului imediat, dupa
caz, acestea putand consta in:

transport la unitatea sanitara cea mai apropiata in situatiile in care
victima necesita ingrijiri medicale de urgentda sau, dupa caz,
sesizarea numdrului unic pentru apeluri de urgenta 112;

sesizarea organelor de urmdrire penald, sesizarea organelor de
polifie pentru emiterea unui ordin de protectie provizoriu,
sesizarea instantelor judecatoresti in vederea emiterii ordinului de
protectie;

orientarea catre CAS sau, dupa caz, catre furnizorii privati de
servicii sociale, acreditati in conditiile legii, In vederea gazduirii in
centre rezidentiale adecvate nevoilor si aplicdrii managementului
de caz pentru victime si, dupa caz, pentru agresori;

i) intervine in cazurile de violentd domestic3, la solicitarea organelor de
politie, atunci cand prin ordinul de protectie provizoriu s-a dispus masura
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evacudrii temporare a agresorului din domiciliu, iar acesta din urmi a
solicitat, potrivit legii, cazarea Intr-un centru rezidential;

j) echipa mobila se deplaseazi la fata locului in maximum 90 de minute de la
momentul semnaldrii efectuate de catre organele de politie si asigura
sprijinul necesar pentru orientarea si conducerea de indati a agresorului
catre centrele rezidentiale gestionate de autoritatile administratiei publice
locale sau, dupi caz, citre alte servicii sociale adecvate, administrate de
catre furnizorii publici sau private, de pe raza unitatii administrative-
teritoriale.

Coordonatorul echipei mobile este imputernicit de a intocmi planificarea
lunara a persoanelor desemnate in echipa mobild care vor raspunde
apelurilor si sesizdrilor si vor desfisura activitatea de interventie in caz de
urgenta in regim de 24/24 ore.

Recomandari:

Avand In vedere amploarea fenomenului si necesitatea portejarii de catre
autoritatile locale a victimelor violentei domestice se recomand3 infiintarea
unui Centru de consiliere si combatere a violentei domestice (8899CZ- VD-I)
care sd includa urmatoarele activititi principale:

- informari si constientizarii asupra fenomenului violentei domestice si a
formelor de manifestare a violentei domestice si nu numai;

- identificarea si evaludrii situatiilor de violentd domestici;

- organizarii activitatilor de informare, consiliere primara si indrumare
catre servicii specializate.

7.6. Persoane care au savarsit fapte penale

Potrivit Legii nr. 254/2013 privind executarea pedepselor si a masurilor
privative de libertate dispuse de organele judiciare in cursul procesului
penal, detinutii isi exercita toate drepturile civile si politice, cu exceptia celor
care au fost interzise, potrivit legii, prin hotararea definitivi de condamnare,
precum si a celor a cdror neexercitare sau exercitare restrinsi rezultd
inerent din privarea de libertate ori din ratiuni de mentinere a sigurantei
detinerii.

Activitatea socio-educativd din penitenciare are drept scop atenuarea
influentei negative a privarii de libertate asupra personalitatii detinutilor si
identificarea si dezvoltarea aptitudinilor si abilititilor care si le permitd
integrarea intr-o viata sociald normald dupi iesirea din penitenciar.

Pentru realizarea acestor obiective, in penitenciare se desfasoara
urmatoarele categorii de activitati:
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Realizarea profilelor aptitudinale aie detinutilor si evaluarea nevoilor sccio-
educationale ale acestora;

° instruirea scolars;

e formarea profesionala;

¢ formarea valorilor morale si Insusirea regulilor de comportament;
* actiuni cultural-educative si sportive;

* mentinerea si sprijinirea legiturilor cu familia si comunitatea;

* educatia moral-crestini si asistenta religioasa;

e consiliere si asistenta psihologica;

e grupuride suport etc.

Pentru fiecare persoanid condamnati, la depunerea in penitenciar, in
perioada de carantind si observare, se realizeazi o evaluare educational3,
psihologicd si  sociald, in scopul elaboririi Planului individualizat de
evaluare si interventic educativi $i terapeuticd, cu respectarea nevoilor
prioritare de interventie si consultarea persoanei condamnate.

Alte aspecte luate in considerare in realizarea planului de interventie, sunt:
nevoile identificate, regimul de executare a pedepsei privative de libertate si
momentul traseului executional.

Potrivit art. 79 din Legea nr. 254/2013, dreptul la fnvatamant este asigurat
tuturor condamnatilor care nu au reusit s3 fsi completeze studiile in viata
liberd si doresc sd o facd pe parcursul executirii pedepsei privative de
libertate. In sistemul penitenciar se organizeaza cursuri de scolarizare
pentru formele de invatamant general obligatoriu si pot fi organizate cursuri
si pentru alte forme de invatamant previzute de legea educatiei.

Persoanele care ispasesc pedepse privative de libertate, se afli la risc de a nu
detine sau de a nu putea sustine o locuint3 cori un domiciliu si de a deveni
»oameni ai strazii”, situatie ce poate atrage dupi sine o crizi existentiala
caracterizata de saracie si excluziune. Starea de crizi presupune de
asemenea, incapacitatea persoanelor care au fost (sau urmeazi sa fie)
eliberate din penitenciar, de a-si mobiliza resursele interne pentru a gasi un
loc de muncd, pentru a se reintegra in familie si pentru a beneficia de resurse
externe (servicii publice medico-sociale}, ceea ce poate spori probabilitatea
de a recidiva.

Situatia la nivelul comunei Poiana Cristei

Persoanele care au savarsit fapte penale sunt, pe de o parte, cele care s-au
liberat la termen din sistemul penitenciar, ori cele care au fost puse sub
supravegherea serviciului de probatiune si pentru care nu a fost stabiliti o
pedeapsa privativd de libertate. Ambele categorii mentionate necesita
sprijin in vederea incluziunii sociale, pentru reabilitare siintegrarea pe piata
muncii, pentru locuire si asistenta socialg, consiliere psihologic3 etc.
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Recomadari:

Considerdm cd la nivelul comunei Poiana Cristei este necesari interventia
echipei comunitare integrate cu scopul sprijinirii fostilor detinuti. Acest
sprijin constind in consiliere, mediere pe piata muncii in vederea ocuparii,
facilitarea accesului la angajatori, prevenirea marginalizarii si a discriminarii
multiple.

7.7. Persoane de etnie roma aflate in dificultate

Potrivit recensamantului din anul 2011, in RomAania numirul declarat al
romilor a fost de 621.573 persoane, reprezentand 3,3% din numirul total al
persoanelor pentru care a putut fi stabilitd etnia si care fac parte din
populatia stabild a Romaniei.

Estimdrile privind numarul romilor din Romania nu sunt concordante,
Consiliul Europei operand cu cifra de 1.850.000 de persoane, in timp ce
studii ale Agentiei Nationale a Rromilor si Bincii Mondiale consideri ca
numarul este de maximum 1 milion de persoane.

In domeniul educational decalajul dintre cetitenii romani apartinand
minoritatii rrome si cetatenii de alte etnii, este semnificativ.

Acelasi decalaj se reflectd si in domeniul ocupirii si integrarii, in cel al
locuirii si sanatatii si in calitatea vietii persoanelor de etnie roma. Daci rata
somajului pe populatia totala este de 7,4%, in rindul populatiei rrome ea
este de 48,6%. Doar unul din zece cetdteni romani apartinand minoritatii
rome a avut un loc de muncg stabil in ultimii doi ani, iar 52% au declarat ci
nu au gasit deloc de lucru in acea perioada.

Femeile rome manifestd o siaba participare pe piata muncii, doar 27% fiind
angajate si 36 % declarand ca sunt in ciutarea unui loc de munci.

Riscul mortalitdtii infantile este de 4 ori mai mare in randul copiilor rromi de
0—1 ani. Aproape jumdtate dintre copiii rromi nu beneficiazi de vaccinarea
gratuita furnizata de Ministerul Sanatatii in cadrul Programului National de
Imunizdri, fie din cauza refuzului vaccinarii, fie a lipsei de
informare/educatie a mamelor sau din cauza deficientelor din asistenta
medicald primara. Lipsa educatiei este principalul factor declansator al
sardciei si excluziunii sociale in randul populatiei rome.

In vederea cresterii participdrii copiilor si tinerilor de etnie rom3 la sistemul
educational, Tncepdnd cu anul 2001, in Roménia, Ministerul Educatiei si
Cercetarii introduce functia mediatorului scolar, care are ca principala
responsabilitate, sprijinirea participarii tuturor copiilor din comunitate la
invdtamantul general obligatoriu, incurajand implicarea parintilor in
educatia copiilor si in viata scolii si facilitind colaborarea dintre familie -
comunitate - gcoala. Pe postul de mediator scolar, se recomanda angajarea
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Uunor persoarne care cunoasc limba si cultura comunitatii locale pentru care
sunt necesare serviciile de mediere scolari.

Situatia la nivelul comunei Poiana Cristei

Unele persoane de etnie roma nu-si declari apartenenta, sustindnd c3 sunt
de etnie romand. Acestea provin de regula din familii cu un nivel socio-
economic si educational scazut, avand venituri inconstante si insuficiente,
provenite fie exclusiv din beneficii sociale, fie din activitati ocazionale,
sezoniere. Riscul implicdrii in activititi cu caracter infractional este de
asemenea ridicat. Nevoia de servicii sociale specializate, integrate este
extrem de mare in randul acestei populatii si mai ales al copiilor de varsta

scolard, al caror parcurs educational este afectat de absenteism, esec si
abandon scolar.

Recomandari:

Activitatile de alfabetizare, de prevenire a abandonului sunt necesare atit
pentru integrare, cat si pentru prevenirea discriminirii copiilor de etnie
roma in cadrul institutiilor scolare si adancirii discrepantelor fata de
populatia majoritara.

Numadrul mare al persoanelor aflate in acesti situatie de risc si marginalizare
sociala, justificdi propunerea de infiintare si licentiere a Serviciului de
Asistenta Comunitard, in care, prin eforturi reunite ale echipei comunitare
integrate, pe baza evaludrii si diagnozei, sd creascd accesul acestui grup
vulnerabil, la o intreagd gami de servicii sociale.
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VIII. VIZIUNE, MISIUNE
VIZIUNE

“Se urmdreste in permanentd imbundtdtirea calitdtii serviciilor sociale
oferite in comunitate, dezvoltarea si diversificarea acestor servicii
printr-o organizare si coordonare eficientd si eficace. Orientarea este
spre dezvoltarea colabordrii cu institutii publice si private si alti actori
sociali si spre valorificarea oportunitdtilor oferite de organizatiile
neguvernamentale care activeazd in domeniul social.”

MISIUNE

Misiunea Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale a comunei Poiana
Cristel pentru anul 2021-2025 este aceea de a crea si implementa un sistem
performant de proiectare si furnizare a serviciilor sociale, printr-o abordare
integratd, participativd, multisectoriald si interinsitutionald, bazat pe
problematica sociald complexd a grupurilor vulnerabile din comuna Poiana
Cristet, in acord cu politica europeand si nationald de incluziune sociald si
combatere a sdrdciei, cu strategiile existente la nivelul orasului si a judetului,
pundndu-se accent pe cu standardele minime de calitate in furnizarea
serviciilor sociale.

Dezvoltarea serviciilor sociale si furnizarea lor la standarde de calitate este
un deziderat ce se poate realiza cu succes in comuna Poiana Cristei, o
comunitate moderna, incluziva si responsabild pentru fiecare fiintd umana
ce are nevoie de sprijin specializat si integrat, in vederea depasirii
situatiilor de risc, de vulnerabilitate psiho-sociald, pentru a ajuge la
autonimie personald si a fi o persoani activa in societate.

Strategia de Dezvoltare a Serviciilor Sociale a comunei Poiana Cristei pentru
anul 2021-2025 fsi propune o abordare integrati, analizind domeniile
dezvoltdrii sociale, respectiv asistenta social3, educatia, ocuparea fortei de
munca, locuirea sociald, sindtatea si capacitatea locald de dezvoltare sociali
a furnizorilor publici si privati de servicii sociale din comuna Poiana Cristei.
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IX. OBIECTIVE GENERALE SI OBIECTIVE SPECIFICE

Dezvoltarea serviciilor sociale integrate furnizate in comuna Poiana Cristei
in parteneriat interinstitutional, prin facilitarea accesului echitabil la servicii
de calitate adaptate nevoilor beneficiarilor si oportunitdti egale de
incluziune socio-economicd a persoanelor vulnerabile social din comuna
Pmana Cristei, In perloada 2021-2025.

. " . Obiectivgeneral I. - v
Protectia ‘romovarea dreturnlor co ilului

Obrectlv Realizarea diagnozei sociale la nivelul comunitatii.
specnﬁc v

i Protectia copilului cu comportament deviant. Protectia

* copilului aflat in risc

Suport pentru familie gi copllul de varsta prescolara sau

anteprescolara

Dezvoltarea serviciilor de prevenire a aparitiei situatiilor de

risc

| Intarirea capacitatii de interventie si dezvoltarea programelor

| de prevenire in situatia copilului victim3 a violentei, abuzului,
-' negluentel exploatdrii. -

Reahzarea diagnozei sociale
¢ | Protectia adultului cu dizabilitai. Sustinerea integrarii sociale a
| adultului cu dizabilitati
|| Protectia copilului cu dizabilitati. Sustinerea integririi sociale a
. copilului cu dizabilitai
' Oblectlv general IIL
_ Protectia persoanelor varstnice
|| Integrare sociald si viat3 activa pentru persoanele in varstd
Prevenirea degradaru fizice si p51h1ce a persoanelor in varsta
. Obiectivgenerallv. = =
. Prevenirea si combaterea marginalizarii sociale .
LTI Sustinere pe termen determinat pentru depdsirea situatiei de
ecific  FogvA]
. Promovarea mtegraru pe piata muncii
ectiv general V. -
v ______ Prevenireasi combaterea violentei domestice
FUELEVERR Protectia persoanelor victime ale violentei domestice
‘specific Prevemrea violentei domestice
. Obiectiv general VI. -
v  Comunicare, informare si promovare
LIV Tmbunititirea procesului de informare a membrilor
i comunitatii cu privire la serviciile oferite de Compartimentul
i de Asistenta Sociala
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Sensibilizarea opiniei publice cu privire la problemele cu care
se confruntd categoriile sociale defavorizate sau vulnerabile,
¢ stimularea implicirii membrilor comunitatii, inclusiv prin
{ | donatii sau voluntarlat in actmta;l cu impact soc1al

| Incheierea de partenerlate in beneficiul persoanelor si
categorulor defavorizate

. : ile
Elaborarea de noi proxecte soc1ale in beneficiul comumta;ll
Atragerea de fman;al e dm fondun nerambursablle

- ‘Incurajarea particip
EUULEVERE [mplicarea cetdfenilor in programe si servicii destinate
.specific categoriilor sociale defavorizate

-« Promovarea voluntanatu]ul

‘Obiectiv | Imbunatamrea metodologxel de lucru
el Securizarea datelor, respectarea intimitatii si confidentialitatii,
. protejarea dreptului la imagine
Imbunitatirea infrastructurii
| Resurse umane si formare profesional3
i Infiintareassi licentierea serviciilor sociale care sa rispund3
.| nevoilor comunitatii

9.3. Directii de dezvoltate, aplicare, monitorizare si evaluare a
strategiei

In vederea implementarii strategiei, a fost elaborat planul general
operational de implementare a strategiei, ce cuprinde potentiale proiecte in
scopul dezvoltdrii serviciilor sociale si furnizarea acestora la standard de
calitate, ce pot fi asumate si implementate de autoritatea publica locald a
comunei Poiana Cristei prin Compartimentul de Asistenta Sociali.

Pentru a asigura dezvoltarea proiectelor strategice la nivel local, ce au un
impact major in raport cu nevoile identificate ale comunitatii si fata de
prioritatile stabilite in strategie, este important ca, Compartimentul de
Asistenta Sociald Poiana Cristei s3 elaboreaze anual planul de dezvoltare a
serviciilor sociale.

Planul de actiuni pentru implementarea strategiei va fi actualizat, pe
masura ce proiectele se implementeaza ori in functie de aparitia unor

noi provocari, tendinte sau oportunitati de finantare identificate de
partenerii sociali.
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Monitorizarea progreselor inregistrate in implementarea proiectelor va
contribui la evaluarea gradului de implementare a acestora si a efectelor
pe care le produc la nivelul comunitatii, la planificarea actiunilor viitoare, la
identificarea problemelor intampinate si a solutiilor de imbunatatire.

Anual, planul de actiuni va fi completat cu noi proiecte, al caror grad de
prioritate poate avansa si in functie de sursele de finantare disponibile.

Monitorizarea si evaluarea implementirii strategiei se va realiza anual si va
permite evidentierea gradului de realizare a rezultatelor planificate, a
problemelor intdmpinate in implementarea strategiei, pentru a lua masuri
de corectare ori imbunatatire a acestora.

De asemenea, in procesul realizirii planului anul de actiune, este important
ca CAS Poiana Cristei s respecte prevederile Ordinului nr, 1086/2018 din
20 februarie 2018 privind aprobarea modelului-cadru al Planului anual de
actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al Orasului Bucuresti,
ce trebuie sd cuprindd urmatoarele 3 capitole:

1. Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale -
capitolul I;

2. Planificarea activitdtilor de informare a publicului cu privire la serviciile
sociale existente la nivel local/judetean - capitolul II;

3. Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care
lucreaza in domeniul serviciilor sociale - capitolul III.

In acest sens, Planurile anuale de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul Consiliului Local al comunei
Poiana Cristei, vor fi realizate in concordanta cu obiectivele prezentei
strategiii si prevederile OG 1086/2018 si va cuprinde urmaitoarele
informatii:

I. Administrarea, infiintarea si finantara serviciilor sociale:

a) Serviciile sociale existente la nivel local/judetean;

b) Servicii sociale propuse spre a fi infiintate;

¢) Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice in
baza prevederilor Legii asistengei sociale nr. 292/2011;

d)Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si  cultelor
recunoscute de lege, in baza Legii nr. 34/1998.

Il. Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la
serviciile sociale existente la nivel local/judetean in conformitate cu
prevederile art. 6 din Hotirarea Guvernului nr. 797 /2017.

III. Programul de formare si indrumare metodologica a personalului
care lucreaza in domeniul serviciilor sociale:

85/107




RISTEL JUDETUL VRANCEA
OLTARE A SERVIOHLO

L0211~ 2025

1. Propuneri de activititi de formare profesionald continua in

vederea cresterii performantei personalului din structurile
proprii/instruire etc.:

a. cursuri de perfectionare;

b. cursuri de calificare;

c. sesiuni de instruire pentru: personalul din centre conform cerintelor
standardelor de calitate; asistenti personali:. ingrijitori informali; voluntari;

d. organizarea de intdlniri de tip peer review, inclusiv prin structurile
asociative ale municipiilor, oraselor, comunelor, prin asociatii profesionale,
prin asociatii de dezvoltare intercomunitard etc.;

e. participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes
national.

2. Incheierea de contracte de supervizare profesionald/revizuirea
fiselor de post in vederea asiguririi coordon:rii profesionale sau
incheierea de contracte de supervizare in servicii sociale:

a. pentru asistenti sociali;
b. pentru psihologi etc.

9.4. Recomandari privind directiile de dezvoltare a serviciilor furnizate
de CAS Poiana Cristei

Pentru fiecare obiectiv al strategiei sunt stabilite prioritati de actiune
conform carora in cadrul unui plan general operational de implementarea a
strategiei s-au preconizat/estimat viitoare masuri de dezvoltare
institutionald si proiecte ce vor dezvolta servicii sociale in concordanta cu
nevoile identificate  pentru fiecare grup vulnerabil, avand in vedere
totodata existenta serviciilor sociale furnziate de citre alte institutii publice
ori private, analizand nevoia prioritard pentru interventii in cazul anumitor
grupuri vulnerabile.

In acest sens, in anexa 1 se pot identifica directiile prioritare, masurile si
proiectele propuse spre finantare pentru dezvoltarea serviciilor sociale la
nivelul comunei Poiana Cristei.

Se recomanda respectarea prevederilor legislative pentru operationalizarea

anuald a obiectivelor si masurilor prioritare ale strategiei, respectiv
realizarea si implementarea planului anual operational
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X. PRIORITATI IN IMPLEMENTAREA STRATEGIEI
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Redenumirea Serviciului conform HG 797/2017;

Suplimentarea organigramei in vederea dezvoltarii activitatilor de
preventie psiho-sociald si cele de evaluare si monitorizare a copiilor
aflati in situatie de risc;

Angajarea resursei umane de specialitate conform prevederilor HG
797/2017;

Infiintarea serviciilor sociale care sa raspunda nevoilor populatiei;
Dezvoltarea retelei informatizate la nivelul institutiei, in vederea
existentei unui program informatizat complex si unitar necesare
furnizarii beneficiilor si serviciilor sociale;

Dezvoltarea unui serviciu de voluntariat, sustenabil si activ in
activitatea Compartimentului de Asistenta Socialg;

Dezvoltarea unui program de formare profesionald continua si de
supervizare profesionald, in vederea eficientizarii activitatii de
asistenta sociala si a furnizarii serviciilor sociale la standarde de
calitate;

Realizarea unui program ce include o serie de campanii anuale de
informare si constientizare in comunitate, incluzand aspecte precum
nediscriminarea, egalitatea de sanse, participarea active, incluziune
sociala etc.

Sustinerea si atragerea de parteneriate public-private si elaborarea
de proiecte, cu accent pe accesarea de fonduri nerambursabile;
Evaluarea gi monitorizarizarea constanta a copiilor aflati la risc de
abuz, neglijare, exploatare, etc, din comund, inclusiv copiii cu
parintii plecati la munca in strainatate conform HG 691/2015;
Infiintarea si licentierea unui centru de primire in regim de urgenta
pentru protectia victimelor violentei domestice, cod 8790CR-VD-I;
Infiintarea si licentierea Serviciului de Asistenta Comunitard, cod
8899CZ-PN-V.
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XI. MONITORIZARE SI EVALUARE

Activitatea de evaluare si monitorizare a implementarii obiectivelor si
activitatilor este o parte importanta a strategiei, deoarece permite o
evaluare a etapelor intermediare, o eventuald corectie si, in final,

adaptarea la realitatile socio-economice din comuna Poiana-Cristei.

Monitorizarea strategiei:

Procesul de monitorizare contribuie la planificarea strategica per ansamblu,
inclusiv prin analiza si identificarea unor componente strategice ce au nevoie
sa fie ajustate semnificativ din cauza eventualelor probleme ce pot sa apara
sau, din contrd, performeaza si pot fi utilizate ca si catalizor pentru

dezvoltarea altora, ori au nevoie de investitii suplimentare.

Monitorizarea este un instrument managerial important, permitand analiza
realizarii activitdtilor prevazute de Strategie, a rezultatelor intermediare si a
realizarilor, precum si identificarea riscurilor ce pot apdrea in etapa de
implementare. Efectuarea unor analize intermediare care sa indice in ce
masura operatiunile programelor se desfdsoara conform planificarii, precum
si revizuirea planificdrii in cazul identificarii unor disfunctionalitdti vor fi
bazate pe culegerea datelor necesare de la nivelul Compartimentul de
Asistentd Sociald. Procesul de monitorizare i revine sefului ierarhic care va
realiza activitatea de analizd primara a tuturor datelor primite, pe fiecare
obiectiv si activitate, va inregistra progresul procesului de implementare a
Strategiei si va intocmi rapoarte sintetice privind stadiul de realizare a
activitatilor. Rezultatele monitorizarii vor fi incluse in rapoartele anuale

privind activitatea Primariei comunei Poiana-Cristei.

Strategia va fi monitorizata prin intermediul unor rapoarte intocmite de un

salariat din cadrul Compartimentului de Asistenta Sociald, nominalizat prin

fisa de post sau dispozitia primarului comunei.
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Raportul este structurat astfel:

o Stadiul In care se afla diversele activitagi/actiuni/masuri programate;

e Problemele/piedicile intampinate;

e Revizuirea/ajustarea activitatilor/actiunilor/masurilor, acolo unde
este cazul;

e Timpul estimat pentru indeplinirea activitatilor/actiunilor/masurilor
revizuite;

e Alte aspecte.

La finalizarea implementdrii Strategiei, respectiv 2025, se va intocmi un

Raport final aferent perioadei 2021-2025.
Evaluarea strategiei

Strategia va fi evaluata anual prin intermediul:

e Rapoartelor de monitorizare, care vor fi date publicitatii prin afisare la
sediul Primariei, pe site-ul acesteia si aduse la cunostinta tuturor celor
interesati;

e Unor Rapoarte intermediare de monitorizare, intocmite ori de cate ori
intervin modificari legislative sau de alta natura, care impun
elaborarea acestora. De asemenea, Rapoartele intermediare vor fi date
publicitatii prin afisare la sediul Primdriei, pe site-ul acesteia si aduse
la cunogtinta tuturor celor interesati;

e Organizarea unor intdlniri anuale, la care vor participa personalul,
pertenerii, reprezentanti ai beneficiarilor si ai comunitafii, alte
persoane cu pregitire si expertiza in domeniul serviciilor sociale, alfi
invitati, unde vor fi comunicate si evaluate rezultatele implementarii
Strategiei;

e Aceste Intlniri se vor finaliza prin intocmirea, de catre persoana
nominalizata, a unui proces-verbal in care se vor consemna toate
informatiile comunicate, toate ludrile de cuvant si care va fi semnat de
toti participantii;
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e Raportul-final intocmit la finalizarea implementarii Strategiei, in anul

2025.

In functie de rezultatele evaluarii i monitorizarii si in acord cu modificarile
legislative, sau cu modificarile intervenite in contextul social, economic,
cultural, Strategia poate fi revizuitd sau completata ori de cate ori este

necesar.
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XII. PLAN DE ACTIUNE PENTRU IMPLEMENTAREA
STRATEGIEI 2021 - 2025

Termen: activitatile se vor desfasura permanent, pe baza unei planificari
anuale, in perioada 2021-2025

Institutia responsabild: Primaria comunei Poiana Cristei prin
Compartimentul de Asistenta Sociala

OBIECTIV GENERAL L.
PROTECTIA SI PROMOVAREA DREPTURILOR COPILULUI
OBIECTIV ACTIVITATI
SPECIFIC

Obiectiv specific 1 | Realizarea diagnozei sociale la nivelul comunitatii
- Protectia copilului

e . Poiana Cristei si implementarea legislatiei in
aflat In risc social

vigoare pentru prevenirea situatiilor de risc;

Identificarea, evaluarea nevoilor si serviciilor,
planificarea serviciilor, acordarea serviciilor si
beneficiilor, monitorizarea privind

implementarea masurilor din planul de servicii.

Programe de consiliere dedicate
familiilor/parintilor care intampina dificultati in
realationarea cu copiii, dezvoltarea de activitati de
consiliere si asistentd sociala suportiva pentru

familii;

Derularea unor programe destinate promovarii
valorilor familiale si asumarii responsabilitatilor
parentale, In colaborare cu partenerii locali:

scoalg, bisericd etc,;

Asistenta sociala suportiva pentru copilul cu
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parinte/parinti plecati la munca In strainatate si

pentru persoanele care il au in grija;

Dezvoltarea de activitati de prevenire a
abandonului scolar de catre copii ai caror parinti
sunt plecati in strdinatate si monitorizarea
permanentd a situatiei familiale, in colaborare cu

unitatile de invatamant;

Monitorizarea, evaluarea interventiei de asistenta
sociala in vederea sprijinirii familiei in dificultate;

Servicii sociale propuse:

- infiintarea si licentierea unui centru de zi
pentru copii aflati in situatie de risc de

separare de parinti cod 8891CZ-C-11;

- finfiintarea si licentierea Serviciului de

Asistenta Comunitara, cod 8899 CZ-PN-V.

Obiectiv specific 2 Realizarea diagnozei sociale si intocmirea unei
- Protectia copilului

cu comportament
deviant scopul protejarii copiilor cu un comportament

baze de date cu situatiile de risc identificate cu

deviant.

Identificarea, evaluarea nevoilor si serviciilor,
planificarea serviciilor, acordarea serviciilor si
beneficiilor, monitorizarea privind

implementarea masurilor din planul de servicii.

Campanii de informare pentru combaterea
cosumului de alcool, droguri si alte substante in
randul elevilor, in colaborare cu partenerii locali:

politie si scoald;
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Realizarea unor parteneriate functionale cu
institutiile locale cu atributii de interventie pentru
solutionarea situatiilor de abandon scolar: politia,

scoala si D.G.A.S.P.C. Vrancea;

Consiliere si asistenta sociald pentru copii/tineri
cu comportament pre/delicvent si pentru familia

sa;

Campanii de informare n gcoli pentru prevenirea
si combaterea violentei in interiorul si in afara
scolii, constientizarea fenomenului de bullying si
a efectelor lui in rAndul populatiei scolare, cu
participarea partenerilor locali: politie, unitati

scolare;

Servicii sociale propuse:

- infiintarea si licentierea unui centru de zi
pentru consiliere si sprijin pentru parinti

si copii cod 8899CZ-F-I;

- Infiintarea si licentierea Serviciului de

Asistenta Comunitara, cod 8899 CZ-PN-V.

Obiectiv specific 3
- Suport pentru
familie si copilul de
varsta prescolara
sau anteprescolara

Realizarea diagnozei sociale si intocmirea unei
baze de date cu situatiile de risc identificate cu
scopul protejarii copiilor cu de varsta prescolard

sau anteprescolara.

Identificarea, evaluarea nevoilor si serviciilor,
planificarea serviciilor, acordarea serviciilor si
beneficiilor, monitorizarea privind

implementarea masurilor din planul de servicii.
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Consiliere si asistenta sociala pentru parinti;

Servicii sociale propuse:

- infiintarea si licentierea unui centru de zi
pentru consiliere si sprijin pentru parinti

si copii cod 8899CZ-F-I;

- infiintarea si licentierea Serviciului de

Asistenta Comunitara, cod 8899 CZ-PN-V.

Obiectiv specific 4
- Dezvoltarea
serviciilor de

prevenire a aparitiei

situatiilor de risc

Realizarea diagnozei sociale si Intocmirea unei
baze de date cu situatiile de risc identificate cu

scopul prevenirii aparitiei situatiilor de risc.

Identificarea, evaluarea nevoilor si serviciilor,
planificarea serviciilor, acordarea serviciilor si
beneficiilor, monitorizarea privind

implementarea masurilor din planul de servicii.

Initierea de ateliere creative in scoli;

Initierea de programe educative in comunitate;

Dotarea de noi spatii pentru promovarea
petrecerii timpului liber in scopul dezvoltarii

personale;

Organizarea si Incurajarea participarii copiilor si
adolescentilor la competitii, cu scop de
socializare si dezvoltare personalg;

Servicii sociale propuse:

- infiintarea si licentierea unui centru de zi
de consiliere si informare, cod 8899 CZ-

PN-III;

- infiintarea si licentierea Serviciului de
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Asistenta Comunitard, cod 8899 CZ-PN-V.

Obiectiv specific 5
- Intarirea
capacitatii de
interventie si
dezvoltarea
programelor de
prevenire in situatia
copilului victima a
violentei, abuzului,
neglijentei,
exploatarii

Realizarea diagnozei sociale si intocmirea unei
baze de date cu situatiile de risc identificate cu

scopul prevenirii aparitiei situatiilor de risc.

Identificarea, evaluarea nevoilor si serviciilor,
planificarea serviciilor, acordarea serviciilor si
beneficiilor, monitorizarea privind

implementarea masurilor din planul de servicii.

Informare-educare timpurie pentru copii.

Informare-educare pentru parinti;

Derularea unor campanii de prevenire primara a

violentei in unitatile de Tnvatamant pe trei

dimensiuni: informare-formare-comunicare
pentru copii, parinti, cadrele didactice si

personalul de Ingrijire;

Servicii sociale propuse:

- finfiintarea si licentierea unui centru de zi
pentru consiliere si sprijin pentru parinti
si copii cod 8899CZ-F-I;

- infiintarea si licentierea Serviciului de

Asistenta Comunitar3d, cod 8899 CZ-PN-V.

OBIECTIV GENERAL II.
PROTECTIA COPIILOR SI ADULTILOR CU DIZABILITATI
OBIECTIV ACTIVITATI
SPECIFIC

Obiectiv specific 1
- Sustinerea
integrarii sociale a

Realizarea diagnozei sociale si intocmirea unei

baze de date cu persoanele adulte cu dizabilitati
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adultului cu cu scopul prevenirii aparitiei situatiilor de risc.
dizabilitati
Identificarea, evaluarea nevoilor si serviciilor,
planificarea serviciilor, acordarea serviciilor si
beneficiilor, monitorizarea privind

implementarea masurilor din planul de

interventie.

Dezvoltarea de programe menite sa asigure
ingrijirea la domiciliu pentru persoanele adulte
cu dizabilitati, prin extinderea serviciilor de tip

echipa mobila pentru persoanele cu handicap

nedeplasabile sau foarte greu deplasabile;

Servicii sociale propuse:

- infiintarea si licentierea Serviciul de
ingrijiri la domiciliu pentru persoane

adulte cu dizabilitati, cod 8810 ID-II;

- finfiintarea si licentierea Serviciului de

Asistenta Comunitard, cod 8899 CZ-PN-V.

Obiectiv specific 2 Realizarea diagnozei sociale si intocmirea unei
- Protectia adultului
cu dizabilitati in

sistem rezidential cu scopul prevenirii aparitiei situatiilor de risc.

baze de date cu persoanele adulte cu dizabilitati

Identificarea, evaluarea nevoilor si serviciilor,
planificarea serviciilor, acordarea serviciilor si
beneficiilor, monitorizarea privind
implementarea masurilor din planul de

interventie.

Colaborarea cu D.G.A.S.P.C. Vrancea in vederea
protejarii adultului cu dizabilitati In sistem

rezidential.
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Servicii sociale propuse:

- infiinarea si licentierea unui centru de tip

respiro, centre de criza, cod 8730 CR-V-II;

- infiintarea si licentierea Serviciului de

Asistenta Comunitara, cod 8899 CZ-PN-V.

Obiectiv specific 3 Realizarea diagnozei sociale si intocmirea unei
- Protectia copilului

AT S baze de dat i copiii izabilitati 1
cu dizabilitati azed e cu toti copiii cu dizabilitati cu scopu

prevenirii aparitiei situatiilor de risc.

Identificarea, evaluarea nevoilor si serviciilor,
planificarea serviciilor, acordarea serviciilor i
beneficiilor, monitorizarea privind

implementarea masurilor din planul de servicii.

Dezvoltarea serviciilor in vederea implementarii

planului de abilitare/reabilitate pentru copiii cu

dizabilitati;

Monitorizarea permanentd a modului de

implementare a planului de abilitare/reabilitare

pentru copiii cu dizabilitati;

Dezvoltarea serviciilor de ingrijire si recuperare

la domiciliu;

Promovarea si sprijinirea educatiei incluzive

pentru copiii cu CES (cerinte educative speciale).

Servicii sociale propuse:

- infiintarea si licentierea unui centru de zi
de recuperare pentru copii cu dizabilitati,

cod 8891CZ-C III;
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- Infiintarea si licentierea unui centru de zi

pentru dezvoltarea deprinderilor pentru

viata independenta, cod 8891CZ-C-VI;

infiintarea si licentierea Serviciului de

Asistenta Comunitara, cod 8899 CZ-PN-V.

OBIECTIV GENERAL IIL
PROTECTIA PERSOANELOR VARSTNICE

OBIECTIV ACTIVITATI
SPECIFIC

Obiectiv specific 1 Realizarea diagnozei sociale si intocmirea unei
- Integrare sociala si
viata activa pentru
persoanele comunitate.
varstnice

baze de date cu persoanele varstnice din

Identificarea, evaluarea nevoilor si serviciilor,
planificarea serviciilor, acordarea serviciilor si
beneficiilor, monitorizarea privind
implementarea masurilor din planul de

interventie.

Implicarea comunitatii locale, prin programe
specifice de promovare a activitdtilor desfasurate
de catre persoanele varstnice, in vederea
reducerii marginalizarii si a integrarii acestora in

comunitate;

Servicii sociale propuse:

- Infiintarea si licentierea unui serviciu de
ingrijire la domiciliu pentru persoane

varstnice, cod 8810ID - I;

infiintarea si licentierea Serviciului de

Asistenta Comunitard, cod 8899 CZ-PN-V.

98 /107




Obiectiv specific 2
- Prevenirea
degradarii fizice si
psihice a
persoanelor
varstnice

Realizarea diagnozei sociale si Intocmirea unei
baze de date cu persoanele varstnice din

comunitate;

Identificarea, evaluarea nevoilor si serviciilor,
planificarea serviciilor, acordarea serviciilor si
beneficiilor, monitorizarea privind
implementarea masurilor din planul de

interventie;

Dezvoltarea serviciilor medicale de recuperare;

Servicii sociale propuse:

- Infiintarea si licentierea unui centru
rezidential de ingrijire si asistenta
persoane dependente, cod 8790 CR-PD-I;

- Infiintarea si licentierea unui centru de zi

de integrare/reintegrare sociala, cod 8899
CZ-PN-1V;

- infiintarea si licentierea Serviciului de

Asistenta Comunitara, cod 8899 CZ-PN-V.

OBIECTIV GENERAL IV.
PREVENIREA SI COMBATEREA MARGINALIZARII SOCIALE

OBIECTIV
SPECIFIC

ACTIVITATI

Obiectiv specific 1
- Sustinere pe
termen determinat
pentru depasirea
situatiei de criza

Realizarea diagnozei sociale si intocmirea unei
baze de date cu persoanele aflate in risc de

marginalizare si excludere socialg;

Identificarea, evaluarea nevoilor si serviciilor,
planificarea serviciilor, acordarea serviciilor si

beneficiilor, monitorizarea privind
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implementarea masurilor din planul de

interventie;

Dezvoltarea programului de sprijin comunitar

prin oferirea de servicii integrate;

Servicii sociale propuse:

- infiintarea si licentierea Serviciului de

Asistentd Comunitard, cod 8899 CZ-PN-V.

Obiectiv specific 2
- Promovarea
integrarii pe piata
muncii

Realizarea diagnozei sociale si intocmirea unei
baze de date cu persoanele aflate in risc de

marginalizare si excludere sociala;

Identificarea, evaluarea nevoilor si serviciilor,
planificarea serviciilor, acordarea serviciilor si
beneficiilor, monitorizarea privind
implementarea masurilor din planul de

interventie;

Servicii de consiliere vocationala pentru
persoane dezavantajate si Inscrierea acestora in
cadrul Serviciului Public de Ocupare din cadrul

AJOFM.

Servicii sociale propuse:

- infiintarea si licentierea Serviciului de

Asistentd Comunitara, cod 8899 CZ-PN-V.

OBIECTIV GENERAL V.

PREVENIREA SI COMBATEREA VIOLENTEI DOMESTICE

OBIECTIV
SPECIFIC

ACTIVITATI

Obiectiv specific 1

Realizarea diagnozei sociale si intocmirea unei
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- Protectia baze de date cu victimele violentei domestice;
persoanelor victime
ale violentei Identificarea, evaluarea nevoilor si serviciilor,
domestice

planificarea serviciilor, acordarea serviciilor si
beneficiilor, monitorizarea privind
implementarea masurilor din planul de

interventie;

Dezvoltarea de parteneriate public-private In
domeniu protectiei victimelor violentei

domestice;

Consiliere pentru victima si agresor.

Infiintarea si functionarea Echipei mobile
de interventie in regim de urgenta in cazurile
de violentd domestica. Aprobarea prin HCL a
componentei echipei, regulamentul de organizare

si functionare si instrumentele de lucru.

Servicii sociale propuse:

- finfiingarea si licentierea centrului de
consiliere pentru prevenirea si
combaterea violentei domestice, cod

8899CZ-VD-I;

- infiintarea si licentierea unui centru de
primire in regim de urgenta pentru
protectia victimelor violentei domestice,

cod 8790CR-VD-I

- 1infiintarea si licentierea Serviciului de

Asistentd Comunitara, cod 8899 CZ-PN-V.

Obiectiv specific 2 | Organizarea grupurilor de lucru interdisciplinare

- Prevenirea .
(sedinte SCC - Structura Comunitara
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violentei domestice

Consultativa);

Furnizarea de informatii in comunitate despre
modalitatile in care se pot preveni, evita,
recunoaste si raporta cazurile de violenta

domestica.

Servicii sociale propuse:

infiintarea si licentierea centrului de
informare si sensibilizare a populatiei in
domeniul prevenirii si combaterii violentei

domestice, cod 8899CZVD-II;

infiintarea si licentierea Serviciului de

Asistentd Comunitara, cod 8899 CZ-PN-V.

OBIECTIV GENERAL VL.
COMUNICARE, INFORMARE SI PROMOVARE

OBIECTIV
SPECIFIC

ACTIVITATI

Obiectiv specific 1
- Imbunatatirea
procesului de
informare a
membrilor
comunitatii cu
privire la serviciile
oferite de institutie

Publicarea si actualizarea permanenta a
informatiilor pe toate canalele de comunicare

existente;

Asigurarea accesului la informatii a beneficiarilor

de servicii sociale si a intregii comunitati.

Servicii sociale propuse:

- infiintarea si licentierea Serviciului de

Asistenta Comunitar3, cod 8899 CZ-PN-V.

Obiectiv specific 2

Asigurarea accesului la informatii a beneficiarilor
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- Sensibilizarea
opiniei publice cu
privire la
problemele cu care
se confrunta
persoanele
vulnerabile,
stimularea
implicarii
cetatenilor comunei,
inclusiv prin donatii
sau voluntariat, in
activitati cu impact
social la nivelul
comunitatii.

de servicii sociale si a comunitatii.

Realizarea de campanii de informare a cetatenilor
cu privire la serviciile sociale si responsabilitatile

autoritatilor locale, si obligatiile beneficiarilor;

Organizarea permanenta de module si campanii
de informare, focus-grupuri cu membrii

comunitatii pe diferite tematici sociale.

Servicii sociale propuse:

- infiintarea si licentierea Serviciului de

Asistentd Comunitara, cod 8899 CZ-PN-V.

OBIECTIV GENERAL VII.
SUSTINEREA SI ATRAGEREA DE PARTENERIATE PUBLICE-
PRIVATE
OBIECTIV ACTIVITATI
SPECIFIC

Obiectiv specific 1
- Incheierea de
parteneriate in

beneficiul
persoanelor si
categoriilor
defavorizate

Consultarea permananta a partenerilor sociali In
vederea adecvarii serviciilor la nevoile

comunitatii si a sistemului de asistenta sociala;

Promovarea bunelor practici si a imbunatatirii
sistemului de asistenta sociala prin comunicarea
propunerilor de optimizare catre partenerii

sociali;

Servicii sociale propuse:

- infiintarea si licentierea Serviciului de

Asistenta Comunitara, cod 8899 CZ-PN-V.
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OBIECTIV GENERAL VIIL

ELABORAREA DE PROIECTE SI DEZVOLTAREA
SERVICIILOR SOCIALE PRIN ACCESAREA DE FONDURI

NERAMBURSABILE

OBIECTIV
SPECIFIC

ACTIVITATI

Obiectiv specific 1
- Elaborarea de
proiecte sociale In
beneficiul
comunitatii

Initierea de consultari la nivelul comunitatii
pentru determinarea nevoilor unor categorii
sociale, in vederea identificarii de programe de

finantare

Realizarea diagnozei sociale, intocmirea bazelor
de date cu vulnerabilitatile identificate In

comunitate, intocmirea Fisei Comunitatii.

Obiectiv specific 2
- Atragerea de
finantare din
fonduri
nerambursabile

Identificarea liniilor de finantare externa in
vederea implementarii masurilor propuse,

precum si atragerea de parteneri;

Accesarea de fonduri europene structurale sau
fonduri extracomunitare pentru dezvoltarea
sistemului de asistentd sociala la nivelul

comunitatii.

OBIECTIV GENERAL IX.

INCURAJAREA PARTICIPARII SI A VOLUNTARIATULUI

OBIECTIV
SPECIFIC

ACTIVITATI

Obiectiv specific 1
- Implicarea
cetatenilor in

. programe si servicii

destinate

-~ categoriilor sociale

defavorizate

Implicarea comunitatii locale in procesul de
dezbatere publica a actelor normative,

strategiilor locale, propunerilor de servicii.
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Obiectiv specific 2
- Promovarea
voluntariatului

Sustinerea si promovarea voluntariatului in
domeniul social atat intern cat si extern prin

campanii si intalniri cu specialisti;

Elaborarea unei Metodologii de recrutare,

formare si supervizare a voluntarilor;

Atragerea unor parteneriate cu ONG-uri care

activeaza in domeniul voluntariatului;

Recunoasterea valorilor promovate de catre
voluntari in comunitate prin oferirea unor

certificate, diplome, adeverinte nominale.

Servicii sociale propuse:

- Infiintarea si licentierea Serviciului de

Asistenta Comunitard, cod 8899 CZ-PN-V.

CRESTEREA CALITATII SERVICIILOR SOCIALE

OBIECTIV GENERAL X.

OBIECTIV
SPECIFIC

ACTIVITATI

Obiectiv specific 1
- Imbunatatirea
metodologiei de

lucru

Realizarea diagnozei sociale la nivelul comunitatii
cu scopul identificdrii tuturor situatiilor de risc si

vulnerabilitatilor.

Identificarea, evaluarea nevoilor si serviciilor,
planificarea serviciilor, acordarea serviciilor si
beneficiilor, monitorizarea privind
implementarea masurilor din planul de
servicii/interventie pentru copii, familii,
persoane adulte cu dizabilitati, persoane

varstnice si persoane,grupuri, comunitati

vulnerabile/aflate in situatie de risc social,
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marginalizate sau excluse social;

Elaborarea procedurilor operationale privind

activitatea in domeniul asistentei sociale;

Respectarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale infiintate la nivelul

comunitatii;

Evaluarea anuala a nevoilor comunitatii.
Dezvoltarea unui sistem eficient de evaluare a

calitatii serviciilor sociale.

Obiectiv specific 2
- Securizarea
datelor, respectarea
intimitatii si
confidentialitatii,
protejarea dreptului
la imagine

Respectarea, protejarea dreptului la imagine
publicd, viatd intimd, privatd si familiala a

beneficiarilor serviciilor sociale;

Asigurarea confidentialitatii i securizarea
permanentd a bazei de date in vederea protejarii

dreptului la imagine.

Obiectiv specific 3
- Imbunatatirea
infrastructurii

Asigurarea infrastructurii necesare desfasurarii

activitatilor;

Obiectiv specific 4
- Resurse umane si
formare
profesionala

Incadrarea personalului specializat, respectiv
asistent social, asistent medical comunitar,
mediator sanitar, mediator scolar, consilier

scolar.

Important: in situatia in care nu se poate incadra
asistent social se va contracta serviciile unui
asistent social profesionist care sa asigure
supervizarea si coordonarea metodologicad a
personalului cu atributii in domeniul asistentei

sociale/tehnicieni asistentd sociald;
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Respectarea prevederilor HG 797/2017 privind

structura orientativa de personal, respective:

- 1 persoand responsabild de domeniul beneficiilor

de asistentd sociald;

- 2 persoane responsabile de domeniul

serviciilor sociale, din care cel pugin un asistent

social.

La structura de personal prevazutad mai sus se
adaugd, dupd caz, un responsabil de caz la 50 de
cazuri pentru copiii pentru care seé afld in
implementare un plan de servicii, un manager de
caz la 100 de asistenti personali, un manager de
caz la 50 de persoane adulte cu dizabilitati aflate
in familie, cu planul individual de servicii in
implementare, un manager de caz la 50 de
persoane vdrstnice pentru care este in

implementare un plan de interventie, precum si un
responsabil de caz la 300 de persoane indreptatite

la beneficii de asistentd sociald acordate pe baza

testdrii veniturilor.

Colaborarea permanenta cu organismele de
reglementare a formarii profesionale a
personalului cu atributii in domeniul asistentei

sociale, personalului din serviciile sociale cu

scopul dezvoltarii competentelor.




