ROMANIA ANEXA LA HCL NR. 59/2024
JUDETUL VRANCEA

CONSILIUL LOCAL AL

COMUNEI POIANA CRISTEI

PLAN

DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE AL FURNIZORULUI
DE SERVICII SOCIALE PRIMARIA COMUNEI POIANA CRISTEI -
COMPARTIMENTUL DE ASISTENTA SOCIALA

Scopul planului de dezvoltare a serviciilor sociale, in conformitate cu misiunea
furnizorului de servicii sociale Primdria comunei Poiana Cristei - Compartimentul de
Asistentd Sociald prevazutd in actele constitutive: aplicarea politicilor sociale in mai
multe domenii, printre care se numdrd protectia copilului, asistenfa familiei, a
persoanelor varstnice, a celor cu dizabilitati si a altor persoane sau grupuri care se
confrunti cu nevoi sociale, respectiv acordarea serviciilor sociale victimelor violentei
domestice.

Violenta domesticd constituie o incdlcare a drepturilor omului si un fenomen
prezent la toate nivelurile vietii sociale, atat in sfera privati, cit si in spatiul public, cu
consecinte grave si pe termen lung asupra victimelor. Femeile si barbatii deopotriva
sunt victime ale violentei bazate pe criteriul de sex, dar procentul femeilor si al fetelor
aflate in aceastd situatie este mult mai mare decat cel al barbatilor si al badietilor.
Conform Legii nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si
bdrbati, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, violenta Impotriva
femeilor este violenta care afecteaza femeile in mod disproportionat si cuprinde, fard a
se limita insd la acestea, urmitoarele fapte: violenta domestic3, violenta sexuald,
mutilarea genitald a femeilor, cdsdtoria fortatd, avortul fortat si sterilizarea fortati,
hirtuirea sexuald, traficul de fiinte umane si prostitutia fortatd. Violenta impotriva
femeilor, sub toate formele ei, incalcd sau restrange exercitiul plenar al celorlalte
drepturi.

Responsabilititile statului romén in ceea ce priveste combaterea violentei
domestice sunt reglementate, fird echivoc, conform art. 2 din Legea nr. 217/2003
pentru prevenirea si combaterea violentei in familie, republicata, cu modificdrile si
completdrile ulterioare:

— ocrotirea si sprijinirea familiei, dezvoltarea si consolidarea solidaritatii familiale,

bazati pe prietenie, afectiune i intrajutorare morald si materiald a membrilor
familiei, constituie un obiectiv de interes national;
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prevenirea si combaterea violentei in familie fac parte din politica integratd de
ocrotire si sprijinire a familiei si reprezinta o important problemd de sdndtate
publica; ‘

statul roman, prin autoritatile competente, elaboreazd si implementeaza politici
si programe destinate prevenirii si combaterii violentei in familie, precum §i
protectiei victimelor violentei in familie.

Context legislativ:

Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea §i combaterea violentei in familie,
republicat3, cu modificarile si completdrile ulterioare ; :
Legea nr. 30/2016 pentru ratificarea Conventiei Consiliului Europei privind
prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice,
adoptatd la Istanbul la 11 mai 2011;

Legea nr. 286/2009 privind Codul Penal al Romaniei, republicatd, cu modificdrile
si completadrile ulterioare;

Legea nr. 135/2010 privind Codul de procedurd penald, republicatd, cu
modificirile si completdrile ulterioare;

Legea nr. 211/2004 privind unele misuri pentru asigurarea informarii, sprijinirii
si protectiei victimelor infractiunilor, republicata, cu modificarile si completdrile
ulterioare;

Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificirile si completdrile ulterioare;

Legea asistentei sociale nr. 292/2011, republicatd, cu modificarile si completdrile
ulterioare;

Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si
completdrile ulterioare;

Hotirarea Guvernului nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei - cadru
privind prevenirea si interventia in echipd multidisciplinard si in retea in
situatiile de violentd asupra copilului i de violentd in familie si a Metodologiei de
interventie multidisciplinard si interinstitutionald privind copiii exploatati si
aflati in situatii de risc de exploatare prin muncd, copiii victime ale traficului de
persoane, precum si copiii romani migrati victime ale altor forme de violentd pe
teritoriul altor state;

Hotirarea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii
orientative de personal;

Hotirarea Guvernului nr. 118/2014 privind aprobarea Normelor metodologice
de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012, cu modificdrile si completdrile
ulterioare;

Hotirarea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare
a serviciilor sociale, cu modificirile si completdrile ulterioare; _
HG. nr. 877/2018 privind adoptarea Strategiei nationale pentru dezvoltarea
durabild a Roméniei 2030;

Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr. 28/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate
prevenirii si combaterii violenfei domestice;
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—  Ordinul nr. 2524/2018 privind aprobarea Metodologiei privind modalitatea de
participare la programele speciale de consiliere psihologica, organizate de cdtre
serviciile de specialitate publice sau private;

_ Ordinul comun MAI/MMJS nr.146/2578/2018 privind modalitatea de gestionare
de citre politisti a cazurilor de violenta domestica;

— Ordinul nr. 2525/2018 privind aprobarea Procedurii pentru interventia de
urgentd n cazurile de violentd domestica.

Context european:

La nivel european eliminarea violentei domestice si a violentei impotriva
femeilor este o tem3 prioritard pe agenda europeand, fiind una dintre prioritdtile
asumate la nivelul UE prin intermediul Strategiei privind Egalitatea de Gen pentru
perioda 2020-2025. Comisia subliniazi rolul crucial al unei preventii eficace, bazate pe
dezvoltarea unor relatii nonviolente si pe o educatie timpurie a fetelor si a bdietilor in
materia egalititii de sanse intre femei si barbati.

Prevenirea necesiti, de asemenea, o abordare pluridisciplinard, in special in
cadrul sistemului de justitie penald, in serviciile de sprijinire a victimelor, in programele
destinate autorilor infractiunilor, precum si in serviciile sociale si de sdndtate. Strategia
UE subliniaz3 importanta vulnerabilitatilor multiple, argumentand cé probabilitatea dea
se confrunta cu diferite forme de violen{d este mai mare in cazul femeilor care au
probleme de sdndtate sau dizabilitdti, precum si in cazul femeilor din grupuri
vulnerabile.

Comisia urmireste si implementeze masuri suplimentare de prevenire si
combatere a formelor specifice de violentd bazati pe criteriul de sex. Una dintre
propuneri constd in prezentarea unei initiative in vederea extinderii domeniilor
criminalititii in care este posibild armonizarea, pentru a include forme specifice de
violent3 pe criteriulde sex, in conformitate cu art. 83 alin. (1) din TFUE - asa-numitele
_euroinfractiuni”. Totodatd, Comisia isi indreapt3 atentia spre serviciile digitale, urmand
si propund un act normativ pentru a clarifica responsabilitatile platformelor online in
ceea ce priveste continutul diseminat de utilizatori.

Fenomenul traficului de persoane constituie in continuare o temd actuald, atat in
interiorul, cit si in afara UE, unde in special femei si fete sunt traficate in scopul
exploatdrii sexuale. in acest context, in anul 2020, Comisia a adoptat o strategie a UE
privind drepturile victimelor si tn anul 2021 o altd strategie privind eradicarea traficului
de persoane. In Romania, existd o strategie distinctd care abordeazd traficul de persoane.

Context national:

Strategia Nationald pentru Dezvoltarea Durabili a Roméaniei 2030 cuprinde un
capitol aparte pentru egalitatea de sanse intre femei i barbati, provocarile in acest
domeniu fiind legate de preconceptiile populatiei in privinta rolului femeii in societate si
familie, participarea femeilor la luarea deciziilor, diferenta de remunerare si violenta
impotriva femeilor, obiectivele fiind formulate in jurul urmatoarelor aspecte: prevenirea
si combaterea violentei impotriva femeilor si fetelor, in sfera publicd si cea privata,
asigurarea participdrii echilibrate si efective a femeilor si a egalitdtii de sanse la
ocuparea posturilor de conducere lantoate nivelurile de luare a deciziilor in viata
politica, economica si publica. Relevant este si capitolul privind Reducerea inegalitdtilor,
care subliniazi necesitatea abordarii care sd {ind seama de discrimindrile multiple, dat
fiind ci unele grupuri vulnerabile, cum ar fi femeile cu dizabilitati sau cele de etnie roma,
se confrunti cu dezavantaje suprapuse, prin care mai multe caracteristici ale grupului
sunt supuse fenomenelor discriminatorii, acesta devenind astfel in mod particular
dezavantajat.

Viziunea Strategiei nationale privind promovarea egalitatii de sanse si de
tratament intre femei si barbati si prevenirea si combaterea violentei domestice pentru
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perioada 2022—2027 aprobatd prin Hotdrarea Guvernului nr. 1.547/2022, pentru o
Romanie moderni si democraticd, in care egalitatea de sanse intre femei si barbati sa
reprezinte fundamentul progresului in toate domeniile de activitate si in toate sferele
vietii publice, si in care fenomenul violentei domestice si violentei impotriva femeilor sa
fie din ce in ce mai putin tolerat la nivelul opiniei publice, se construieste in jurul unor
idei-fort3, cu aplicabilitate continud, pentru a ciror materializare sunt necesare
demersuri consistente si constante din partea tuturor factorilor responsabili. Astfel, este
necesar un efort colectiv si intens pentru transpunerea acestor idei in realitate, pentru
reafirmarea continui a drepturilor femeilor ca parte a drepturilor fundamentale ale
omului si pentru fundamentarea premisei privind existenta unei societati democratice
cu instituii publice eficiente, care sd garanteze pentru generatiile viitoare posibilitati de
dezvoltare liber3, lipsitd de orice tip de discriminare pe criteriul de sex si o viatd in
conditii de deplind siguranta, lipsitd de violentd domestica si violentd impotriva
femeilor.

Obiectivele, actiunile/masurile, indicatorii de performanti si resurselor conform
Strategiei nationale privind promovarea egalititii de sanse si de tratament intre
femei si barbati si prevenirea si combaterea violentei domestice pentru perioada
2022—2027, aplicabile in cadrul serviciului social vizat spre a fi infiintat:

Obiectiv General: Eliminarea tuturor formelor de violentd domesticd si de violentd

impotriva femeilor in sfera publica si privata

_ Masuri/Re tele actiuni
0.S.1.1. Sprijinirea si facilitarea
accesului victimelor violentei | Numdr de victime ale

Finantare de la bugetul

. . o RS . ) . de stat;
domestice si copiilor minori ai | violentei domestice si . .
S ) a . Finantare din bugetele
acestora la servicii integrate de | violentei impotriva locale:
)

asistentd medicald, asistentd femeilor care i . .
Finantare din fonduri

psihologica, consiliere si | beneficiaza de servicii .
1 externe nerambursabile.
reabilitare.

Numar de locuinte
0.5.1.2. Sprijinirea dezvoltdrii | protejate pentru Finantare de la bugetul
unei retele nationale de locuinte victimele violentei de stat;
protejate  pentru victimele | domestice; Finantare din bugetele
violentei domestice, aflate la | Numar de victime ale locale;
distante rezonabile de | violentei domestice si Finantare din fonduri
domiciliu. beneficiare ale externe nerambursabile.

locuintelor protejate.

0.S.1.3. Facilitarea accesului la | Numar de acorduri de

i 3 Srridics x R . Finantar 1
asistentd  juridicd  gratuitd | parteneriat incheiate; tare de la bugetul

o - . . - de stat;

pentru  victimele  violentei | Numar de victime ale | .. .
. . . . : . ~* | Finantare din bugetele

domestice, in special in violentei domestice

: . e locale;
procedurile legate de ordinele | care beneficiaza de | .. : .

e . . 9 “ ... |Finantare din fonduri

de protectie, inclusiv pentru | asistenta juridica .

externe nerambursabile.

ile vulnerabile oratuita.

f
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0.S.2.1. Organizarea de sesiuni | Numar acorduri de
de informare, la nivel local, in | parteneriat incheiate; Finantare de la bugetul

special pentru grupurile | Numdr de sesiuni de de stat;

vulnerabile, in care se vor |informare organizate Finantare din bugetele
aborda teme legate de |lanivellocal; locale;

drepturile victimelor, institutii Numar de persoane Finantare din fonduri
responsabile in domeniu i informate. externe nerambursabile.
recomandiri preventive.

0.S.2.2. Campanii de informare | Numar stiri / | Finantare de la bugetul

cu privire la violenta domestica comunicate de presa | de stat;
si violenta Impotriva femeilor, | publicate /  numdr | Finantare din bugetele

in vederea realizirii prevenirii | postdri social locale;

primare ' media Finantare din fonduri
externe nerambursabile.

0.5.2.3. Realizarea unor

campanii de informare specifice Numar stiri / | Finantare de la bugetul

care si vizeze formele mai putin | comunicate de presd | de stat;

vizibile de violentd domesticd si | publicate /  numdr | Finantare din bugetele
violentei impotriva femeilor, postari social locale;

precum violenta psihologicd, | media Finantare din fonduri
sociald, economicd, spirituala externe nerambursabile.

etc

0.5.3.1. Derularea unor

campanii ample, destinate

deopotriva victimelor si | Numar stiri / | Finantare de la bugetul

publicului larg, inclusiv prin comunicate de presa | destat;
utilizarea de mijloace inovative | publicate / numadr | Finantare din bugetele

si cu sprijinul mass-media, in | postdri social locale;

vederea destigmatizarii | media Finantare din fonduri
victimelor si incurajarii acestora externe nerambursabile.
sa sesizeze autoritdtile

competente.

Context local:

in exercitarea atributiilor privind organizarea si functionarea aparatului de specialitate al
primarului, Consiliul Local al comunei Poiana Cristei aproba, in conditiile legii, la propunerea
primarului, infiintarea, organizarea si aprobarea statului de functii pentru serviciile publice de
interes local privind serviciile sociale pentru protectia copilului, a persoanelor cu handicap, a
persoanelor varstnice, a familiei si a altor grupuri vulnerabile aflate in nevoie sociala (art. 129,
alin. (2), alin. (3) si alin. (7) lit. “b”).

Conform obiectivelor din Planul de actiune pentru implementarea Strategiei de dezvoltare a
serviciilor sociale in perioada 2020 - 2025, primdria comunei Poiana Cristei se angajeazd sa
infiinteze servicii sociale destinate combaterii violentei domestice, respectiv infiintarea unui
Centru de Primire in Regim de Urgenta pentru Victimele Violentei Domestice.

Principiile aplicabile planului de dezvoltare a serviciilor sociale in conformitate cu
prevederile art. 3 din Legea 197 /2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale:
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acordarea serviciilor sociale: asigurarea, fdrd niciun fel de discriminare, a unor
servicii sociale eficace, accesibile, comprehensive, sustenabile, centrate pe
nevoile individuale ale beneficiarului;

relatia dintre furnizori si beneficiarii acestora: utilizarea de mijloace de
informare si comunicare corecte, transparente si accesibile, asigurarea
confidentialitatii si securitdtii datelor si informatiilor personale, utilizarea
mecanismelor de preventie si combatere a riscului de abuz fizic, psihologic sau
financiar asupra beneficiarului;

participarea beneficiarilor: implicarea activd a beneficiarilor si a familiilor
acestora in planificarea, acordarea si evaluarea serviciilor sociale;

relatia dintre furnizori si autorititile administratiei publice, partenerii
sociali si alti reprezentanti ai societitii civile de la nivelul comunitatii:
coordonarea eficienti dintre sectorul public si privat, incurajarea parteneriatelor
pentru asigurarea sustenabilitatii si continuitdtii serviciilor sociale, promovarea
dezvoltirii serviciilor sociale de proximitate/comunitare si a integrarii acestora
cu serviciile de sanitate, educatie si alte servicii de interes general;

dezvoltarea resurselor umane implicate in acordarea serviciilor sociale si
imbunititirea conditiilor de munci: recrutarea de personal calificat i
asigurarea formadrii continue a acestuia, implicarea voluntarilor, asigurarea
conditiilor de lucru adecvate si a echipamentelor specifice activitatilor derulate,
asigurarea sdnatatii si securitatii lalocul de munca.

Informarea, sprijinirea si protectia beneficiarilor serviciului social vizat spre a fi infiintat
se realizeazi cu respectarea urmatoarelor principii generale:

respectarea nevoilor beneficiarilor - activitatea de informare, sprijin si
protectie a beneficiarilor serviciului social este subordonatd scopului atenuarii
efectelor negative ale abuzului;

evitarea victimizarii secundare si respectarea demnitatii umane - activitatea
de informare, sprijin §i protectie se va realiza cu respectarea demnitdtii
beneficiarilor si evitarea victimizarii secundare;

respectarea sigurantei beneficiarilor - activitatea de informare, sprijin si
protectie se desfisoara in asa fel incat aceasta si nu afecteze siguranta
beneficiarilor si sd nu {i expund la comiterea de noi abuzuri;

parteneriatul - autoritdfile administratiei publice locale, institutiile publice,
organizatiile neguvernamentale §i cultele recunoscute de lege coopereaza pentru
asigurarea accesului beneficiarilor la serviciile de sprijin §i protectie necesare;
nediscriminarea - recunoagterea statutului de victim a violentei domestice si
asigurarea accesului la serviciile de sprijin si protectie se realizeaza fara
discriminare pe baza criteriilor precum: rasa, nationalitatea, cetafenia, originea
etnici sau sociald, limba, religia sau credina, opiniile politice sau de oricare alta
natur3, bunurile de care dispune, dizabilitatea, varsta, sexul, orientarea sexuala,
statutul acestora din punctul de vedere al resedinfei sau sdnatatea;
complementaritatea si abordarea integrata - pentru asigurarea unui raspuns
rapid si eficient la nevoile speciale ale beneficiarilor, masurile de informare, de
sprijin si de protectie a victimelor violentei domestice trebuie corelate si
abordate integrat cu alte masuri si servicii din domenii conexe: economic, de
ocupare, educational, sanatate;

participarea in procesul de evaluare si planificare a serviciilor - beneficiarii
sunt informati si consultati cu privire la toate deciziile/masurile care le vizeazd,
in toate etapele procedurilor de evaluare/furnizare a serviciilor de sprijin si
protectie;
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— interesul superior al copilului - in cazul in care victima este un copil, se asigura
luarea in considerare in primul rand a interesului superior al acestuia, evaluat in
mod individual, asa cum este acesta definit in Legea nr. 272/2004, republicatd, cu
modificirile si completdrile ulterioare;

— confidentialitatea - activitatea de informare, sprijin si protectie a victimelor
violentei domestice se realizeaza cu pistrarea confidentialitdtii asupra datelor
personale si informatiilor referitoare la viata privati si situatia de dificultate in
care se afl3;

— siguranta - procedura de furnizarea serviciilor de informare, evaluare,
planificare servicii, sprijin si protectie sunt realizate astfel incat sa se asigure
securitatea personald a victimei §i a membrilor familiei in situatiile in care se
impune;

_ celeritatea - victimele violentei domestice au dreptul la asigurarea serviciilor de
informare, sprijin si protectie conform prezentei legi in mod prompt, astfel incat
efectele negative ale abuzului sd nu se agraveze.

= A s

a) Denumire/Categorie serviciu social (cod serviciu social din Nomenclatorul
serviciilor sociale, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 867/2015, cu
modificirile si completarile ulterioare):

Centru de Primire in Regim de Urgenta pentru Victimele Violentei Domestice “Sf. Maria”,
cod serviciu social 8790 CR-VD-I cu sediul in clidirea situatd in sat Podul Lacului,
comuna Poiana Cristei, judetul Vrancea.

Scopul serviciului social Centrul de Primire in Regim de Urgentd pentru Victimele
Violentei Domestice “Sf. Maria”, cod serviciu social 8790 CR-VD-I este protectia
victimelor violentei domestice prin acordarea de cazare pe perioadd determinate,
infiintat in aparatul de specialitate al Primarului comunei Poiana Cristei, judetul
Vrancea, cu o capacitate de 8 paturi/adulti si 1 pat de copil, in total 9 beneficiari.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Primire in Regim de Urgenta
pentru Victimele Violentei Domestice “Sf, Maria”, cod serviciu social 8790 CR-VD-I sunt:
a) adulti victime ale violentei domestice;
b) cupluri pdrinte/reprezentant legal - copii.

Obiective, misuri/rezultatele actiunilor si indicatori:

Numar de Contracte de furnizare
contractul incheiat cu persoana beneficiara. servicii socilale.
0.1.2. Gazduire pe perioada determinate intre 5 - 60 de
zile cu posibilitatea prelungirii, in functie de situatia
particular a fiecdrui beneficiar si in raport cu nevoile
individuale ale acestuia.

Numdir de victime ale
violentei domestice si
beneficiare.

Numar de victime ale violentei
0.1.3. Consiliere si informare acordata de asistentul | domestice care beneficiaza de
social al centrului. consiliere si informare acordata de
asistentul social al centrulu.
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Numir de victime ale violentei
domestice care beneficiaza de

0.1.4. Consiliere psihologica si suport emotional. o . s
consiliere psihologica si suport

emotional.
Numir de victime ale violentei
0.1.5. Consiliere juridica. domestice care beneficiaza de
consiliere juridica.
0.1.6. Terapie ocupationald si activitati practice. Numir de activitati organizate.

V(‘).1.7.M4Reinte rare familiala si comu
 Obiectiv 2: |

nitara. Numar beneficiari reintegrati.

lor ber utoritdtilo

"0.2.1, Desfasurarea

. - ca . Numdr activitati
imaginil centrului in comunitate.
0.2.2. Distribuirea de materiale informative Numir materiale distribuite
. . .. . . : Numadr publicatii
0.2.3. Publicarea informatiilor pe site-ul furnizorului de ar pubmedit
e . . Numir postiri social
servicii sociale si retelele de socializare media

Numiir stiri / comunicate de presa
publicate / numar postari social
media

0.2.4. Publicarea articole in presa scrisd, emisiuni TV,
presa online

Obiectiv 3: Prevenirea situatiilor de dificultate

Numir controale medicale
efectuate

Numir investigatii medicale
efectuate

0.3.1. Prevenirea degradarii starii de sdndtate si
mentinererea unui stadiu cat mai ridicat al autonomiei
beneficiarilor.

0.3.2. Activititi de sensibilizare a opiniei publice cu
privire la probleme cu care se confrunta victimele
violentei domestice 4 - v
Obiectiv 4: Asigurarea calitatii serviciult cial
0.4.1. Elaborar

Numar activitati
Numar persoane participante

ea instrumentelor standardizate utilizate
in procesul de acordare a serviciilor

0.4.2. Realizarea de evaluiri periodice a serviciilor
prestate

0.4.3. Aplicarea chestionarelor de masurare a gradului
de satisfactie a beneficiarilor

0.4.4. Aplicarea chestionarelor privind identificarea si
eliminarea oriciror forme de abuz si orice forma de
neglijare a persoanei sau de tratament degradant la care | Numar chestionare aplicate
poate fi supus beneficiarul de citre personalul centrului

Numadr instrumente

Numar evaluari

Numir chestionare aplicate

Obiec inistrare a elor financiare, materiale si umane ale centrului
0.5.1. Centralizarea necesarului de materiale necesare
derulirii activititii serviciului in vederea initierii Numar achizitii
procedurii de achizitie

Numir programe de instruire si
participare
Numar angajati participanti

0.5.2. Participarea personalului la programe de
instruire si perfectionare

b) Etapele de parcurs pentru infiintarea §i dezvoltarea serviciului social, cu
precizarea pentru fiecare actiune a persoanei/persoanelor responsabile, perioada
estimati pentru implementarea actiunii, rezultatul/rezultatele asteptat(e)/
indicatorul de monitorizare §i persoana/structura din cadrul organizatiei,
responsabila de evaluarea indeplinirii actiunii:

ﬁ IActivitatea planiﬁcatﬁ[ Perioada estimata ‘ Persoana l Indicator de 1 Persoana \
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””"i‘i’,%’:f,’.iﬁii‘;’;".,‘.’,‘;f:::f tosel responsabili | monitorizare responsabila
autorizafiilor, informarea comunitégii, | Sept. Oct. Nov. Dec. de de evaluarea
deschideren asigurarea incioniric | 2024 | 2024 | 2024 | 2024 indeplinirea indeplinirii
activitatii activitatii
Elaborarea
documentelor pentru Asistent Numar Primarul
1. | depunerea cererii de ial/CIAS documente .
licentiere a serviciului social/ elaborate comunel
social
Elaborarea Numar
2 procedurilor de lucru Asistent documente Primarul
* | conform standardelor social/CIAS elaborate comunei
minime obligatorii
Elaborarea Asistent Numar Primarul
3. | instrumentelor de - documente .
lucru standardizate social/CIAS elaborate comunet
Elaborare materiale de
informare si Asistent Nuxpar Primarul
4. | promovare a ocial/CIAS materiale de comunei
activitatilor din cadrul s informare
serviciului social
Obtinerea autorizatiilor SECRETAR Autorizatii Primarul
5. | administrative GENERAL bii e -
prealabile functionarii U.A.T. obtinute comunel
6 Obtinerea licentei de Asistent daI::{;:: Zr;le? de Primarul
* | functionare social/CIAS functionare comunei
” Recrutare/angajare S(?SNR]EEQE Numir/functie Primarul
" | personal de specialitate UAT angajati comunei
Organizarea activitagii Asistent Numar Primarul
8. | de recrut_are a social/CIAS voluntari comunei
voluntarilor
Organizarea
activititilor de Numar
informare si Asistent actxvxt:a a Primarul
9. | promovare a . . Numar -
A T social/CIAS comunei
activitatilor serviciului persoane
social, la nivel local si participante
judetean
Organizarea activitaii Asistent Numar Primarul
10. | de deschidere a . persoane .
- social/CIAS ., comunei
centrului participante
Evaluarea
beneficiarilor,
incheierea contractelor
11. pentru furnizarea Personalul de Numdr Primarul
serviciilor sociale, in specialitate beneficiar comunei
functie de referirii
si/sau cereri de
admitere.
. -~ Numar
Fur.nlzaArea serviciilor beneficiari
12. zz;lt?-lshll? f:lc}::ll ctie de Personalul de admisi Primarul
o L specialitate Numar comunei
referml. si/sau cereri beneficiari
de admitere. reintegrati
Semnarea
protocoalelor de Numar
13 colaborare cu Primarul rotocoale )
" | institutiile cu atributii comunei P .
in domeniul prevenirii incheiate
violentei domestice.
Semnarea protocolului
cu D.G.A.S.P.C. Vrancea Primarul Nr. si data
14. | in vederea asigurarii - "3 -
suportului in situatii de comunel protocol
criza

Perioada de implementare a planului de dezvoltare a serviciilor sociale este de 5 ani.
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a) Estimari pe ani/ surse de finantare /categorii de cheltuieli:

Sumai estimata Sursa de finantare Categorii de cheltuieli
anual
r-- h . l- A . r .
300000 Bugetul local Sala‘n,‘ cheltuieli de mtr‘e;m-e' A
administrare a centrului, utilitati.

b) Contracte/angajamente care stau la baza estimarilor:

Contractul de finantare incheiat cu AFIR nr. C 1920072S00124108428, incheiat pentru
realizarea obiectivului “Transformarea spatiu cu modificdri de compartimentare si
extindere clidire din Scoala cu clasele I-IV sat Podul Lacului in Centru de primire in
regim de urgentd pentru victimele violentei domestice, sat Podul Lacului, comuna
Poiana Cristei”.

b) Estimarea normativului de personal cu respectarea normativului de personal
prevazut de legislatia in vigoare aplicabila serviciului social planificat:

a) personal de conducere: coordonator personal de specialitate - 1 post;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar:
asistent social - 1 post, tehnician asistenta sociala - 1 post, psiholog - 1 post;

c) personal cu functii administrative, gospoddrire, intretinere - reparatii, deservire: se
asigura cu personalul cu functii administrative administrative, gospodarire,
intretinere - reparatii din aparatul de specialitate al primarului si cu voluntari;

d) voluntari: 5.

c) Identificarea spatiului in care urmeazi si functioneze serviciul social:

Clidirea reabilitati conform contractului de finantare incheiat cu AFIR nr. C
1920072S00124108428, incheiat pentru realizarea obiectivului “Transformarea spatiu
cu modificiri de compartimentare si extindere clddire din Scoala cu clasele I-IV sat
Podul Lacului in Centru de primire in regim de urgenta pentru victimele violentei
domestice”, situati in sat Podul Lacului, comuna Poiana Cristei.

d) Resurse financiare si costul mediu lunar pe beneficiar estimat:
e 3160 lei/lund/beneficiar

e Numir servicii personalizate (management de caz) de informare, consiliere si
orientare;

e Numir de beneficiari care au beneficiat de consiliere si informare oferite de

asistentul social; »

Numir de beneficiari admisi;

Numair de beneficiari reintegrati;

Nr.misuri de combatere a efectelor violentei domestice;

Numdr activititi de consiliere vocationald, grupuri de suport organizate;

Numair de servicii integrate acordate;

Numar de beneficiari de servicii integrate;

Numair de beneficiari reintegrati in families au comunitate;
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Numair de beneficiari copii;

Numir de beneficiari adulti (femei si barbati);

Numir de familii beneficiare;

Numir de victime ale traficului de persoane beneficiare;

Numir de beneficiari cu adictii;

Numair de persoane varstnice beneficiare;

Numar de referiri;

Numir de cereri de admitere;

Gradul de satisfactie al beneficiarilor;

Numir de activititi de informare organizate in comunitate si la nivel judetean;
Numir de beneficiari care au beneficiat de consultantd juridica;
Numir de beneficiari care au beneficiat de consiliere psihologicad.

a) Responsabilitatile pentru fiecare dintre etapele de implementare:

Activitatea planificata Persoana responsabili de indeplinirea
activitatii

Elaborarea documentelor pentru depunerea cererii de licentiere a

1. L Asistent social/CIAS
serviciului social

2. Elal')orarf?fi procedurilor de lucru conform standardelor minime Asistent social /CIAS
obligatorii

3. | Elaborarea instrumentelor de lucru standardizate Asistent social/CIAS

4 Elaborare materiale de informare si promovare a activitdtilor din

cadrul serviciului social Asistent social /CLAS

5. | Obtinerea autorizatiilor administrative prealabile functionarii SECRETAR GENERAL U.A.T. Poiana Cristei
6. | Obtinerea licentei de functionare Asistent social/CIAS
7. | Recrutare/angajare personal de specialitate SECRETAR GENERAL U.A.T. Poiana Cristei
8. | Organizarea activititii de recrutare a voluntarilor Asistent social/CIAS

Organizarea activitatilor de informare §i promovare a activitatilor

9. Ca . . Asistent social/CIAS
serviciului social, la nivel local si judetean /

10. | Organizarea activititii de deschidere a centrului Asistent social/CIAS

11 Evaluarea beneficiarilor, incheierea contractelor pentru furnizarea Personalul de specialitate din cadrul
* | serviciilor sociale, in functie de referirii si/sau cereri de admitere. serviciului

12 Furnizarea serviciilor sociale in cadrul centrului, in functie de referirii Personalul de specialitate din cadrul
" | si/sau cereri de admitere. serviciului

13 Semnarea protocoalelor de colaborare cu institutiile cu atributii In

- R . - Primarul comunei Poiana Cristei
domeniul prevenirii violentei domestice.

Semnarea protocolului cu D.G.AS.P.C. Vrancea in vederea asigurarii

14. S -
suportului in situatii de criza

Primarul comunei Poiana Cristei

b) Monitorizare si evaluare:

Procesul de monitorizare contribuie la planificarea strategicd per ansambluy, inclusiv
prin analiza si identificarea unor componente strategice ce au nevoie sd fie ajustate
semnificativ din cauza eventualelor probleme ce pot sd apard sau, din contra,

performeazi si pot fi utilizate ca si catalizor pentru dezvoltarea altora, ori au nevoie de
investitii suplimentare.

Monitorizarea este un instrument managerial important, permitdnd analiza realizarii
activititilor previzute de prezentul Plan de Dezvoltare a Serviciilor Sociale , a
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rezultatelor intermediare si a realizdrilor, precum si identificarea riscurilor ce pot
apirea in etapa de implementare.

" Efectuarea unor analize intermediare care s indice in ce mdsura operatiunile planului
se desfisoard conform planificarii, precum si revizuirea planificirii in cazul identificdrii
unor disfunctionalititi vor fi bazate pe culegerea datelor necesare de la nivelul
Compartimentul de Asistentd Sociald in calitate de furnizor de servicii sociale si de la
nivelul serviciului social Infiintat.

Procesul de monitorizare ii revine sefului ierarhic, respective primarului comunei care
va realiza activitatea de analizi primar a tuturor datelor primite, pe fiecare obiectiv si
activitate, va inregistra progresul procesului de implementare a planului si va intocmi
rapoarte sintetice anuale privind stadiul de realizare a activitdtilor. Rezultatele
monitorizirii vor fi incluse in rapoartele anuale privind activitatea Primdriei comunei
Poiana Cristei.

c) Raportare:

Raportul anual este structurat astfel:

v Stadiul in care se afli diversele activitdti / actiuni / mdsuri programate pentru
anul in care se face raportarea;
Problemele / piedicile intimpinate;
Revizuirea/ajustarea activititilor / actiunilor / masurilor, acolo unde este cazul;
Timpul estimat pentru indeplinirea activitatilor / actiunilor / masurilor revizuite;
Alte aspecte.

DN NN

d) Actualizare/revizuire plan/indicatori de performanta:

Actualizare/revizuire plan/indicatori de performantd se va realiza ca urmare a:

v Rapoartelor intermediare de monitorizare, intocmite ori de cate ori intervin
modificiri legislative sau de altd naturd, care impun elaborarea acestora.

v/ Organizarea unor intalniri anuale, la care vor participa personalul, pertenerii,
reprezentanti ai beneficiarilor si ai comunitatii, alte persoane cu pregdtire si
expertizd n domeniul serviciilor sociale, al{i invitati, unde vor fi comunicate gi
evaluate rezultatele implementdrii planului;

v In functie de rezultatele evaludrii si monitorizarii si in acord cu modificdrile
legislative, sau cu modificirile intervenite in contextul social, economic, cultural,
Planul poate fi revizuit sau completat ori de cate ori este necesar.

e) Persoana desemnatd de furnizorul de servicii sociale, cu atributii de
riaspundere pentru serviciile sociale prestate:

e BUDEANU VIOLETA - referent superior in cadrul Compartimentului de

Asistenta Sociala
PRESEDINTE DE SEDINTA, AVIZEAZA PENTRU LEGALITATE:
7~ €ONSILIER LOCAL, SECRETAR GENERAL AL COMUNE],

[ GHIRIAC
N
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